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Revisionsplan 2023 f6r Nacka kommun

Kommunrevisorernas uppgifter féljer av kommunallag, god revisionssed i kommunal
verksamhet (sdsom den definieras av SKR och Skyrev) och revisionsreglemente. Skriften
"God revisionssed i kommunal sektor” har uppdaterats och den nya versionen kom ut hésten
2022. Revisionen syftar ytterst till att ge kommunfullméktige underlag till ansvarsprovning av
namnder, styrelser och enskilda fortroendevalda.

| denna revisionsplan redovisas planerade revisionsinsatser och projekt for ar 2023.
Inriktningen baseras pa revisorernas risk- och vasentlighetsanalys. Beslut om forandrad
inriktning i granskningen kan bli aktuell utifrdn handelser i kommunen som inte kan férutses
samt forandringar i omvarlden. Revisionsplanen for 2023 faststélldes 2023-02-01. Under aret
har den utvidgats med ytterligare tva fordjupade granskningar och tva forstudier. Det ar skalet
till att en kompletterad revisionsplan faststalls for 2023. Tillkommande text finns i avsnitt 2.4
Foérdjupade granskningar samt i uppstallningen i avsnitt 3.1 Sarskild granskning av styrelser
och namnder av vilka revisorer som bevakar viss namnd har namnbyte gjorts sedan ny
revisor tilltratt.

Revisionen bestar av de atta fértroendevalda revisorerna och deras sakkunniga bitraden. |
Nacka kommun bitrads revisorerna av Ernst & Young AB (EY).

1 Uppdrag och mal

1.1 Revisorernas uppdrag
Revisorerna prévar om:

+ verksamheten skots pa ett andamalsenligt och fran ekonomisk synpunkt tillfredsstallande
satt

+ rakenskaperna ar rattvisande

+ den interna kontrollen som gors inom namnderna ar tillracklig

For att kunna ge underlag till kommunfullméktiges ansvarsprévning granskar revisorerna arli-
gen all verksamhet som bedrivs inom namnders och styrelsers verksamhetsomraden. Med
all verksamhet avses styrelsers och namnders olika verksamheter som utfoérs inom deras
verksamhetsomraden saval i egen regi som av externa utforare. Det avser ocksa styrelsers
och namnders aktiviteter och verksamheter pa ett Gvergripande plan samt ur ett kommun-
koncernperspektiv.

Granskningen av styrelsers och ndmnders styrning och interna kontroll &r central, s&rskilt i
situationer dar organisation och utférandeformer varierar och férandras over tiden. Nacka
kommun har dessutom en mycket stark tillvéxt enligt planerna fram till 2030.

Delarsrapport och arsredovisning, inklusive den sammanstallda redovisningen, granskas arli-
gen. Revisorerna ska aven bedoma om resultaten i delarsrapporten och arsredovisningen ar
forenliga med de mal fullméaktige beslutat om i budgeten och planen fér ekonomin.
Revisorerna ska skriftligen uttala sig om detta, dels i uttalande 6ver delarsrapporten och dels
i revisionsberattelsen.

Revisionen granskar ocksd kommunens samlade verksamhet i férvaltning och bolag ur ett
Overgripande agar- och styrperspektiv. Kommunstyrelsens uppsikt ar av central betydelse i
agarstyrningen och forvaltningskontrollen och darmed ocksa for revisorernas granskning.
Revisorernas bedémning lamnas i revisionsberattelsen och fortlopande under aret i
revisionsskrivelser.
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1.2 Samordnad revision

Samordnad revision mellan kommunférvaltningen och dess bolag &r ett viktigt instrument for
agarens, d v s kommunfullméaktiges, kontroll och uppféljning. Vid sidan av den revision som
enligt Aktiebolagslagen gors av yrkesrevisorer i bolagen ska ocksa de fortroendevalda revi-
sorerna granska verksamheten. | den rollen &r de fortroendevalda revisorerna lekmannarevi-
sorer enligt aktiebolagslagens regelverk. Den samordnade revisionen ger forutsattningar att
beddma hur kommunen arbetar med agarstyrning och férvaltningskontroll. Granskningen
sker utifran ett 6vergripande agar-/ styrperspektiv dar agardirektiven utgér en vasentlig grund
for granskningen.

Lekmannarevisorernas uppgift i de kommunala bolagen &r att granska om bolagets
verksamhet skots pd ett andamalsenligt och fran ekonomisk synpunkt tillfredsstallande satt,
om den interna kontrollen &r tillréacklig samt om anvisningar fran arsstamman foljts.
Granskningen ska ske enligt god sed och resultera i en granskningsrapport med tillhérande
granskningsredogorelse som presenteras for arsstamman via respektive bolags styrelse.
Granskningsrapporten ska aven fogas till revisionsberattelsen fér Nacka kommun.

1.3 Revisionens mal

Revisionens overgripande mal ar att verka for att fullméktiges mal och uppdrag fullfoljs.
Insatserna ska praglas av en god dialog med kommunens politiska och administrativa
ledning samt av en stddjande och férebyggande revisionsprocess.

Malen i granskningen &r att:

+ Genomfdra revisionsinsatser med en hog kvalitet som bidrar till férbattringar och en ékad
sakerhet och effektivitet i Nacka kommuns verksamhet.

¢ Anvanda de tilldelade resurserna sa effektivt som mdgjligt.

+ Leva upp till god revisionssed i kommunal verksamhet och till kommunallagens intentio-
ner.

1.4 Aktiviteter
Aktiviteter for att uppna malen:

+ Kontinuerlig kommunikation med och avrapportering till kommunfullméktiges presidium.
Vid minst tva tillfallen per ar informeras hela kommunfullmaktige om revisionens arbete.

+ Moten med styrelse/namnder och tjansteman som ett led i en 6ppen dialog och med
syfte att revisionen ska verka stddjande och férebyggande.

+ Lopande félja kommunens utveckling genom att ta del av lagesrapporter och
kontrollerade prognoser for verksamhet och ekonomi.

+ Genomfora fordjupande granskningar baserade pa relevanta vasentlighets- och
riskanalyser som grund fér ansvarsprovningen, men som ocksa ar till nytta i namndernas
kontinuerliga forbattringsarbete.
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2 Risk och vasentlighet

Grunden for uppdraget och den planerade revisionsinriktningen ar en vasentlighets- och risk-
beddmning som revisorerna genomfort. Denna tar sin utgadngspunkt i dels forandringar i om-
varlden, dels den aktuella situationen i Nacka kommun och fullméktiges mal/uppdrag. laktta-
gelser fran tidigare ars revisionsgranskningar och revisionens méten med styrelse/ namnder
har beaktats.

Vasentlighets- och riskanalysen gors i samverkan mellan de foértroendevalda revisorerna och
EY. De fortroendevalda revisorerna beslutar om vilka férdjupade granskningar som ska
goras samt inriktning och omfattning av dessa. | sin beddmning har revisorerna beaktat
riskernas vasentlighet och revisionsrisken, dvs. risken for att revisorerna gor felaktiga
uttalanden i revisionsberattelsen eller inte formar lyfta fram vasentliga foérhallanden som har
betydelse for ansvarsprovningen.

For att minska revisionsrisken inriktas insatserna pa att granska verksamhetens styrning och
ledning. | detta innefattas bland annat styrelsens/namndens formaga att hantera risker och
forandrade/okade ataganden/behov i verksamheten samt styrning med syfte att uppna en
ekonomi i balans och god ekonomisk hushallning.

Till detta ska laggas att revisionen granskar pa vilket sétt styrelse och namnder tar ansvar for
den politiska styrningen i forhallande till den verkstallande forvaltningen/ tianstemannaorgani-
sationen. Granskningen avser aven hur styrelser och namnder sakerstaller att beslut som
fattas bygger pa kvalitetssakrat beslutsunderlag.

Kommunens omfattande investeringsplaner kraver val utvecklade strategier, kontinuerligt
uppdaterade riskanalyser och underbyggda beslutsunderlag. Bland annat galler detta
omradena planarbete, kompetensforsorjning och finansiering. Det stéller hdga krav pa
kommunstyrelsen och de ansvariga namnderna, gallande bland annat en god
projekthantering, inbérdes information och dialog, liksom information och dialog med olika
aktérer i kommunen och med ett snabbt véaxande antal medborgare.

2.1 Revisionsinsatser och revisionsprojekt

Revisionen ska arligen granska all verksamhet. Den arliga granskningen sker genom saval
overgripande som grundlaggande granskning samt férdjupade granskningar.

2.1.1 Arlig granskning
Den arliga granskningen bygger pa en kombination av olika metoder och tillvagagangssatt for
att granska verksamheten med syfte att beddma om namnder och styrelser har en tillfreds-
stallande styrning och intern kontroll. Den genomfdrs genom att fortidpande ta del av rele-
vanta skriftliga dokument t.ex. mal- och styrdokument, protokoll och 6vriga handlingar samt
genom moten med ndmnder/verksamhet i samband med revisionssammantraden eller verk-
samhetsbesok (6vergripande granskning).

Vidare granskas namndernas interna kontroll, delarsbokslut och arsredovisning (grundlag-
gande granskning). Darutover genomfors fordjupade granskningar utifran risk- och vasent-
lighetsbedomningen samt erfarenheterna fran den 6vergripande och grundlaggande gransk-
ningen. Lopande granskning av grundlaggande dokument.

Utgangspunkten for granskningen ar de mal och uppdrag som fullmaktige givit kommun-
styrelse och namnder. Granskningen ska ge svar pa hur styrelsen/namnder mottar, genom-
for och aterredovisar mal och uppdrag. Kommunens bolag forutsatts utifran sina agardirektiv
genomfora stipulerad verksamhet.
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Den arliga granskningen omfattar flera steg och genomférs Iopande under revisionsaret med
hjalp av:

1. Arlig vasentlighets- och riskanalys
- mal- och budgetdokument
- ekonomi- och verksamhetsrapporter, delarsrapporter och bokslut
- riktlinjer
- beslutsunderlag och protokoll
- beskrivning av internkontrollsystem
- beskrivning av redovisningssystem
- delegationsordning

2. Kommunikation med den verksamhet som granskas i samband med:

- genomfdrda granskningsinsatser
- sarskilda 6éverlaggningar i samband med revisionens sammantraden

3. Moten med ndmnder/verksamhet genom:

- Fragor och dialog med inbjudna foretradare fran de namnder/verksamheter som
prioriteras under aret.

4. Granskning av delarsrapport, intern kontroll kopplat till rakenskaperna samt arsredovis-
ning
- Genomfors med utgdngspunkt i en vasentlighets- och riskanalys.

5. Beddmning om ansvarig namnd/styrelse skapat férutsattningar for tillracklig styrning och
uppfdljning samt om relevanta interkontrollsystem finns och fungerar tillfredsstéllande.

2.2 Overgripande granskning av namnder

Kommunallagens krav pa arlig granskning av all verksamhet genomfdérs genom en dialog
med foretradare for styrelse/namnd och verksamheten. De revisionsfragor som revisionen for
dialog kring férbereds och 6versands till berdrd styrelse/namnd (motsvarande) innan métena
genomfors.

Under 2023 planeras méten med bl.a.

Kommunstyrelsen

Miljsutskottet

Fritidsndmnden

Miljo- och stadsbyggnadsnamnden
Natur- och trafiknamnden
Utbildningsnamnden

Val- och demokratinamnden

VVVYVVYVY

Moétena genomfors i allmanhet med namndens presidium. Men vi planerar aven att i nagot
fall bjuda in hel namnd till hearing. Vid motena stélls ett antal generella och specifika fragor
till nAmnderna. | vissa fall kompletteras dessa senare med fordjupade granskningar. De
specifika fragorna faststélls vid revisionsméte innan fragorna sands till de inbjudna. Aven
tjdnsteméan i ledande befattning kan bjudas in till revisorernas méten for att informera om
forhallanden av intresse for revisionen. For 2023 planeras tjansteman bjudas in for att
informera om verksamheterna, bl a stadsdirektoren, stabschefen (sékerhetsfragor,
krishantering mm), social- och aldredirektdren, ekonomi- och finansdirektéren (mars AR och
oktober T2), stadsbyggnadsdirektéren, miljo- och bygglovdirektdren, produktionsdirektér
Vélfard skola, fastighetschef och foretréadare for den lokala polismyndigheten.
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Exempel pa generella fragor:

1.

10.

Bedomning av verksamhetens maluppfyllelse och ekonomiska resultat.

Hur sakerstaller styrelse/namnd att verksamheternas matning, bedémning och ater-

rapportering av maluppfyllelse grundar sig pa relevanta matt och tillforlitiga matningar?

Hur arbetar nAmnd/styrelse med intern styrning och kontroll (inkl. riskbeddémningar,

atgardsplaner och uppféljning)? | fragan ingar aven uppfdljning av risk for oegentligheter

sasom mutor, bestickning och bedrageri.

Upphandling/ink6p

Hur sakerstaller namnden att forvaltningslagen tillampas inom namndens

ansvarsomraden?

Hur foljs olika typer av utférare/entreprendrer upp och vilka krav pa atgarder och kvalitet

stalls?

Vilken ar namndens syn pa verksamhetens kompetensforsorjning, kompetensbehov och

sakerstallande av kompetens?

Hur foljs avtalstroheten upp kopplat till leverantérsavtal?

Hur ar den interna kontrollen géllande informationssékerhet utformad i ndmnden for att

sakerstélla efterlevnad av dataskyddférordningen (GPDR)?

Krisberedskap

a) Har namnden identifierat risk- och sarbarheter inom sina verksamhetsomraden?

b) Har namnden mot bakgrund av identifierade risker (om sa skett) antagit
handlingsplan for att reducera dessa risker och darmed minska sarbarheten?

c) Har ndmnden planerat for samt genomfort évningar for att utbilda sin organisation
infor en extraordinar handelse?

d) Social oro ar en av flera tankbara risker, har namnden ett férebyggande arbete i bred
samverkan med flera aktorer for att tidigt upptacka och motverka social oro?



NACKA

KOMMURN
Kommunrevisionen

2.3 Lekmannarevision i bolagen

Revisorerna kommer under aret att som lekmannarevisorer starka samverkan med bolagens
yrkesrevisorer. En arlig gemensam genomgang av bolagens verksamhet planeras in.

Exempel pa frdgor som &r viktiga att folja upp, utdver den granskning som gjordes av
anlaggningstillgdngar i NEAB och NVOA:

O

O O O O O

o O

Foljsamhet till &gardirektiv

Intern kontroll

Hallbarhetsarbete

Informations- och sékerhetsarbete

Arbetet med nddvattenplan. Upplagg och tidplan?

Sakerstallande av tillracklig natkapacitet med hénsyn till utbyggnaden i Nacka
liksom kapacitet for vattenférsérjningen och avfallsverksamheten.
Finansiering av investeringar

Storleken pa NEAB:s avkastning till kommunen

Avfallsverksamhetens ekonomi

2.4 FoOrdjupande granskningsprojekt och forstudier

| det foljande redovisas de granskningsinsatser som prioriterats utifran revisorernas bedém-
ning av risk och vasentlighet.

2.4.1 Museet Hamn

Bakgrund

Museet Hamn 6ppnade 2014 och startade som ett regionalt
utvecklingsprojekt med stéd av Europeiska regionala
utvecklingsfonden. Verksamheten ar en del av kulturnamndens
kulturarvsarbete. Perioden januari 2018 — december 2022 drevs
museet av Stiftelsen Kulturmiljovard efter en upphandling av driftavtal.
Stiftelsen har trots mdéjlighet valt att inte férlanga avtalet och avslutar
sitt uppdrag. Ett motiv som uppgetts ar bristande lonsamhet.

Kulturndmnden beslutade i juni 2022 att inleda en ny upphandling av
driften av museet enligt lagen om upphandling av koncessioner (LUK)
och med tillampning av ett tavlingsforfarande.

Syfte och
inriktning

Granskningen syftar till att utreda vilket syfte kommunen har med
museets verksamhet pa kort och lang sikt och i vilken utstrackning
ambitionerna ar forankrade. En kartlaggning ska goras av historiken
for museet Hamn fran starten som regionalt utvecklingsprojekt till
nutid. Granskningen syftar ocksa till att bedéma om museet ar en
kommunal angelagenhet och om verksamheten genomfors pa ett
andamalsenligt och ekonomiskt tillfredstallande satt

Ansvarig namnd

Kommunstyrelsen och kulturndmnden.

Intervjuer

Intervjuer genomférs med bl.a kulturnamndens presidium, direktor
kultur och fritid, ansvariga tjansteméan inom kulturndmndens
verksamhet, kommunstyrelsens presidium samt stadsdirektéren.

Ungefarlig tidplan

December - mars 2023.




NACKA

KOMMURN
Kommunrevisionen

2.4.2 Stod for barns sprakutveckling

Bakgrund

| Laroplan for forskolan framgar att forskolan ska stimulera barns
sprakutveckling i svenska. Utbildningen ska ge barnen
forutsattningar att kunna tanka, lara och kommunicera i olika
sammanhang och for skilda syften. | skollagen framgar vidare att
barn som av fysiska, psykiska eller andra skal behdver sarskilt stod
i sin utveckling ska ges det stod som deras speciella behov kréver.
Forskolan ska medverka till att barn med annat modersmal én
svenska far mojlighet att utveckla bade det svenska spraket och sitt
modersmal.

| férskolans undervisning ska eleverna erbjudas variation av
arbetssatt, uttrycksformer och larmiljoer som gynnar évergangen
fran forskola till skola och fritidshem.

Syfte och inriktning

Granskningen syftar till att beddma om kommunstyrelsen och
utbildningsnamnden sakerstéller att férskolan stimulerar barnens
sprakutveckling i svenska, ger det stéd som barn med speciella
behov behbver for sin utveckling samt medverkar till att barn med
annat modersmal an svenska far mojlighet att utveckla bade det
svenska spraket och sitt modersmal. Granskningen syftar aven till
att beddma om undervisningen i forskoleklass, avseende spraklig
utveckling, férebygger och framjar elevernas 6vergang till skola och
fritidshem.

Ansvarig namnd

Kommunstyrelsen och utbildningsnamnden

Intervjuer

Intervjuer genomférs med bl. a foretradare for valfard skola och
utbildningsenheten samt med presidierna i kommunstyrelsen och
utbildningsnamnden.

Ungefarlig tidplan

Februari — maj 2023.

2.4.3 Detaljpl

aneprocessen

Bakgrund

Kommunens planmonopol omfattar allt fran dversiktsplan till
detaljplan och bygglov. Kommunen far reglera anvandningen av
mark- och vattenomraden och bebyggelse i detaljplaner och
omradesbestammelser. Nar kommunen tar fram en detaljplan gors
det enligt en lagreglerad process med syfte att sakra insyn for
bertrda, att fa fram ett sa bra beslutsunderlag som majligt och att
forankra forslaget.

Detaljplaner kan upprattas pa begéaran av privata exploatorer och av
kommunstyrelsen. For en snabbvéxande kommun finns behov av
en god planberedskap samtidigt som detaljplaneprocessen ska
tillgodose hela samhallets intressen. Det staller krav pa en
demokratisk process.

Syfte och inriktning

Granskningen syftar till att beddma om kommunstyrelsen och miljo-
och stadsbyggnadsnamnden genomfor detaljplaneprocessen pa ett
andamalsenligt satt som sékerstéller god planberedskap.

Ansvarig namnd

Kommunstyrelsen och miljé- och stadsbyggnadsnamnden

Intervjuer

Intervjuer genomfdrs med bl. a foretradare for enheten for strategisk
stadsutveckling, exploateringsenheten, planenheten, Nacka Energi
AB, Nacka Vatten och Avfall AB samt presidierna i
kommunstyrelsen samt milj6- och stadsbyggnadsnamnden.

Ungefarlig tidplan

Februari — maj 2023
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2.4.4 Skyddade personuppgifter

Bakgrund

Den som ar utsatt for hot kan i vissa fall fa skyddade
personuppgifter. Personer med skyddade personuppgifter riskerar
allvarliga problem om kommunens namnder och bolag rojer
skyddade uppgifter. Kommunen och bolagen bér darfér ha sékra
rutiner och riktlinjer for att sdkerstélla korrekt hantering av dessa
uppgifter. Det ar vasentligt att dessa arbetssatt och metoder ar
valkanda hos samtliga medarbetare da i princip samtliga kan
komma i kontakt med skyddade personuppgifter via kundkontakter
eller som kollega.

Syfte och inriktning

Granskningen syftar till att bedéma hur kommunen och bolagen
sakerstaller att uppgifter som rér skyddade personuppgifter inte rojs
till obehoériga samt om kommunens och bolagens rutiner ar
andamalsenliga och tillampade. Granskningen avser skyddade
personuppgifter for saval anstalld personal som for
kommuninvanare.

Ansvarig namnd

Kommunstyrelsen, socialnamnden, Nacka Energi AB, Nacka Vatten
och Avfall AB

Intervjuer

Intervjuer genomfdrs med bl. a foretradare for ledningsstaben,
Digitaliseringsenheten, HR-staben, Personalenheten, Juridik- och
kanslistaben, chefer och handlaggare inom Valfard samhallsservice
och Aldreomsorg, chefer och handlaggare inom Valfard skola,
verkstéllande direktérer samt ev bolagsordférande och vice.
Intervjuer genomférs med presidierna i kommunstyrelsen,
socialndmnden samt utbildningsndmnden.

Ungefarlig tidplan

Februari — maj 2023

2.4.5 Personal- och kompetensférsorjning

Bakgrund

| den organisationsmodell Nacka tillampar ska det rada
konkurrensneutralitet mellan egen regi och entreprenader.
Egenregiverksamheten ar organiserad under kommunstyrelsen och
dess verksamhetsutskott fordelad mellan omradena Valfard skola
och Valfard samhallsservice.

Kommunstyrelsen ar kommunens personalorgan. | detta ingar bland
annat personalansvar, att tillhandahalla kommunal produktion av
tjdnster samt att ansvara for produktionen av tjanster inom samtliga
namnders ansvarsomraden. Kommunen tillampar processorienterat
arbetssatt dar personalprocessen ska bidra till att kommunen
utvecklas som attraktiv arbetsgivare i framkant med stolta,
motiverade, kompetenta och friska medarbetare.

Syfte och inriktning

Granskningen avser personalprocessen med syfte att bedéma om
det finns en andamalsenlig personal- och kompetensforsorjning.

Ansvarig namnd

Kommunstyrelsen, milj6- och stadsbyggnadsnamnden, namnden
for arbete och forsdrjning, socialndmnden och utbildningsnamnden.

Intervjuer

Intervjuer genomfors med bl. a féretradare for valfard
samhallsservice, HR-staben, ledningsstaben,
stadsledningskontoret, presidierna i kommunstyrelsen, miljo- och
stadsbyggnadsnamnden, ndmnden for arbete och férsoérjning,
socialndmnden och utbildningsnamnden.

Ungefarlig tidplan

Februari — juni 2023.
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2.4.6 Intern kontroll kopplat till risken for fusk med
assistansersattning
Bakgrund Under senare ar har media uppméarksammat flera domar och

forundersokningar avseende organiserat fusk med
assistansersattningar. En gemensam namnare ar att det ofta ar brott
som pagatt en langre tid, beloppen ar stora och inte sallan avses s.k.
anhorigvardare.

Enligt Bra har valfardsbrottslighet upptackts framst inom vissa
branscher dar felaktiga utbetalningar av inom personlig assistans ar
vanligast. Statistik visar att cirka 4—7 procent ar felaktiga utbetalningar
vilket innebar att det arligen rér sig om mangmiljonbelopp. Darutéver
saknar kommuner ofta metoder fOr att upptécka den typen av allvarlig
valfardsbrottslighet. Nacka kommun hade under 2022 drygt 50
individarenden med beslut om personlig assistans enligt 9 kap § 2
LSS.

Syfte och inriktning

Granskningens syfte ar att beddma om socialndmnden sakerstéllt en
tillrdcklig intern kontroll fér att forebygga, upptacka och utreda
valfardsbrott i verksamheten samt att undersoka i vilken utstrackning
kommunens kontrollsystem ar tillrackligt for att uppmarksamma
valfardsbrott inom det granskade omradet. Granskningen syftar inte
till att upptacka eller utreda specifika bidragsbrott.

Ansvarig namnd

Socialnamnden.

Intervjuer

Intervjuer genomférs med chefer, specialister, handlaggare som
utreder utbetalning av assistansstdd, ekonomiska och administrativa
assistenter samt namndens presidium.

Ungefarlig tidplan

Maj - oktober 2023.

2.4.7 Auktor

isation av anordnare i kundvalssystemet

Bakgrund

Kundvalet omfattar n&stan all individuellt riktad service inom
forskola, utbildning, individ- och familjeomsorg samt @ldreomsorg.
Invanaren/kunden far en check av kommunen och véljer anordnare
av tjansten. Alla anordnare, kommunala saval som privata, bedriver
verksamhet pa lika villkor. For att vara valbar inom kundvalssystemet
maste privata anordnare uppfylla auktorisationskrav som kommunen
satt upp. Om det uppstar brister i verksamheten kan kommunen
aterkalla auktorisationen. Kunderna kan byta anordnare om de inte
ar nojda med kvaliteten pa tjansterna. Alla anordnare, privata som
kommunala, konkurrerar med varandra om kunderna.
Auktorisationsvillkoren &r dels generella dels verksamhetsspecifika.

Syfte och inriktning

Granskningen syftar till att beddma om socialnédmnden,
utbildningsnamnden samt aldrendmnden sékerstallt ett
andamalsenligt auktorisationsprocess och intern kontroll som
sakerstaller att kunder erhdller avsedda tjanster med tillracklig
kvalitet. Granskningen ska aven ge svar pa vilka riskbedomningar
som gors i fraga om valfardsbrott samt om forebyggande och
upptackande kontroller & andamalsenliga.

Ansvarig namnd

Socialndmnden, utbildningsndmnden och aldrendmnden.

Intervjuer

Intervjuer genomfoérs med chefer, 6vrig berérd personal samt de
aktuella ndmndernas presidium.

Ungefarlig tidplan

September - december 2023.
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2.4.8 Forstudie av Saltsjobanan

Bakgrund

Nacka kommun och davarande Stockholms lans landsting ingick
2017 en avsiktsforklaring gallande att bygga en upphdjning av
Saltsjébanan mellan Nacka och Sickla station. |
genomforandeavtalet atar sig kommunen att ansvara for
samordning och projektledning av regionens och kommunens
gemen-samma projekt. | enlighet med tidigare tecknad
avsiktsforklaring atar sig kommunen aven merparten av alla
kostnader for planering och genomférande av det gemensamma
projektet.

Planerad byggstart for projektet ar forsta halvaret 2025 och
utbyggnaden pagar sedan i cirka tva ar. Nasta steg i processen
utgors av ett genomférandebeslut som behdver fattas preliminart
vid arsskiftet 2023/2024. Planerat genomférandebeslut kommer att
omfatta en beskrivning av projektets ekonomi och en
utbyggnadspromemoria som beskriver planerad utbyggnad.

Syfte och inriktning

Forstudiens syfte ar att bedéma om dels beredningen av arendet
infor beslut om genomférandeavtal resulterat i ett allsidigt belyst
underlag, dels om det under projektets planeringsfas skapats
forutsattningar for en andamalsenlig styrning och kontroll av
projektet under genomférandefasen. Forstudien syftar ocksa till att
beddma om det i ett senare skede kan finnas motiv till en férdjupad
granskning.

Ansvarig namnd

Kommunstyrelsen.

Intervjuer

Forstudien genomférs i huvudsak genom dokumentstudier samt
intervjuer med foretrddare kommunstyrelsen och projektledningen.

Ungefarlig tidplan

September-december 2023.

2.4.9 Forstudie av vélfardsbrott inom féreningsbidrag

Bakgrund

Skatteverket pekar ut tva former av valfardsbrott,
assistansersattning och féreningssttd, som sarskilt
uppmarksammade och har tagit fram stédmaterial att anvéanda i
samband med utbetalningar. Brottsférebyggande rédet (BRA) har i
rapport ar 2022 "Valfardsbrott mot kommuner och regioner - fel och
oegentligheter bland foretag och féreningar” framhallit att
foreningsbidrag har en stor riskfaktor for valfardsbrott.

De fortroendevalda revisorerna genomférde 2017 en granskning
avseende foreningsbidrag som pekade pa brister inom den interna
kontrollen samt i uppféljningen av att bidrag anvénts
andamalsenligt. Rekommendationen blev att sékerstalla en
andamalsenlig uppfoljning av att foreningar som erhaller bidrag
anvant dessa pa ett korrekt sétt i enlighet med ansokan.

Syfte och inriktning

Forstudiens syfte ar att fa indikationer pa om de bidragsgivande
namnderna starkt sin interna kontroll samt inkluderat risker for
valfardsbrottslighet. Forstudien utgor underlag fér senare
stallningstagande om eventuellt férdjupad granskning.

Ansvarig ndmnd

Fritidsndmnden och Kulturndmnden.

Intervjuer

Forstudien genomférs i huvudsak genom dokumentstudier samt
intervjuer med foretrédare fOr respektive enhet.

Ungefarlig tidplan

September-december 2023.
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2.4.10 Andra omraden dar revisorerna dévervager att genomfora
granskning

Utover de granskningar som namns ovan planerar revisorerna att genomfora atminstone tva
andra fordjupade granskningar under aret. Andra omraden dar revisorerna évervager att
genomfoéra granskningar ar:

- Krisberedskap och sékerhet

- Orosanmalningar och familjehem

- Krankande behandling och mobbning i skolan

2.4.11 Uppfdljning av tidigare granskningar
Foljande granskningar som genomforts tidigare ar foljs upp.
e Kommunala aktivitetsansvaret (2019)
e Utskrivning fran sluten vard (2020)
e Overférmyndarnamnden (2021)
e Exploateringsprocessen (2017)

2.5 Redovisningsrevision
Intern kontroll

Revisorernas kunskap och kontinuerliga uppdatering av hur den interna kontrollen fungerar i
en organisation och nivan pa densamma ar en av hérnstenarna vid genomférande av revi-
sionsuppdrag. Granskningen syftar till att bedéma om organisationen ar andamalsenlig och
fungerar tillfredsstéallande.

Revisionens mal &r att verka for korrekt redovisning, god ordning, tillfredsstéllande sékerhet
och hog effektivitet i kommunens verksamhet.

Varje namnd/styrelse ar enligt kommunallagen skyldig att tillse att en tillracklig styrning och
kontroll finns och att verksamheten systematiskt féljs upp och utvarderas. Namnderna har
saledes ansvar for att finna former fér en god kontroll och sékra &ndamalsenliga rutiner for
bade huvud- och stodprocesser inom kommunens verksamhet. For varje ansvarsomrade
alternativt process/ rutin bér det finnas klarlagt vilka krav och uppfdljning som galler for
intern kontroll samt vilka kontrollmal som finns inbyggda i rutinerna.

Inom ramen for granskningen av korrekt redovisning ingar att granska och utvardera kom-
munens rutiner och interna kontroll kopplat till redovisningsprocesser. Under 2023 ska
rakenskapsrevisionen genomféras enlig Standard for kommunal rékenskapsrevision (KISA).
Syftet ar bl a att en gemensam standard kan bidra till granskning av hégre kvalitet, som ar
forutsagbar och dar likartad rapportering fran sakkunniga aven kan ligga till grund for
jamférelser inom den kommunala sektorn. Ytterligare syftar standarden till stérre sédkerhet i
slutsatser av revisionen. KISA tillampas fran den 1 januari 2023 och vi réknar med att den
sannolikt gor revisionen mer tidskravande.

Var granskning har fortsatt tyngdpunkt pa exploateringsredovisning innefattande granskning
av rutiner och intern kontroll inom detta omrade. Granskningen omfattar i Gvrigt framst
kommunens 6vergripande styrning och uppféljning av intern kontroll och rutiner fér hantering
av loner, leverantorsfakturor, kundfakturor, materiella anlaggningstillgangar,
momsredovisning, bokslutsprocess, kommunalradens omkostnadskonton, ledningsnéara
fragor som representation etc, attester, redovisning av sociala avgifter, kéallskatt etc. |
granskningen ingar ocksa test av att rutinerna och den interna kontrollen fungerar. Sarskild
uppmarksamhet kommer att riktas pa att den sa kallade tvédhandsprincipen tillampas.
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Granskning av delarsrapporten

Granskningen innebér en éversiktlig granskning av delarsbokslutet. Syftet ar att bedoma om
delarsbokslutet haller en tillfredsstallande kvalitet och om det ar upprattat i enlighet med god
redovisningssed.

Granskningen innefattar ocksa en bedémning av mal och maluppfyllelse. Syftet ar ocksa att
pa ett tidigt stadium identifiera eventuella vasentliga revisionsnoteringar infor arsbokslutet.
Revisorerna ska lamna ett uttalande till fullmé&ktige som underlag for fullméktiges behandling
av delarsbokslutet.

Granskning av kommunens bokslut, koncernbokslut och arsredovisning

Granskning genomférs av dels arsredovisningen med forvaltningsberattelse, verksamhets-
redovisning, balans- och resultatrakningar, finansieringsanalys, dels koncernredovisning med
dari ingdende verksamhetsredovisning, balans- och resultatrakningar, finansieringsanalys
samt noter. Stallning tas till relevansen i boksluten. | granskningen av arsbokslutet vags de
Overvaganden och beddmningar in som gjorts vid den |dpande granskningen och gransk-
ningen av delarsrapporten. Kommunens metoder for framtagande av arsbokslut bedéms och
hur anvisningar tillampats.

2.6 Ansvarsprdvningen
Vid ansvarsprovningen ska revisorerna enligt god revisionssed beakta:

Bristande maluppfyllelse - verksamhet

Bristande maluppfyllelse — ekonomi
Ohdrsamhet/obstruktion

Icke lagenlig verksamhet, brottslig géarning
Bristande styrning och intern kontroll av verksamhet
Bristande styrning och intern kontroll av ekonomi
Otillracklig beredning av arenden

Obehorigt beslutsfattande

Ej rattvisande redovisning
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3 Revisorernas sarskilda granskning

3.1 Sarskild granskning av styrelser och namnder

For att leva upp till kraven pa granskning av all verksamhet utfor de fortroendevalda
revisorerna - utbver den granskning som utférs av sakkunniga granskare - fortldpande riktad
granskning av det som sker i kommunstyrelsen, dess utskott samt ndmnderna. Detsamma
géller de kommunala bolagen i revisorernas roll som lekmannarevisorer i bolagen.

Revisorerna har sinsemellan fordelat ansvaret for sarskild bevakning enligt foljande.

Styrelse/namnd Ansvarig

Kommunstyrelsen Alla

Kommunstyrelsens arbetsutskott Yvonne Wessman & Lars Berglund
Kommunstyrelsens verksamhetsutskott Stefan Herczfeld & Monia Sturén
Kommunstyrelsens stadsutvecklingsutskott | Lars Stenholm
Kommunstyrelsens trygghetsutskott Dan Johansson
Kommunstyrelsens miljéutskott Lars Palmberg

Beredningen for beredskapsfragor Lars Berglund

Fritidsndmnden Marie-Louise Barrenas
Kulturndmnden Dan Johansson

Milj6- och stadsbyggnadsnamnden Lars Stenholm

Natur- och trafiknamnden Lars Berglund

Namnden for arbete och forsdrjning Stefan Herczfeld

Socialnamnden Lars Palmberg
Utbildningsnamnden Monia Sturén

Val- och demokratindmnden Marie-Louise Barrenas
Aldrenamnden Yvonne Wessman
Overférmyndarnamnden Dan Johansson

De kommunala bolagen Alla

| den I6pande bevakningen ingar att:

+ fdlja och informera sig om kommunens verksamheter, i synnerhet verksamheten inom
bevakningsomradet samt att Gvergripande rapportera om vasentliga iakttagelser i
revisionsperspektiv fran namnder/ protokollasning mm.,

+ ge uppslag till férdjupade granskningar,

+ ge signaler om vad som kan lyftas fram som angelagna revisionskommentarer i delars-
rapport och bokslutsgranskning,

+ ge uppslag till ndamnd- och verksamhetstréffar.
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Ovriga ansvarsroller:

a. Sammankallande och vice sammankallande ansvarar for att bevaka inkommen post i
revisorernas postfack.

b. Sammankallande och vice sammankallande utarbetar forslag till revisorernas budget
och svarar for uppféljning och rapportering av budgetutfallet.

c. Enrevisor har ett sarskilt ansvar for IT-fragor.

4 Kompetensutveckling och natverk

Med den snabba utvecklingstakt som rader i kommunal verksamhet och inom revisionen
behdver de fortroendevalda revisorerna |6pande utveckla sin kompetens. Detta sker genom
deltagande i natverk, regionalt och nationellt, i seminarier och konferenser samt genom
riktade utbildningsinsatser och studiebesok. Revisionen far ldpande inbjudningar till diverse
seminarier och konferenser. Prioritering av dessa sker vid revisionens moten.

Med start hosten 2020 genomfdérde Region Stockholms revisorer i samverkan med
kommunrevisorer i lanet ett gemensamt granskningsprojekt om samspelet mellan sluten
medicinsk vard och kommunerna vid utskrivning. Regionens revisorer och kommunrevisorer i
atta kommuner, varav Nacka ar en, drev projektet som avrapporterades i borjan av 2021.
Natverket mellan regionen och lanets kommuner ar ett exempel pa natverk som revisorerna
medverkar i.

Det sakkunniga bitradet orienterar revisorerna I6pande om nyheter och férandringar som,
utifran ett revisionsperspektiv, kan vara aktuella for Nacka kommun.

5 Kommunikation

Granskningen sker sa langt mojligt i samarbete med dem som granskningen beror, innan den
formella kommunikationen och rapporteringen sker till ansvarig styrelse eller namnd. Berord
namnd/férvaltning ges tillfalle till faktagranskning innan rapport slutligt faststalls. For att fa
information om verksamheten tas initiativ till gemensamma mdten mellan revisorerna och
kommunstyrelsen/presidiet samt med namnd/férvaltning.

Revisionsrapporterna halls korta med fokus pa vasentliga iakttagelser och forslag till
forbattringsomraden. Viss rapportering sker genom powerpointbilder. Ett Info-blad med en
sammanfattning pa en sida tas fram for varje rapport.

Revisionens iakttagelser kommuniceras via revisionsberattelse och verksamhetsberattelse
till kommunfullmaktige samt revisionsskrivelser jamte revisionsrapporter till berérda namnder/
styrelser. Revisionsskrivelserna ar revisorernas formella satt att delge ndmnder och styrelser
vilka bedémningar revisorerna gor utifran utférda granskningar eller andra aktiviteter.

| skrivelserna tas vanligtvis upp bade forbattringsforslag och markeringar av brister som bor
atgardas. Namnder/styrelser forutsatts aterkommai till revisorerna med svar pa det som tas
upp i revisionsskrivelserna och underliggande granskning. Revisionen formedlar &ven
iakttagelser muntligt, t ex vid méten med presidier.
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Kommunikation med kommunfullmé&ktige sker via dess presidium ett par ganger per ar, dar
bland annat revisionens inriktning och revisionsprojekt stams av samt revisionsberattelsen
overlamnas. Revisionsskrivelser och i forekommande fall revisionsrapporter dversands
l6pande till kommunfullméktige. Revisorerna har en stdende punkt pa kommunfullmaktiges
foredragningslista fér anmélan av revisionsskrivelser och rapporter mm. For att stéarka
banden med fullméktige narvarar tva revisorer i rullande schema pa fullméktiges moéten utom
i november. Syftet ar framst att vara tillgangliga for samtal med ledamoéter och erséattare i KF.
Vi revisorer avser aven att i 6kad utstrackning anmala gjorda granskningar vid
fullméktigesammantradena. Revisionens forslag till budget éverlamnas till fullmaktiges
presidium for vidare beredning.

6 Kansliservice

| den administrativa servicen som tillhandahalls av sakkunnigt bitrade ingar medverkan i
sammantréaden, for- och efterarbete, arkivering med gallringsplan och 6vriga administrativa
goéromal samt moten med fullméktiges presidium och styrelse/namnder samt viss radgivning.
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