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Sammanfattande bedémning och rekommendationer

Vi har pa uppdrag av Nacka kommuns fértroendevalda revisorer genomfért en granskning av ATA
(andringar, tilldagg och avgdende), som kan behdva ske under projekttiden i investeringsprojekt.
Syftet med granskningen har varit att ge revisorerna underlag fér att bedéma om kontrollen av ATA
och omfattningsféréndringar &r andamalsenlig.

Var sammantagna bedémning &r att kontrollen av ATA och omfattningsféréandringar delvis &r
dndamalsenlig. Vi noterar att det genomférs ett férbattringsarbete avseende ATA och att rutinerna,
framst pa anldggningssidan, har skarpts sedan starten av de projekt som ingar i granskningens
stickprov.

Vi beddmer att det finns erforderliga rutiner som kungér att riskanalyser, detaljerade kalkyler samt
analyser av férutsattningar genomfors infor ett investeringsbeslut. Det finns dock inga rutiner som
explicit reglerar att just en riskanalys kopplad till ATA ska genomféras innan fullméktiges beslut om
investeringsbudget.

Vi beddmer att det &r tydligt vem som har mandat att fatta beslut om ATA, bade inom och utéver
beslutad budget. Vi baserar bedémningen pa att projektledaren har mandat att fatta samtliga beslut
i projektet inom beslutad budget. Beslut om projektférandringar eller ATOR inom budget innebar
saledes inget delegationsbeslut. Om kostnaden 6verstiger den beslutade budgeten kravs ett nytt
investeringsbeslut i kommunfullmaktige. Vi har tagit del av en évergripande beskrivning av process
for fastighetsprojekt och noterar att fastighetssidan anvander sig av mallar men i delar saknar
dokumenterade eller uppdaterade rutiner f6r genomférande av projekt. Vi ser férdelar med att pa
dvergripande niva ha dokumenterade rutiner for exempelvis kontrollfunktioner och riskmoment
dven om enhetens projekt kan vara av olika karaktdr. | granskningen har vi inte kunnat verifiera i
vilken grad som framtagna mallar anvands. Vi ser dock att det genomférts ett kvalitetsarbete sedan
projekten i stickprovet startades upp vilket forbattrat férutsattningarna for att beslutade projekt
bygger pa tillrdckliga underlag.

Vi beddmer vidare att det &r tydligt att projektledaren ansvarar for uppféljning av ATA. Det finns en
tydlig rapporteringsstruktur inom padgdende projekt dar samtliga parter i projekten ska komma
dverens om kostnader fér ATOR pa ekonomiméten och dar ATOR sedan beslutas pa byggmdten. Pa
byggmoéten ar samtliga beslut juridiskt bindande. Det sker en kontinuerlig rapportering till aktuell
direktdr som sedermera har i uppgift att informera aktuell ndmnd om projektets gang. Vi beddmer
att manadsvisa ekonomirapporter ar en tillrdcklig frekvens for att anses vara en omedelbar
uppdatering. Ekonomirapporterna presenteras fér ansvariga chefer som i sin tur kan informera
kommunstyrelsen eller kommunfullmaktige vid upplevt behov.

Vi har i granskningen fatt beskrivet for oss att det uppréattas slutrapporter i projekt, var bedémning
ar att det i regel inte sker ndgon sarskild redogérelse avseende kostnader fér ATA. | granskningen
framkommer att det pa en évergripande niva redogors for fordyringar eller kostnadsminskningar i
projekt och dess anledningar. Om ATA utgdr en stor del av orsaken till kostnadsférandringen kan den
inkluderas i redovisningen. Var bedémning &r dock att det inte sker ndgon regelméssig analys av
varfor utgifter for ATA inte kunnat férutses och budgeterats for i planeringsskedet.

Inom bade anldggning- och fastighetsprojekt sker erfarenhetsaterféring genom gemensamma
mdten mellan kommunen och entreprendren. Pa métena diskuteras vilka delar av projekten som
fungerat bra respektive mindre bra. Erfarenheterna fran projekten tas till vara i kommande projekt
samt i férstudierna. Vi beddmer att det finns tillrdckliga rutiner fér att ta tillvara erfarenheter fran
ATA till kommande projektbudgeteringar.

Utifran de stickprov som genomforts i granskningen bedémer vi att det pa fastighetssidan i allt
vasentligt funnits en dandamalsenlig kontroll ver hanteringen av programférandringar (ATA). Det
finns dock ett antal mindre forb&ttringsomraden.



N&r det galler de stickprovgranskade anldggningsprojekten &r var bedémning att det inte funnits en
dndamalsenlig kontroll dver hanteringen av ATOR. Var bedémning baseras pa att det i projekten
uppstatt en stor mdngd ATOR som hade kunnat férebyggas genom ett béttre férarbete med
forstudier och riskanalyser. Vi noterar att tillrdckliga underlag for ATOR saknats i ett granskat
projekt och att arbete med att retroaktivt ta fram underlag pagar. Vi ser positivt pa att bristerna i
hanteringen av ATOR legat till grund fér en analys och efterféljande férbattringsarbete i syfte att
undvika att liknande situationer uppstar igen.

Vi beddmer avslutningsvis att rapporteringen avseende anlaggningsprojekten till kommunstyrelsen
och kommunfullmaktige kan starkas med en tydligare uppféljning av utfall i férhallande till budget
och ursprunglig budget i de fall projekten beviljats utékad budget. Vi ser ocksa att det &r av vikt att
lyfta fram om anldggnings- eller fastighetsprojekt har innehallit stora avgdende kostnader eftersom
detta pa totalen kan vaga upp for andringar och tilldgg.

Utifran granskningens resultat rekommenderar vi kommunstyrelsen att:

Sakerstalla att tillrackliga forstudier med riskanalyser genomfors i investeringsprojekt i syfte att
undvika ofdrutsedda kostnader.

Sakerstadlla att det finns dokumenterade och aktuella rutiner i genomférandet av
fastighetsprojekt.

Upprétta en enhetlig rutin fér projektavslut dér vasentliga ATA-poster specificeras och
kommenteras om ATA inte ryms inom ursprunglig budget.

Sikerstalla att kommunstyrelsen och kommunfullmaktige far en regelbunden rapportering av
investeringsprojekten.



2.1

2.2

2.3

Inledning

Bakgrund

Nacka kommun samverkar med ett stort antal leverantérer inom den tekniska sektorn. |
flera fall ror det sig om stora projekt som spanner dver 1ang tid vilket gor att alla delar inte
kan 6verblickas i planeringsstadiet och i upphandlingsstadiet. Det finns olika metoder for
kommuner och regioner som kdpare att folja upp kostnadsutvecklingen beroende pa
upphandlingsform. Organisering av uppféljning och kontroll kan ske pa olika satt vid s.k.
partneravtal, ramavtal och direktupphandlingar.

Andringar kan behdva ske under arbetets gang och kallas ATA (&ndringar, tilldgg och
avgaende) och kan initieras av bade bestallare och leverantor.

Med utgangspunkt fran riskanalysen for 2022 har revisorerna beslutat granska
kommunens interna kontroll av férandringar som sker under projekttiden.

Syfte och revisionsfragor

Syftet med granskningen har varit att ge revisorerna underlag for att bedéma om
kontrollen av ATA och omfattningsférandringar &r &ndamalsenlig.

| granskningen besvaras foljande revisionsfragor:

Finns en riskanalys kopplad till merutgifter for &ndringar, tilldgg och avgdende i beslutet
om investeringsbudget?

Finns detaljerade kalkyler som underlag fér beslutet om investeringsbudget och har
investeringsbeslutet féregatts av ordentliga analyser av forutsattningar?

Regleras tydligt i avtal hur merkostnader i form av ATA ska berdknas?

Ar det tydligt hur bakgrund och beslut om ATA fattas i investeringsprojekt och hur det
klargdrs vem som har mandat att fatta beslut om ATA som inte ingar i den totala
budgeten for projektet?

Har beslut om ATA fattats och dokumenterats enligt kommunens delegationsordning?
Ar det tydligt vem/vilka som ansvarar fér uppféljning av ATA och finns det en tydlig
rapporteringsstruktur till ansvarig namnd samt KS respektive KF?

Har investeringsrapporteringen till KS och KF omedelbart uppdaterats och med relevant
information?

Redogérs det i slutrapport pa ett relevant satt fér ATA som uppkommit? Gérs analys av
varfor projektbudgeten inte kunnat férutse utgifter fér ATA i planeringsskedet och
budgeterat for sddana?

Pa vilket satt tillvaratas erfarenheter fran ATA till kommande projektbudgeteringar?

Metod

Granskningen har genomfdrts genom intervju med chefer och personal vilka ansvarar for
och arbetar med kalkylering, och budgetering, exempelvis businesscontrollers, samt
projektledare for de fyra projekt som granskas. D3 investeringsprocessen delvis féregatts
av fastighetsprocessen har funktioner inom det ansvarsomradet ocksa intervjuats.

| granskningen genomfdrs stickprov bestaende av fyra investeringsprojekt. Tva av
investeringsprojekten utgors av anldggningsprojekt och tva av fastighetsprojekt. Urvalet
har skett i samrad med kommunens revisorer.



2.4

2.5

De valda fastighetsprojekten bedrivs i samverkansavtal. | samverkansavtalet fastslas att
termen ATA for &ndring, tillidgg eller avgdende, inte anvdnds utan i stéllet bendmns som
programférandring. | granskningen anvénds darfér programférandring synonymt med ATA
i samband med fastighetsprojekt. Enligt de samverkansavtal som granskade projekt ar
avtalade enligt likstalls begreppet ATA-arbete med programférdandring med h&nvisning till
kapitel 6 i ABT 06. Vi vill dock tydliggéra att en sadan likstallning mellan begreppen inte ar
tillampbar pa projekt utanfér samverkansavtalet. | sddana projekt avser termen
programférandring forandringsbestalliningar fran verksamheten som finansieras genom
verksamhetens budget och ddrmed inte medfér ett budgetdverdrag far
investeringsbudgeten, trots att entreprenadkostnaden dkar.

De projekt som ingar i granskningen har varit pagdende under flera ar. Det innebdr att
kvalitetsutvecklande arbete i manga fall har skett i verksamheterna efter projektens
genomférande. Samtliga delar som beskrivs i kapitel 3 aterfinns saledes inte alltid i
stickprovsresultatet som redovisas i kapitel 4.

Ansvarig namnd

Granskningen avser kommunstyrelsen.

Revisionskriterier

Med revisionskriterier avses de bedémningsgrunder som anvands i granskningen fér
analyser, slutsatser och bedémningar. Revisionskriterierna for denna granskning har
utgjorts av:

Kommunallagen

Av kommunfullmaktige beslutade styrdokument sa som mal och budget och
reglementen.

AB 04. Allmdnna bestammelser fér byggnads-, anldaggnings-, och
installationsentreprenader, kap 2.



3.1

3.1.1

Resultat

Processen infor ett investeringsbeslut

| Nacka kommun definieras investeringar som anskaffning av en tillgang for stadigvarande
bruk som har en nyttjandetid p& minst tre &r och ett varde p& I&gst 100 000 kronor." |
avsnittet kommer processen infor ett investeringsbeslut att beskrivas. Beskrivningen inleds
med fastighetsprocessen och kompletteras sedan med dvriga investeringsbeslut, dar
anldggningsprojekt ingar. Nedanstaende bild redogdr 6vergripande for
fastighetsprocessen.

Fastighetsprocessen

Behov

identifierat hos Behovsanalys P"‘_’_iEk'_" B?stéillni_ng
verksamhet bedémning forstudie
Investerings
— Férstudie Program beslut
projektering
KF
Investerings
‘ > ) . beslut m
Projektering - Genomférande Overlimnande Avslut och

EEDOINY garanti

forande KF

Inom fastighetsprocessen startar arbetet da en verksamhet identifierar behov av
nybyggnation eller renovering. Verksamheten gor en bestallning till fastighetsenheten som
genomfdr en behovsanalys och projektbeddmning fér att sedan bestélla en férstudie.
Kommunstyrelsens stadsutvecklingsutskott beslutar om att genomféra forstudien. Medel
for att starta férstudie avropas fran enheten for fastighetsférvaltnings ram fér tidiga
skeden.

Forstudien genomférs infér kommunfullmaktiges investeringsbeslut och ska enligt det av
stadsdirektéren beslutade dokumentet "Sahar gér vi Nacka - redovisning och
investeringar” bland annat innehalla:

Vad investeringen avser och tillskapande varde

Utgifts- och inkomstkalkyl

Prioritering, hur angeldgen investeringen &r pa kort och lang sikt

Motivering om varfor investeringen maste genomfdras, nyttan av investeringen
Alternativkostnad for investeringen

Riskanalys

Avskrivning och internrénta samt 6vriga driftkostnader vid ianspraktagandet
Na&r tillgangen &r planerad att tas i bruk

Prognos fér nar inkomster och utgifter for investeringen tidsmassigt faller ut

' s&har gor vi i Nacka redovisning och investeringar, faststadlld av stadsdirektéren 2021-10-14



3.1.2

| arbetet med forstudien konsulteras byggprojektledare inom kommunen i syfte att
inkludera aktuella erfarenheter samt prisbilder. Nyckeltal tillampas for att ta fram utgifts-
och inkomstkalkyl samt forslag pa total budget. | budgeten tas héjd for risker som kan
uppsta. Detta baseras pa en riskanalys. | genomférandet av riskanalysen sker platsbesdk pa
eventuell framtida byggplats, sakkunniga inom och utanfér kommunen radfragas och
erfarenhet fran liknande projekt inom kommunen inhdmtas. Riskanalysen utgar fran en
framtagen mall och berér bland annat verksamhet, tidsatgang och omfattning.
Riskanalysen innefattar sdledes moment som kan innebdra merkostnader under projektets
gang.

Det ar projektledaren som ar 6évergripande ansvarig for projektets framdrift avseende
tidplan och budget, vilket framgdr av en évergripande process och rollbeskrivning.
Fastighetsutvecklaren ansvarar for leda arbetet med att ta fram en programhandling i
samverkan med férvaltning, verksamhet och projektledare. Vidare ansvarar projektledaren
for all administration i form av bestdlining av konsulter, granskning och attestering av
fakturor, uppfdljning och rapportering i samrad med fastighetsutvecklaren. Programmet
inklusive lokalprogram och rumsfunktionsprogram beslutas i styrgrupp. Efter beslut om
program fattar kommunfullmaktige investeringsbeslut om projektering och efter
projekteringsfasen sker ett nytt beslut i styrgrupp om att ga upp till kommunfullmaktige
med ett investeringsbeslut fér genomférande.

Process for beslut av anldggningsprojekt

Inom stadsbyggnadsprocessen beslutar kommunfullmaktige om en projektram for tidiga
skeden inom vilken kommunstyrelsen far fatta utredningsbeslut i samband med
projektdirektiv. Kommunfullmaktige beslutar dven om en sa kallad genomférandepott inom
vilken kommunstyrelsen far delegation att I6pande fatta beslut om budget for enskilda
projekt i genomférandefas.

Utredningsbeslutet ar tillsammans med inriktningsbeslutet och genomférandebeslutet de
punkter da projektet avropar budget fran kommunstyrelsen. Avropet &r ett
informationsarende till kommunstyrelsen som pa delegation hanterar de treariga
budgetramarna som faststalls av kommunfullmaktige.

FOr varje investeringsbeslut ska beslutsunderlag tas fram av berérd nédmnd innan de gar
vidare och behandlas i kommunstyrelsens stadsutvecklingsutskott for att sedan
sammanstallas till kommunstyrelsen.

Forstudien genomférs infér kommunfullmaktiges investeringsbeslut och ska enligt det av
stadsdirektéren beslutade dokumentet "Sahar gér vi Nacka - redovisning och
investeringar” bland annat innehalla:

Vad investeringen avser och vad det ar for varde som tillskapas

Utqgifts- och inkomstkalkyl

Prioritering, hur angeldgen investeringen &r pa kort och lang sikt

Motivering om varfor investeringen maste genomféras, nyttan av investeringen
Alternativkostnad for investeringen

Riskanalys

Avskrivning och internrénta samt 6vriga driftkostnader vid ianspraktagandet

? Uppdaterad 2022-02-24



Na&r tillgangen &r planerad att tas i bruk
Prognos nar inkomster och utgifter for investeringen tidsmassigt faller ut

Utrednings- . . Inriktnings- Upphandling Tilldelnings- Upphandling Proiekteri
beslut Projektplanering beslut projektering beshut projektering rojektering

projektering

|
Genomféran Projektplanering Avrop bygg- Upphandling Tilldelning
debeslut BH handlings- entreprendr entreprendr Utbyggnad
projektering
|

Driftdver-
|dmning Avslut

godkand

Bilden ovan redogor for processen for anlaggningsprojekt.

Kommunstyrelsen har i detta tva olika roller, dels som egen namnd, dels som samordnande.

3.1.3 Kommunfullmdktiges investeringsbeslut

Kommunfullm&ktige kan fatta investeringsbeslut vid tva tillfdllen, tertialbokslut 1 och
tertialbokslut 2 (i samband med beslut om Mal och budget) eller, om séarskilda skal
foreligger, i samband med arsbokslutet. Kommunfullmaktige beslutar &ven om en
genomférandepott inom vilken kommunstyrelsen far delegation att Idpande fatta beslut om
budget for enskilda projekt i genomférandefas. Intervjuade uppger att det faktum att det
enbart gar att ansoka om tilldgg i budgeten vid tva tillfallen per ar utgdr ett incitament att
ans6ka om mer pengar &n nodvandigt. Detta da begrédnsningen innebar en risk att
projekten avstannar i vantan pa en ny budget, projektens tidsplaner kan dessutom vara
kortare an tiden till ndsta tillfalle fér ansdkan om tilldgg i budgeten. Det finns dock direktiv
om att inte anséka om mer an vad som férvantas anvandas.

3.2 Roller och ansvar

Av kommunstyrelsens reglemente® framgar att stadsutvecklingsutskottet bereder och
beslutar i drenden om:

Stadsplanering

Fastighetsfragor

Exploatering

Tunnelbanans utbyggnad till Nacka

Storre infrastrukturella projekt

Centrumutveckling
Kommunstyrelsens delegationsordning® delegerar att godk&nna &ndringar eller tilldgg av
mindre beskaffenhet i avtal inom mark- och exploateringsomradet till kommunstyrelsens
stadsutvecklingsutskott. | delegationsordningen anges att projektledare har mandat att
fatta samtliga beslut i arenden om direktupphandling under direktupphandlingsgransen.
Enhetschefen har mandat att inleda, avbryta och tilldela upphandling.

Beslutanderatten enligt delegationsordningen betraffande upphandling gdller under
forutsattning att av kommunstyrelsen beslutad inriktning fér krav ur sociala och

’ Reglemente fér kommunstyrelsen, beslutad av kommunfullmaktige 2022-01-31
* Delegationsordning fér kommunstyrelsen, beslutad av kommunstyrelsen 2022-05-23 §60



3.3

miljomassiga aspekter foljs i upphandlingen samt att det finns ett politiskt beslut om
atgarder och budget, t ex ett genomférandebeslut som omfattar budgetansékan och
utbyggnadspromemoria.’ Delegat ska i delegationsbeslutet redovisa att forutsattningarna
for beslutanderatten &r uppfyllda. Utgangspunkten &r att avrop fran ramavtal utgor
verkstallighet och att alla andra tilldelningar, inklusive férnyad konkurrensutsattning och
tilldelning inom dynamiska inkdpssystem, utgér beslut som antingen kan fattas av delegat
eller kommunstyrelsen.

Utifran process- och rollbeskrivningar framgar att projektledaren har mandat att fatta
samtliga beslut i projektet inom den beslutade budgeten. Beslut om ATOR eller
programférandringar inom budget innebéar saledes inget delegationsbeslut. Om kostnaden
for programférandring eller ATA dverstiger beslutad budget krdvs ett nytt
investeringsbeslut i kommunfullmdktige.

Rutiner for genomférande av fastighetsprojekt

Majoriteten av kommunens fastighetsprojekt regleras genom samverkansavtal. Vid
tilldmpandet av samverkansavtal anvdnds inte per definition begreppet ATA. Andring,
tilldgg eller avgdende bendmns som programférandring.® | intervjuer framkommer att den
framsta skillnaden harror fran tilldmpningen av AB 04 som reglerar hantering av ATA.
Eftersom ATA &r starkt kopplat till AB 04 beh&ver projektledaren kunskap om
entreprenadjuridik vilket, enligt intervjuade, kraver mycket av projektledaren. Av intervjuer
framgar att programférandringar &r |attare att hantera &n ATA d& programférandringar
regleras av samverkansavtalet. Flertalet av kommunens fastighetsprojekt ar upphandlade
som en portfélj dar I6pande rakning tilldmpas.

Vi har tagit del av en 6vergripande process- och rollbeskrivning i form av en PowerPoint, se
bild i avsnitt 3.1.1. Vi har aven tagit del av mallar fér exempelvis kalkyler och férstudie
samt vissa dvergripande rutiner. Anledningen till att det inte finns detaljerade rutiner
uppges vara att projekten &r av sa pass olika karaktar att de inte gynnas av central
detaljstyrning.

Den framsta regleringen sker i form av samverkansavtalet. Det ar alltid projektledaren som
ansvarar for tid, kvalitet och budget. Detta innebar att projektledaren ytterst ansvarar fér
eventuella programférandringar som ar orsakade av kommunens arbete. |
samverkansavtalen ska ansvarsomraden tydligt framga for att undvika konflikt vid eventuell
programférandring.

| detta kapitel beskrivs den 6vergripande processen for fastighetsprojekt dar
programfdrandringar kan uppsta. Processbeskrivningen tar sin utgangspunkt efter att
kommunfullmaktige fattat ett investeringsbeslut. Den process som beskrivs avser projekt i
form av samverkansavtal med foretaget NCC. Detta dels med anledning av en stor del av
kommunens fastighetsinvesteringar under senare ar ingatt i samverkansavtalet som
tecknades 2015, dels med anledning av att de utvalda projekten i stickprovet bada ingar i
samverkansavtalet. Fastighetsprojekt som startas upp nu ligger inte langre inom

° dnr KFKS 2017/1106, kommunstyrelsen den 19 februari 2018, § 61

°) granskningen anvands programférandring synonymt med ATA da begreppen beddms likvardiga och ddrmed
inte innebdr en vasentlig skillnad for granskningens syfte. Se a



samverkansavtalet. Da det i stor utstrackning saknas dokumenterade rutiner utgar
beskrivningen framst fran intervjuer.

Uppstart av projekt

Fastighetsenheten tillser att en projektgrupp bildas under ledning av en byggprojektledare.
| den inledande fasen genomférs en riskanalys genom att kommunen tillsammans med NCC
tar fram en risklista. Intervjuade uppger att arbetssattet bidrar till en mer grundlaggande
genomgang av potentiella risker eftersom bada parterna bidrar med sin specialistkunskap.
Risklistan ska omfatta sd manga risker som mdjligt fér att i ett senare skede undvika
Overraskningar och darmed programférandringar. Intervjuade betonar vikten av noggrant
genomfdrda forstudier da dven dessa ligger till grund for risklistan. Risklistan som tas fram
finns med i avtalet som sedan tecknas.

Under projektet

| samverkansavtalet regleras merkostnader i form av programférandringar. Betalningen
sker genom l6pande rakning med 10 procent som tilldgg i arvodekostnader. Om
merkostnader med anledning av ATA inte skulle framga i avtalet regleras detta av
administrativa foreskrifter.

Under projektets gang sker kontinuerlig rapportering i form av underréattelser.
Underréttelserna 1dggs in i den digitala projektportal som anvands. | projektportalen maste
projektledaren godkénna programféréndringen. Programférandringen behandlas dven pa
byggmoten. Det &r pa det efterfdljande ekonomimdtet som beslut om hantering av
programférandring fattas. Det kravs konsensus mellan entreprendren och kommunen fér
att kommunen ska betala kostnaden fér programféréndringen eller en ATA. Stérre
avvikelser behandlas av styrgrupp projekt dar bade bestéllare och projektledare sitter med.
De beslutar om stérre avvikelser avseende tid, kostnad eller produkt. D& bestéllaren har
flera projekt ses de vanligen som en stor budget med mindre detaljbudgetar. Det ar den
totala budgeten som ses som central vilket mdjliggoér att flytta medel mellan projekten.
Detta skedde exempelvis mellan Boo gards skola och Boo gards sporthall. Fran bérjan
ingick bada byggnaderna i samma men delades sedan upp. Vid uppdelandet réknades inte
kostnaden fér byggherrens arvode in i sporthallens budget vilket bidragit till att det
prognostiserade utfallet &r nagot hdgre &n budgeterat. Men da skolbyggnaden i stallet
ligger nagot under budget med anledning av att byggnaden placerats pa annan plats &n
initialt planerat, ses projektens totala kostnad ga jamnt ut. | varje projekt tas ekonomiska
rapporter fram m&nadsvis’. | rapporterna redogdrs for upparbetad kostnad, tid och kvalité.
Rapporterna presenteras for direktéren som enligt uppgift i sin tur presenterar vasentliga
hdndelser for kommunstyrelsen vid kommande sammantraden.

Efter projekt
Vid avslut av projekt lamnas alltid en slutrapport till némnd. | slutrapporten forklaras den
slutgiltiga kostnaden. Kostnader fér programférandringar specificeras inte i detalj.

| varje projekt sker erfarenhetsaterinféring genom gruppmaéten dar projektets styrgrupp
(med medlemmar fran enheten for fastighetsférvaltning, bygg och verksamhet) samt
entreprendren deltar. Vid erfarenhetsmétena deltar dven den som ansvarade for
forstudien.

! Vi kan inte bekrafta att detta sker dven under sommaren.
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Rutiner for genomfdrande av anldaggningsprojekt

Anldggningsenheten® har efter att det uppstatt ett stort antal ATOR i projektet Sickla
industrivag tagit fram nya rutiner for hur kommunen ska hantera
anldggningsentreprenader. Rutinerna redogér for hur ett projekt ska hanteras fran
projektering till slutreglering. | detta avsnitt beskrivs processen efter att
kommunfullmaktige fattat ett investeringsbeslut.

Uppstart av projekt

Da det finns ett investeringsbeslut och projektet gar in i en genomférandefas tillsatts en
projektgrupp. Det finns en grupp, AMA (Allman material och arbetsbeskrivning), tillganglig
for att sakerstalla kvaliteten pa projektets genomférande. AMA-gruppen bestar av
projektchefer och entreprenadsamordnare pa anldggningsenheten samt sakkunniga
konsulter. Vidare ska byggprojektledaren i samband med det interna startmétet utse en
Quality Controller och en Quantity Controller som utgdr stdd till byggprojektledaren och
byggledaren i form av kommunens representant respektive kontrollant i entreprenaden.
Bade Quality Controller och en Quantity Controller utgérs vanligen av externa konsulter.

Rutinen for genomfdrande av projekt beskriver éversiktligt arbetsprocessen i enhetens
anldggningsprojekt och syftar till att sdkerstalla kvaliteten pa upphandlingsdokumentet i
projekten och entreprenadens genomférande. Upphandlingsdokument innefattar
uppdragsbeskrivning for projektér med 6vrigt projekteringsunderlag vid upphandling av
teknisk konsult samt projekteringshandlingar, modeller/ritningar, administrativa
foreskrifter, mangdférteckning med beskrivande text med mera vid
entreprenadupphandlingar. Avsteg fran rutinen ska godkdnnas av ansvarig projektchef
(anldggning).

| den framtagna handboken fér upphandling anges att det kommunen ska ta fram eget
geotekniskt underlag infor projektstart. Intervjuade uppger att detta medfér en battre
kontroll 6ver projektet och mindre éverraskningar i senare skeden som kan leda till
merkostnader i form av ATA. | intervjuer framgar vidare att brister i det geotekniska
underlaget tidigare varit en orsak till héga ATA-kostnader.

| handboken fr upphandling anges att riskanalyser ska genomféras genomgaende, fore
och under hela projekteringsfasen. Parallellt ska successiv produktionsplanering och
kalkylering ske genom att projektgruppen i olika konstellationer kontinuerligt och
systematiskt analyserar vilka risker och méjligheter projekten star infér. Denna process
benamns systematisk riskhantering och avser arbetet med att identifiera, vardera,
prioritera och bemdéta riskerna inom projekten. Arbetet ska leda till att ett riskregister tas
fram dar samtliga identifierade risker i projektet framgar med riskbehandlingar,
klassificering, riskdgare och ansvarig for riskbehandling. Resultaten av riskanalyserna
paverkar projekteringen, produktionsplaneringen och kalkyleringsarbetet samt de beslut
som fattas for att uppna de satta projektmalen. Av handboken framgar att det av denna
anledning ar viktigt att genomfdra riskanalyser i ett tidigt skede och dven kontinuerligt
under projekteringsfasen.

| handboken for kvalitetssakring entreprenad beskrivs hur projektmedlemmar ska fdlja upp
och bevaka kommunens kravstdliningar och hantera underrattelser i pagaende

s Tidigare Enheten foér bygg och anldggning
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entreprenader. Syftet ar att sakerstalla att entreprenaderna bedrivs enligt tidplan och till
ratt kostnad och kvalitet. Det ar byggprojektledaren som ska tillse att handboken efterfdljs.

Den utsedda Quantity Controllern (hddanefter kallad QnC) ska infor entreprenadstart
genomféra en mangdberdkning for entreprenaden i syfte att uppratta ett mangdunderlag.
Ersattning for reglerbara mangder sker genom mangdreglering av utférda
kontraktsarbeten och enligt féreskrivna mat- och ersattningsregler. Med hjdlp av
mangdunderlaget ska QnC kontrollera redovisade mangder i férfragningsunderlaget och
rapportera resultatet av kontrollen till byggledaren.

Under projektet

Kommunen och entreprendren ar skyldiga att vid oférutsedda handelser eller férandringar
meddela den andra. Detta sker genom skriftliga underrattelser. Kommunen har en
framtagen mall som entreprendren rekommenderas anvdnda. Det &r utifran
underrattelserna ATA kan upptéackas.

QnC ansvarar for att genomféra mangdkontroller av upparbetade kontraktsarbeten samt
for att verifiera omfattningen av utférda ATA-arbeten. P4 de manadsvisa
mangdregleringsmdtena ska entreprendren redovisa upparbetade mangder for varje
aktuell manad. Vid mangdregleringsméten diskuteras aktuella volymer och eventuella
uppkomna ATOR. Detta i syfte att avgdra om det &r volymférandring eller ATA. Det &r
sakkunniga som deltar vid mangdregleringsmdtena som sedan fér vidare informationen till
projektledaren. Vid métena berdknas den [6pande ersattning som kommunen ska betala
entreprendren.

Efter mangregleringsméten deltar projektledaren pa ekonomimdten. Ekonomimdoten halls
en gang per kalendermanad och utgér ett beslutsmoéte som syftar till att faststéalla det
belopp, inklusive merkostnad for ATA, som entreprendren har ratt att tills vidare fakturera
kommunen. Kostnaden fér en ATA betalas inte ut férrdn bada parter &r verens om ansvar
och kostnadsfragan. Protokoll fran ekonomimdten sammanstélls sedermera pa byggmoten.
Byggmoten utgor ett formellt métesforum for kommunen och entreprendren att avhandla
och besluta om gemensamma fragor. Beslut som fattas pa byggmaéten &r juridiskt bindande
for bada parterna. Beslutet dokumenteras skriftligt i protokoll.

Merkostnader fér ATA betalas och slutregleras I6pande under projektet medan kommunens
slutliga ersattningsskyldighet avseende kontraktsarbeten faststallas vid ett
slutregleringsmote. Slutregleringsmote ska hallas efter utférd slutbesiktning i syfte att
faststalla den totala omfattningen av utforda kontraktsarbeten och darmed den slutliga
ersattning som entreprendren har ratt till fér dessa arbeten.

Projekt rapporteras manadsvis i systemet Antura till gruppledare och huvudprojektledare.
Rapporterna utgor lagesrapporter avseende tid, produkt, kostnad, pagaende och
kommande aktiviteter.

Efter projektet

| syfte att ta vara pa erfarenheter fran projekt ansvarar byggprojektledaren for att kalla
entreprencren till ett erfarenhetsaterféringsmote inom tre veckor fran det att
entreprenaden godkants. Pa motet ska byggledaren och representanter fran Nacka vatten
och avfall AB narvara. Byggprojektledaren ansvarar for att halla i métet och tillse att motet
protokollfors. Protokollet ska éverlamnas till métesdeltagarna och ansvarig projektchef.
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3.5

Nar projektet ar fardigstallt slutredovisas det till namnd. Slutredovisningen utgdr grund for
uppfoljning, aterrapportering och ldrande for framtiden samt mojliggér en rattvisande
redovisning. Slutredovisning till ansvarig ndmnd avser projektet i sin helhet, bade
verksamhet och ekonomin. Uppkomna merkostnader i form av ATA redovisas enbart om de
enligt projektledare ar av storre betydelse for projektets redovisade resultat.

Beddmning

Vi beddmer att det finns erforderliga rutiner som kungor att riskanalyser, detaljerade
kalkyler samt analyser av forutsattningar genomfors infor ett investeringsbeslut. Det finns
dock inga rutiner som explicit reglerar att just en riskanalys kopplad till ATA ska
genomfdras innan fullméktiges beslut om investeringsbudget. Vi ser positivt pa att
information inhamtas internt och externt i arbetet med férstudier som fastighets- och
anldggningsprojekt sedermera baseras pa samt att platsbesok i regel genomférs som en del
av riskanalysarbetet.

Vi beddmer att det &r tydligt vem som har mandat att fatta beslut om ATA, bade inom och
utéver beslutad budget. Vi baserar bedémningen pa att projektledaren har mandat att fatta
samtliga beslut i projektet inom beslutad budget. Beslut om projektférandringar eller ATOR
inom budget innebér saledes inget delegationsbeslut. Om kostnaden &verstiger den
beslutade budgeten kravs ett nytt investeringsbeslut i kommunfullmaktige. Vi har tagit del
av en Overgripande beskrivning av process for fastighetsprojekt och noterar att
fastighetssidan anvander sig av mallar men i delar saknar dokumenterade eller
uppdaterade rutiner fér genomférande av projekt. Vi ser férdelar med att pa évergripande
niva ha dokumenterade rutiner fér exempelvis kontrollfunktioner och riskmoment dven om
enhetens projekt kan vara av olika karaktar.

Vi beddmer vidare att det &r tydligt att projektledaren ansvarar fér uppféljning av ATA. Det
finns en tydlig rapporteringsstruktur inom pagaende projekt dar samtliga parter i projekten
ska komma dverens om kostnader fér ATOR pa ekonomimdten och dér ATOR sedan
beslutas pa byggmoten. P& byggméten &r samtliga beslut juridiskt bindande. Vi ser positivt
pa att hdndelser av stérre betydelse lyfts upp pa styrgruppsmoten inom fastighetssidan dar
dven bestéllaren deltar. Det bidrar till en storre forstaelse for projektets gang.

Det sker en kontinuerlig rapportering till aktuell direktér som sedermera har i uppgift att
informera aktuell ndmnd om projektets gang. Vi bedémer att manadsvisa
ekonomirapporter ar en tillracklig frekvens for att anses vara en omedelbar uppdatering.
Det &r dock inte alltid som rapporteringen gar direkt vidare till kommunstyrelsen eller
kommunfullmaktige.

Vi har i granskningen fatt beskrivet fér oss att det upprattas slutrapporter i projekt, var
beddmning &r att det i regel inte sker nagon sérskild redogdrelse avseende utgifter for
ATA. | granskningen framkommer att det pa en évergripande niva redogérs for férdyringar
eller kostnadsminskningar i projekt och dess anledningar. Om ATA utgdr en stor del av
orsaken till kostnadsférandringen kan den inkluderas i redovisningen. Vi bedémer att
rapporteringen till kommunstyrelsen och kommunfullmaktige kan starkas med en tydligare
uppféljning av utfall i férhallande till budget och ursprunglig budget i de fall projekten
beviljats utokad budget. Vi ser ocksa att det &r av vikt att lyfta fram om anldggnings- eller
fastighetsprojekt har innehallit stora avgaende kostnader eftersom detta pa totalen kan
vaga upp for dndringar och tilldgg. Var bedémning &r att det inte sker ndgon regelmassig
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analys av varfor utgifter fér ATA inte kunnat férutses och budgeterats for i
planeringsskedet.

Inom bade anldggning- och fastighetsprojekt sker erfarenhetsaterféring genom
gemensamma moéten mellan kommunen och entreprentren. Pa métena diskuteras vilka
delar av projekten som fungerat bra respektive mindre bra. Erfarenheterna fran projekten
tas till vara i kommande projekt samt i foérstudierna. Vi beddmer att det finns tillrackliga
rutiner for att ta tillvara erfarenheter fran ATA till kommande projektbudgeteringar.
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4.1

4.1.1

Resultat i stickprov

Boo gards skola och sporthall

Projekten Boo gards skola och Boo gards sporthall motiverades med att det enligt
utbildningsndmndens behovsprognos for forskole- och skolplatser ar 2016-2030 fér Nacka
kommun finns ett akut behov av nya skolplatser i Boo. Skolan bedémdes behéva byggas ut
med arskurs 7-9, till en skola med totalt cirka 800 elevplatser. Skolan var tidigare planerad
for 260 elever och 2017 gick dar 534 elever. | och med ombyggnationen av Boo gards
skola till en skola for dver 500 elever fanns behov av utbyggnaden av sporthallen. Den
totala investeringskostnaden berdknades uppga till 327 miljoner kronor for skolan och
51,5 miljoner kronor for sporthallen.

Boo gards skola

Boo gards skola &r vid tidpunkten for granskningens genomférande inte slutrapporterad
men dverlamnad till utbildningsnémnden.

Ata i projektet

Enligt investeringsbeslut och startbesked fér Boo gards skola var budgeten pa

311 500 000 kronor.” Vi noterar att det i samverkansavtalet med NCC samt i uppféljning
av budget hanvisas till en budget pd 327 000 000 kronor.** Den upparbetade kostnaden
per 8 september 2022 var 269,8 miljoner kronor. | augusti 2022 var den upparbetade
kostnaden for programforéandringar 16 905 518 kronor inklusive kostnaden fér arvode pa
10 procent'.

Tertial 1 2022 prognostiserades slutkostnaden f6r Boo gards skola & Sigfridborg skola bli
59,5 mnkr lagre an beslutat. Det saknas redovisning av hur stor del av summan som avser
respektive skola. Kostnadsminskningarna férklaras framst av att kalkylerade risker/reserver
inte har fallit ut och att kostnaderna for projektinkép har blivit Iagre an kalkylerat. |
besluten ingick aven kostnader for provisorier vilka enligt de nya redovisningsreglerna har
bokats som driftskostnader. Vidare har kostnaden fér Boo gards skola blivit [dgre med
anledning av att skolans placering pa fastigheten &ndrades med ett ekonomiskt fordelaktigt
utfall. Enligt uppgift ar prognosen foér Boo gards skola 275 miljoner kronor.

Riskanalys

| investeringsbeslutet och startbeskedet angavs en stor risk for att bygglovet fér skolan
overklagas och att inflyttningen skulle behdva flyttas fram. Inga dvriga risker noteras i
beslutet av investeringsbudget. Av inhdmtad dokumentation noteras att en risklista tagits
fram tillsammans med NCC. | risklistan framgar uppskattad kostnad for risken och
sannolikhet for intraffande. Det har dven skett [6pande risk- och méjlighetsmoten.

Av intervjuer framgar att kalkylen infér investeringsbeslutet grundas pa en kombination av
lokalprogramhandlingar, erfarenhetstal fran nu pagaende projekt, faststallda ytor, volymer

° Dnr: KFKS 2017/19

1o Beloppet i samverkansavtalet ar inklusive kostnad for forstudieutredning, detaljplanearbete,
lokalprogramhandling, tidplan och kalky!.

1 Uppgift per juli 2022.
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och nyckeltal. | vart stickprov har vi inte kunnat verifiera att samtliga dessa delar ingar i
kalkylen.

Investeringen for skolan finansieras genom hyresintdkter fran verksamhetsutévaren.
Hyresnivan ar berdknad till 14 383 000 kronor/ar enligt hyresmodellen. Den tidigare hyran
vid beslutet om investeringsbudget och startbesked 2017 var 8 116 902 kronor/ar.

Vi noterar ingen kénslighetsanalys med avseende pa risk fér budgetdverskridande.
Avtal och beslut om ATA

| samverkansavtalet med NCC framgar att projektet utgar fran kommunens beslutade
investeringsram pa 327 000 000 kronor.

Projekteringen och produktionen ska bedrivas for att totalkostnaden for projektet ska
minimeras och med mal att halla beslutad investeringsram. Entreprendren ska manadsvis
redovisa nedlagda kostnader och upparbetad tid samt slutkostnadsprognoser inom detta
uppdrag. Arbetet ersatts for verifierade nedlagda sjalvkostnader i fas 1 och 2. Dessa
inkluderas i entreprenadsumman och entreprenéren erhdller ett fast arvode om 10%.

Parterna har gemensamt éverenskommit en kalkylerad riskpott som ingar i
entreprenadkostnaden. Vid slutregleringen av entreprenaden sammanstalls det totala
riskutfallet. Om det da visar sig att viss del av riskpotten inte tagits i ansprak aterbetalas till
bestallaren arvodet (10 %) for de icke-utfallna riskerna. Arbete pa grund av och i anslutning
till forekomsten av féroreningar i mark och eventuell hantering av dessa likstalls med
programforandring. Detta mot bakgrund av att parterna ar dverens om att det i kalkyl och
entreprenadkostnad inte upptagits arbete till foljd av féroreningar. Vidare kan
underrattelser uppkomma med anledning av att kommunen bestallt ndgot eller en
oférutsedd forandring som av nagon annan anledning uppkommit i bygget.

| de administrativa féreskrifterna anges att entreprenéren ansvarar for att fortlépande
registrera och informera kommunen om programférandringar. Ersattning for
programférandringar redovisas i projektets projektportal dar kalkyl delas mellan en rorlig
och en fast del. Den rérliga delen ersatts pa lopande rakning mot nedlagd sjalvkostnad och
styrs mot de gemensamt 6verenskomna kalkylerna i projektportalen. Den fasta delen
utgors av ett fast pris vilken bestar av att entreprendrens arvode pa 10 procent omvandlas
och beraknas mot den gemensamt beslutade kalkylen i arenden. Om vardet av
programfdrandringen inte kan berdknas sker ersattning pa I6pande rakning mot verifierad
sjalvkostnad med ett entreprendrsarvode pa 10 procent.

Vid férekomsten av programférandring 1dggs denna in i en gemensam portal. | portalen
anges uppskattad kostnad for arbetet inklusive arvode. Underrattelsen kan uppstad med
anledning av att kommunen bestéllt ndgot eller uppkommen anledning i bygget. Ansvarig
projektledare godkdnner underrattelsen. Vi noterar att programférandringar aven hanteras
pa byggmoten.

Parterna har 6éverenskommit att byggherren dger indexrisken. Entreprendren har ratt att
hoja riktkostnaden, plus arvode utifran verifierad indexberékning i Entreprenadindex 2011.
Former for berdakning och omfattning anges i de administrativa féreskrifterna.

Avslutande dokumentation

Slutrapport ej framtagen.
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4.1.2 Beddmning

4.1.3

Var sammanfattande bedémning for projektet &r det i allt vasentligt funnits en tillrdcklig
kontroll 6ver hanteringen av programférandringar. Vi beddmer att det finns vissa
forbattringsomraden relaterade till tydligheten i budget for projektet. Beddmningen
baseras pa att det i tertialrapport saknas sarredovisning avseende den berdknade
slutkostnaden for Boo gards skola. Det redovisas enbart en sammanslagen summa med
Sigfridborgs skola.

Vi noterar dven att det inte finns riskanalys kopplad till merutgifter for
programfoérandringar i investeringsbeslutet i projektet. Det finns dock genomférd riskanalys
tillsammans med NCC vari det ingar héndelser som kan utgéra programférandringar. Det
har dven skett I6pande risk- och méjlighetsmdten. Vi ser positivt pa riskinventeringen som
skett initialt i projektet samt att det [6pande har skett risk- och mdjlighetsmdten.

Vi ser positivt pa att kostnaden for ersattning vid programférandring regleras i avtalet
genom de administrativa férskrifterna.

Genom rapporteringssystemet i projektportalen framgar bakgrunden till
programférandringar tydligt. Vi ser aven att programférandringar hanteras vid byggmoten.
Det ar tydligt att projektledaren bar ansvaret for godkdnnande av programférandringar.

Boo gards sporthall
ATA i projektet

Enligt investeringsbeslut och startbesked fér Boo gards sporthall var budgeten pa 51,5
miljoner kronor.*? Sporthallen uppskattades vara klar tidigast hsten 2021. Projektet ingdr
i det strategiska partneringsamarbete som Nacka kommun har med NCC.

| tertialrapport 1 2022 anges att prognosen for utfallet ar 56 miljoner kronor vilket ar 4,5
miljoner kronor hégre an budgeterat. Anledningen anges vara att sporthallen bodrjade
byggas forst efter att den gamla skolbyggnaden revs 2021. Sporthallen férvantas vara
fardig i oktober 2022. Per den 8 september 2022 var det ackumulerade utfallet 51,8
miljoner kronor. Upparbetade programféréndringar i projektet uppgar till 4 406 999
kronor*’.

Riskanalys

| investeringsbeslutet och startbeskedet lyftes att det fanns en stor risk for att bygglovet
for skolan skulle éverklagas och att inflyttningen skulle behdva flyttas fram. Inga 6vriga
risker noteras i beslutet av investeringsbudget. Av inhdmtad dokumentation noteras att en
risklista tagits fram tillsammans med NCC. | risklistan framgar uppskattad kostnad for
risken och sannolikhet foér att risken ska realiseras. Det har dven skett I6pande risk- och
mojlighetsmoten.

| investeringsbeslutet redogdrs for ekonomiska konsekvenser. Det anges att hyresnivan for
sporthallen &r 2 330 000 kronor/ar. Finansiering for sporthallen sker genom hyresintakter

" Dnr: KFKS 2017/19

B Uppgift per juli 2022.
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4.1.4

fran skolan (40 procent) dagtid och genom hyresintdkter fran féreningslivet (60 procent)
kvéllar och helger.

Av intervjuer framgar att kalkylen infér investeringsbeslutet grundas pa en kombination av
lokalprogramhandlingar, erfarenhetstal fran nu pagaende projekt, faststallda ytor, volymer
och nyckeltal. | vart stickprov har vi inte kunnat verifiera att samtliga dessa delar ingar i
kalkylen.

Vi har i granskningen inte sett nagon kanslighetsanalys med avseende pa risk for
budgetdverskridande.

| projektet har det genomforts en kalkyl med kostnadsbeddmning for risker som uppgar till
600 000 kronor. Det finns dven en beddmd méjlighet f6r avgaende kostnader pa 77 000
kronor. Kalkylen &r fran november 2020.

Avtal och beslut om ATA

| samverkansavtalet mellan Nacka kommun och NCC anges att entreprenéren manadsvis
ska redovisa nedlagda kostnader och upparbetad tid samt slutkostnadsprognoser.

| de administrativa foreskrifterna anges att kommunen och NCC kommit dverens om en
kalkylerad riskpott som ingar i entreprenadkostnaden samt vilka forandringar som
inkluderas i riskpotten. Arbete pa grund av och i anslutning till férekomsten av
fororeningar i mark och eventuell hantering av dessa likstadlls med programférandring.
Detta mot bakgrund av att parterna ar dverens om att det i kalkyl och entreprenadkostnad
inte upptagits arbete till f6ljd av foéroreningar. Vidare kan underrattelser uppsta med
anledning av att kommunen besté&llt ndgot eller en oférutsedd férandring som av ndgon
annan anledning uppkommit i bygget.

| de administrativa foreskrifterna anges att entreprendren ansvarar for att fortlépande
registrera och informera kommunen om programférandringar. Ersattning for
programférandringar redovisas i projektets projektportal dar kalkyl delas mellan en rorlig
och en fast del. Den rorliga delen ersatts pa I6pande réakning mot nedlagd sjalvkostnad och
styrs mot de gemensamt dverenskomna kalkylerna i projektportalen. Den fasta delen
utgors av ett fast pris vilken bestar av att entreprendrens arvode pa 10 procent omvandlas
och berdknas mot den gemensamt beslutade kalkylen i arenden. Om vdardet av
programférandringen inte kan beréknas sker ersattning pa Iépande rakning mot verifierad
sjalvkostnad med ett entreprendrsarvode pa 10 procent.

Vid férekomsten av programférandring 1dggs den in i den gemensamma projektportalen. |
portalen anges uppskattad kostnad for arbetet inklusive arvode. Bilagt
programférandringen finns eventuellt underlag. Ansvarig projektledare godkanner
underrattelser i projektportalen. Vi noterar att programférandringar dven hanteras pa
byggmaoten.

| samverkansavtalet anges att byggherren dger indexrisken.

Avslutande dokumentation

Slutrapport ej upprattad

Beddmning

Var sammanfattande bedémning for projektet ar det finns en tillrdcklig kontroll dver

hanteringen av programférandringar. Vi noterar att det inte finns riskanalys kopplad till
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merutgifter for programférandringar i investeringsbeslutet i projektet. Det finns dock
genomford riskanalys tillsammans med NCC vari det ingar handelser som kan utgéra
programforandringar. Det har dven skett I6pande risk- och mojlighetsmoten. Vi ser positivt
pa riskinventeringen som skett initialt i projektet samt att det I6pande har skett risk- och
mojlighetsmdoten.

Vi ser positivt pa att kostnaden for ersattning vid programférandring regleras i avtalet
genom de administrativa forskrifterna.

Genom rapporteringssystemet i projektportalen framgar bakgrunden till
programférandringar tydligt. Vi ser dven att programférandringar hanteras vid byggmaéten.
Det ar tydligt att projektledaren bar ansvaret fér godkdnnande av programférandringar.

Skonviksvagens verksamhetsomrade

Skonviksvagens verksamhetsomrade syftar till att moéjliggéra en ny brandstation,
fordelningsstation och att bygga ut Skvaltans trafikplats till en fullstandig trafikplats.
Skonviksvagens verksamhetsomrade tillh6r utvecklingsomradet Centrala Nacka.

Ata i projektet

Den nya projektbudgeten som beslutas i samband med tertialrapport 1 2018 &r pa 37
miljoner kronor. Tidigare utgifter har varit 10,1 miljoner kronor vilket innebar en utékning
pa 26,9 miljoner kronor."* Inga vidare noteringar har identifierats i efterféljande
tertialrapporter. Inom ramen for granskningen har vi inte kunnat fa uppgifter avseende den
totala upparbetade kostnaden.

Vid granskningens genomfdrande ar projektet i slutfasen och slutreglering pagar. Till foljd
av att en stor mangd ATOR saknade underlag ndr nuvarande projektledare tog éver rollen i
mars 2022 kommer ett sarskilt méte avseende slutreglering av ATOR att hallas. Det finns
saledes ingen sammanstélining avseende den totala summan av ATOR vid
granskningstillfallet.

Riskanalys

| investeringsbeslutet i tertialrapport 1 2018 lyfts att de ekonomiska konsekvenserna
bestar av att de foreslagna tillkommande medlen for investeringar paverkar kommunens
driftbudget de kommande aren med cirka 2 miljoner kronor i form av
kapitaltjanstkostnader.

Av intervjuer framgar att kalkylen infor investeringsbeslutet grundas pa en kombination av
lokalprogramhandlingar, erfarenhetstal fran nu pagaende projekt, faststéllda ytor, volymer
och nyckeltal. | vart stickprov har vi inte kunnat verifiera att samtliga dessa delar ingar i
kalkylen.

Av inhamtad dokumentation noteras att riskbedémning har genomfoérts i
projekteringsfasen. | riskbedémningen klassas riskerna efter sannolikhet och konsekvens.
Vidare har dven en extern konsult genomfort en riskanalys pa uppdrag av kommunen i
bdrjan av 2020. Riskanalysen identifierar de objekt som ar kénsliga for vibrationer vid
vibrationsalstrande markarbeten. Rapporten faststéller vibrationsvarden enligt gallande
normer.

1 Investeringsbeslut och sammanstélining fér Nacka kommun tertialbokslut 1 ar 2018. Dnr: KFKS 2017/119
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Vi har i granskningen inte sett nagon kanslighetsanalys med avseende pa risk for
budgetdverskridande till féljd av ATOR.

Avtal och beslut om ATA

Avtalet for genomférandet av Skdnviksvdgens verksamhetsomrade utgors av ett
entreprenadkontrakt enligt AB 04. Utférandeentreprenaden fér Skénviksvdagens
verksamhetsomrade &r upphandlad med mét- och ersattningsregler (MER) for
anlaggningsarbeten 17.%° | avtalet hdnvisas till administrativa foreskrifter avseende
detaljerade bestammelser.

| de administrativa foreskrifterna anges att vid ATA ska ersattningsformen bestams enligt
nedanstaende turordning:

1. Enligt prissatt mangdférteckning med h&nvisning till MER 17 och AMA 17,

2. Enligt sjalvkostnadsprincipen. Entreprendrsarvodet ska, vid ersattning enligt
sjalvkostnadsprincipen enligt AB 04 kap 6 § 9 punkt utgdras av nedan faststallda
procentsatser."’

Vid férekomsten av ATA skickas en underréttelse till kommunen. Till underréttelsen finns
bilagt underlag vilket forklarar uppkomsten av underrattelsen. Om nagot ar otydligt
avseende underrattelsen krdvs ytterligare underlag in. Enligt intervjuer har underlagen
brustit tidigare i projektet och det pagar nu ett arbete med att sdkerstélla underlag till
rapporterade underrattelser i syfte att kunna betala ut ersattning. Enligt uppgift har ingen
ersattning utgatt utan att erforderligt underlag finns till samtliga ATOR. Projektledaren
eller byggprojektledaren godkédnner underrittelserna som ATOR. Vi noterar att ATOR &dven
|dpande hanteras pa byggmoten och ekonomimdoten.

Avslutande dokumentation

Vid granskningstillfllet pagar slutregleringsmoten. Det finns ingen fardigstalld slutrapport.
Enligt uppgift kommer ATOR redovisas i en separat bilaga.

Vi noterar att det inte skett regelbunden rapportering av projektet till kommunstyrelsen
eller kommunfullmdktige genom tertialrapporter.

Beddmning

Var sammanfattande bedémning for projektet &r att det inte fullt ut funnits en
dandamalsenlig kontroll éver hanteringen av ATOR. Vi baserar bedémningen pa att det inte
kontinuerligt begérts in underlag till ATOR under projektets gang. Fér att dtgdrda detta
pagar nu ett arbete med att sdkerstélla ett tillrdckligt underlag innan betalning sker. Vi ser
positivt pa att det nu sker ett arbete men beddmer att tidigare hantering brustit och skapat
merarbete. Vidare ser vi det som en brist att investeringsrapportering till kommunstyrelsen
eller kommunfullmaktige saknas i tertialrapporter.

" MER Anldggning 17 bestar av Mat- och Ers&ttningsregler som anvénds vid uppréattandet av
méangdfdérteckningar fér anldggningsarbeten. Publikationen utkommer vart tredje ar.

e AMA star for Allméan Material- och Arbetsbeskrivning och &r en samling projekterings- och
utférandestandarder. AMA baseras pa beprévade byggmetoder och utgér underlag vid projektering samt pa
bygget vid utférande av detaljidsningar som projektdrerna hanvisar till i AMA.

v Avseende punkt 8a och 8b &r procentsatsen for entreprendrsarvodet 12 procent.
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Vi noterar att det inte finns riskanalys kopplad till merutgifter féor ATOR i
investeringsbeslutet i projektet. Det genomférdes riskanalyser i den inledande fasen av
projektet dar sannolikhet och konsekvens bedémdes. Vi noterar att riskerna inte prissattes
likt i fastighetsprojekten.

Vi beddmer att det i de administrativa forskrifterna tillhérande avtalet tydligt framgar hur
merkostnader i from av ATA ska berdknas. Vi ser dven att bakgrund till ATA tydligt framgar.
Vi noterar dock att det tidigare i projektet inte kontinuerligt begérts in underlag till ATOR.
Vi ser att detta bor ske kontinuerligt for att inte bygga upp en stor kostnad i slutet av
projektet. Vi noterar dven att detta inneburit ett merarbete fér nuvarande projekt- och
byggprojektledare.

Sickla industrivag

Projektet Sickla industrivdg omfattar ombyggnad av industrivdg till stadsgata med
forbattrade funktioner for dagvatten, gang-, cykel- och kollektivtrafik,
ledningsomlaggningar for 6kad kapacitet till Nacka stad, samt nya vaganslutningar till
Nobelberget. | tertialrapport 1 2018 anges att projektbudgeten uppgar till 51,3 miljoner
kronor.*®

Sickla industrivdg upphandlades initialt som en utférarentreprenad®®. Enligt ett brev skickat
frdn NCC i maj 2019 underrattade NCC vid ett flertal tillfallen, skriftligen och muntligen,
kommunen att schaktarbeten med anledning av fjarrvarmeledning och VA-ledning i
anslutning till Atlasrondellen inte ingick i kontraktssumman och darfér maste regleras fran
noll. NCC hanvisar till AB 04 gadllande att omfattningen av kontraktsarbeten bestams av
kontraktshandlingarna. Den 14 januari 2019 bestdllde kommunen férldggning av
figrrvarmeledning och VA-ledning i anslutning till Atlasrondellen. Arbetet utgjorde da ett
tilldggsarbete. Da schaktpriserna i mangdféreteckningen inte &r tilldmpbara pa arbetet i
anslutning till Atlasrondellen anges i brevet att kommunen bett NCC ta fram ett nytt pris
for arbetena i anslutning till Atlasrondellen. NCC har prissatt arbetena till 5 896 832
kronor. | brevet anges slutligen att NCC invantar kommunens svar avseende det fortsatta
arbetet.

Vid genomgang av kommunens tertialrapporter och investeringsbeslut noteras att
projektets budget har utdkats flera ganger. Projektets budget har sedan start 6kat fran
51,3 miljoner kronor till 170 miljoner kronor.”® | tertialrapporterna samt
investeringsbesluten anges en kort beskrivning till varfor behovet har uppstatt. Det har
bland annat varit med anledning av komplettering med utgifter och inkomster for
ledningsutbyggnad som inte var inkluderad i den forsta budgeten da avtalsférhandlingar
inte var slutférda. Vidare 6kade behovet av samordning med exploatdrer i omradet. Detta
forsvarades av tidsaspekten. Det tillkom dven omfattande ledningsarbeten.

18 Investeringsbeslut och sammanstélining fér Nacka kommun tertialbokslut 1 ar 2018. Dnr: KFKS 2017/119

19 | ett projekt med utférandeentreprenad behaller byggherren sitt ansvar for byggets projektering medan
entreprendrerna ansvarar for utforandet, det vill sdga det operativa arbetet.

20 Tilldelning av utékad budget fér Sickla Industrivdg, projektnummer 93101569, fran budgetramen fér Nacka
stad ar 2021-2023. KFKS 2020/40, 2020/747
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Ata i projektet

Inom ramen for granskningen har vi inte kunnat fa uppgifter avseende den totala
upparbetade kostnaden eller den totala kostnaden fér ATA.

Av intervjuer framgar att kommunen under projektets gang gjort manga avsteg fran
gangse arbetsmetoder. Bland annat har en sammanblandning skett av vad som &r ATOR
och vad som kontraktsarbete i samma ATA. Nuvarande projektledare och entreprendren
har haft svarigheter att fullt ut sarskilja angréansande och omfattande &ndringar i form av
ledningsarbeten och annan dndring av utformning, sa som regnbaddar. Att sékra upp att
liknande avsteq inte sker igen har varit en del i anldggningsenhetens férbattringsarbete.

Riskanalys

| investeringsbeslutet i tertialrapport 1 2018 lyfts att de ekonomiska konsekvenserna
bestar av att de féreslagna tillkommande medlen for investeringar paverkar kommunens
driftbudget de kommande aren med cirka 2 miljoner kronor i form av
kapitaltjanstkostnader.

Av intervjuer framgar att kalkylen infér investeringsbeslutet grundas pa en kombination av
lokalprogramhandlingar, erfarenhetstal fran nu pagaende projekt, faststéllda ytor, volymer
och nyckeltal. | vart stickprov har vi inte kunnat verifiera att samtliga dessa delar ingar i
kalkylen.

| inhdmtad dokumentation noteras att riskbedémning har genomforts i projekteringsfasen.
| riskbeddmningen klassas riskerna efter sannolikhet och konsekvens. En extern konsult
har fatt i uppdrag att uppratta en riskanalys avseende vibrationsalstrande arbeten i
samband med ledningsomldggning. | riskanalysen faststalls vibrationsrestriktioner for
sprangningsinducerade vibrationer i byggnader, anldggningar och utrustning samt
omfattning av kontrollatgarder som vibrationsméatning och syneférrattning. Av intervjuer
framgar att det inte taqits tillrdckligt med hansyn till de risker som initialt identifierades.

Vi har i granskningen inte sett ndgon kanslighetsanalys med avseende pa risk for
budgetdverskridande till f6ljd av ATOR.

Avtal och beslut om ATA

| de administrativa féreskrifterna tillhdrande avtalet anges att ersattning sker efter
verifierade utférda arbeten och av bada parter godkénda och samordnade dagbécker.
Ersattning sker efter kontraktets prissatta mangdférteckning for verifierade utférda
arbeten och av bada parterna godkanda och samordnade uppmatningsprotokoll.

Vid ATA ska ersattningsform enligt avtalet véljas enligt nedanstdende turordning:
1. Enligt prissatt sammanstalld mangdférteckning.
2. Enligt 6verenskommet fast pris.

3. Enligt verifierad sjalvkostnad. Villkor och sarskilda villkor till AB 04 galler. Sarskilda
villkor framkommer av de administrativa féreskrifterna.

Enbart dverldmnande av nya eller dndrade ritningar eller andra handlingar ska ej betraktas
som bestallning pa tilldggsarbete om detta ej upptagits i byggmdotesprotokoll eller pa annat
satt skriftligen godkants. Samtliga andrings- och tilldggsarbeten som enligt entreprenérens
asikt medfér ekonomisk reglering av entreprenadsumman ska omedelbart anmélas

skriftligen till bestéallaren. Bestallarens godkannande skall inhdmtas innan arbetet paborjas.
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Underrattelse ska [amnas skriftligen. Vi kan i stickprovet bekrafta att underrattelser lamnas
skriftligen. Av underréttelser framgar vad som behdver géras, varfor och berdknad
kostnad.

Det ar byggprojektledare eller projektledaren som godkanner underrattelser. Enligt uppgift
finns inga beloppsgranser om underrattelserna halls inom beslutad budget men vid
sarskilda handelser fors diskussion med huvudprojektledare eller gruppchef inom
anldggning. Vi noterar att ATOR hanteras pd byggméten och ekonomiméten.

| det gdllande samverkansavtalet tillampas I6pande rékning med verifierade kostnader
vilket ar det tredje alternativet i turordningen avseende avtalets olika ersattningsformer.
Det innebar att kommunen betalar ett timpris per arbetare fér det arbete entreprendren
rapporterar. Av intervjuer framgar att projektet gatt éver till I6pande rdkning med
verifierade kostnader pa grund av att projektet hade behov av mycket stora forandringar
utifran det projekterade férfragningsunderlaget.

Avslutande dokumentation

Slutrapporten ar ej framtagen. Med anledning av att [6pande rakning tilldmpas sker inget
slutregleringsmdte. Av de administrativa férskrifterna anges att avstamning och
slutavrakning av kontraktssumma och ATA-arbeten ska ske snarast efter entreprenadens
slutforande. Detta skall féregas av ett ekonomimoéte.

Beddmning

Var sammanfattande bedémning for projektet &r att det inte funnits en &ndamalsenlig
kontroll dver hanteringen av ATOR. Vi baserar bedémningen pa att den stora méngden
ATOR som uppstod vid projektets start som féranledde att projektets avtal &ndrades och
overgick till [6pande rdkning. Vi menar att den bristande kontrollen har bidragit till den
stora budgetdkningen fran 51,3 miljoner kronor till 170 miljoner kronor. Vi ser dock
positivt pa att nya rutiner har tagits fram med anledning av de brister som identifierades i
projektet. Vi beddmer att rutinerna sékerstaller en mer &ndamalsenlig hantering i framtida
projekt. Vi betonar vikten av att adekvata forstudier genomfors fér att undvika liknande
problem framgent samt att riskanalyser beaktas kontinuerligt under projektets gang.

| avtalet regleras hur merkostnader i form av ATA ska berdknas. Vi noterar att det framst
ar det sista alternativet med verifierad sjalvkostnad som tilldmpas. Det innebar att
kommunen betalar ett timpris per arbetare for det arbete entreprenéren rapporterar. Av
intervjuer framgar att anledningen &r att projektet haft behov av mycket stora
forandringar. Vi ser hanteringen som en risk da det leder till stora kostnadsdkningar vilket
aven bekraftas av den budgetférandring som skett.

Vi ser inte att det skett en &ndamalsenlig rapportering av projektet via de ordinarie
rapporteringsvéagarna i tertialrapporter och arsredovisningar. Vi bedémer att det forsvarar
politikens mojligheter att kontrollera projektets gang avseende utékningar av budgeten.
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Svar pa revisionsfragor

Revisionsfragor

Finns en riskanalys kopplad till

- merutgifter, tilligg och avgdende
i beslutet om

-~ investeringsbudget?

Finns detaljerade kalkyler som

- underlag for beslutet om
investeringsbudget och har
investeringsbeslutet foregatts av
ordentliga analyser av

- férutsattningarna?

Regleras tydligt i avtal hur
- merkostnader i form av ATA ska
berdknas?

Ar det tydligt hur bakgrund och

-~ beslut om ATA fattas i
investeringsprojekt och hur det
klargdérs vem som har mandat att
- fatta beslut om ATA som inte
ingar i den totala budgeten f6r

- projektet?

Har beslut om ATA fattats och
- dokumenterats enligt
kommunens delegationsordning?

Delvis. Riskanalyser finns innan investeringsbeslutet. Den
berdr inte risken for ATOR men moment som kan leda till
ATOR. Riskanalyserna redovisas inte pa politisk niva och

ingar pa sa vis inte i beslutet om investeringsbudget.

| huvudsak. Av intervjuer framgar att det genomférs
detaljerade kalkyler som underlag for beslutet om
investeringsbudget samt ordentliga analyser av
forutsattningar.

Av vart stickprov har vi konstaterat att det historiskt inte
alltid har skett ordentliga analyser av férutsattningar men
att detta féranlett atgarder inom framst anldggningsprojekt.

Ja. | granskade avtal regleras tydligt hur merkostnader i form
av ATA ska berdknas. Merkostnaden fér ATOR regleraside
administrativa forskrifterna som utg6r en bilaga till avtalen.

N&r det géller avtal pa fastighetssidan regleras
fastighetsmerkostnader i samverkansavtalet i form av
programforandringar. Betalningen sker genom |6pande
rakning med 10 procent som tilldgg i arvodekostnader. Om
merkostnader med anledning av ATA inte skulle framga i
avtalet regleras detta av administrativa foreskrifter.

| anldggningsprojekt ska ersattningsform vid ATA véljas
enligt nedanstaende turordning:

1. Enligt prissatt sammanstalld mangdférteckning.

2. Enligt 6verenskommet fast pris.

3. Enligt verifierad sjalvkostnad. Villkor och sarskilda
villkor till AB 04 galler. Sarskilda villkor framkommer
av de administrativa foreskrifterna.

Ja. | de underrattelser som entreprenéren inkommer med till
projektledaren framgar tydligt bakgrunden till ATA.

Det ar tydligt att projektledaren har mandat att fatta beslut
om ATA inom befintlig budget och att ATA som &verstiger
den totala budgeten behdver hanteras genom ett nytt
politiskt beslut om utékad budget.

Beslut om ATOR eller programférandringar inom budget
innebdr inget delegationsbeslut. Hantering av beslut
avseende ATA ingar heller inte i kommunens
delegationsordning och tydliggdrs inte i ndgot annat
styrande dokument. Om kostnaden for programférandring
eller ATA 6verstiger beslutad budget kravs ett nytt
investeringsbeslut i kommunfullmé&ktige. Beslut om ATA
dokumenteras i projekten.
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Revisionsfragor

- Ar det tydligt vem/vilka som

- ansvarar for uppféljning av ATA
- och finns det en tydlig

¢ rapporteringsstruktur till

- ansvarig ndmnd samt KS

- respektive KF?

Har investeringsrapporteringen
- till KS och KF omedelbart
uppdaterats med relevant

- information?

Redogdrs det i slutrapport pa ett
- relevant sétt fér ATA som

- uppkommit?

Gors analys av varfor
projektbudgeten inte kunnat

- forutse utgifter for ATA i

- planeringsskedet och budgeterat
- for sddana?

- P& vilket satt tillvaratas

- erfarenheter fran ATA till
- kommande

¢ projektbudgeteringar?

Ja. Ansvaret fér uppféljning av ATA inom projekten &ligger
projektledaren. Projektledaren rapporterar sedan vidare till
projektchef som rapporterar till enhetschef. Manadsrapporter
tas fram som rapporteras till berérd direktor. Rapportering till
kommunstyrelsen och kommunfullmaktige sker i huvudsak i
samband med investeringsrapporteringen i tertialer.

Delvis. Kommunstyrelsen och kommunfullmaktige far

investeringsrapportering i samband med
tertialrapporteringen. Rapportering till ansvarig direktdr sker
i madnadsrapporter. 5

Vi noterar att det inte skett rapportering av Skdnviksvagens
verksamhetsomrade i kommunstyrelsens tertialrapporter.

| genomfort stickprov har slutrapporter inte kunnat granskas. :
Detta med anledning av att de annu inte ar upprattade i de
valda projekten. Av intervjuer framkommer att slutrapporter
upprattas men att det saknas krav pa att redogdra for
uppkomna ATOR. Var bedémning &r att det i regel inte sker
ndgon sarskild redogérelse avseende kostnader for ATA. |
granskningen framkommer att det pa en évergripande niva
redogors for fordyringar eller kostnadsminskningar i projekt
och dess anledningar. Om ATA utgér en stor del av orsaken
till kostnadsférandringen kan den inkluderas i redovisningen.
Var bedémning &r att det inte sker ndgon regelmaéssig analys
av varfér utgifter fér ATA inte kunnat férutses och
budgeterats for i planeringsskedet.

Inom bade anldggning- och fastighetsprojekt sker
erfarenhetsaterféring genom gemensamma méten mellan
kommunen och entreprendren. P& motena diskuteras vilka
delar av projektet som fungerat bra respektive mindre bra.
Erfarenheterna fran projekten tas till vara i kommande
projekt samt i férstudierna. Vi beddémer att det finns
tillrdckliga rutiner for att ta tillvara erfarenheter fran ATA till
kommande projektbudgeteringar.
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6.

Bilaga 1 Kallférteckning

Intervjuade funktioner

Byggledare Anldggning

Byggprojektledare Boo gards skola

Byggprojektledare Boo gards sporthall
Byggprojektledare Skdnviksvdgen verksamhetsomrade
Enhetschef Anlaggningsenheten

Fastighetsutvecklare

Gruppchef bygg och anlaggning

Projektchef Bygg (Konsult)

Projektledare Sickla industrivag

Projektledare Slonviksvdgen verksamhetsomrade

Dokument

Delegationsordning fér kommunstyrelsen, beslutad av kommunstyrelsen 2022-05-23
§60

Dnr KFKS 2017/1106, kommunstyrelsen den 19 februari 2018, § 61

Dnr: KFKS 2017/19

Investeringsbeslut och sammanstallning fér Nacka kommun tertialbokslut 1 ar 2018.
Dnr: KFKS 2017/119

Investeringsbeslut och sammanstalining fér Nacka kommun tertialbokslut 1 ar 2018.
Dnr: KFKS 2017/119

Mallar, rutiner, rollbeskrivningar och checklistor inom fastighetsprojekt

Mallar, rutiner, rollbeskrivningar, handb&dcker och checklistor inom anlaggningsprojekt
Mal och budget Nacka kommun

Process for fastighetsprojekt - Uppdatering 2022-02-24

Reglemente fér kommunstyrelsen, beslutad av kommunfullmdaktige 2022-01-31
Stickprovsmaterial (exempelvis underrattelser, start PM, mdtesprotokoll och
sammanstallningar)

Sa har gor vi i Nacka Redovisning och investeringar, faststalld av stadsdirektéren 2021-
10-14

Tertial- och arsrapporter fér Nacka kommun

Tilldelning av utdkad budget for Sickla Industrivag, projektnummer 93101569, fran
budgetramen for Nacka stad ar 2021-2023. KFKS 2020/40, 2020/747
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