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Granskning av LSS-verksamheten

EY har pa uppdrag av de fértroendevalda revisorerna i Nacka kommun granskat
socialndmnden i syfte att bedéma om socialndmnden sadkerstéller en tillrécklig styrning,
uppféljning och kontroll av verksamhet som bedrivs enligt lagen om sérskilt stéd for

funktionsnedsatta (LSS).

Den sammanfattande bedémningen &r att socialndmnden inte fullt ut har vidtagit tillrackliga
atgarder for att sakerstalla en tillracklig styrning och effektiv verksamhet. Utifran grunden fér
ansvarsprévning avseende maluppfyllelse och ekonomisk hushalining &r bedémningen att
det finns behov av analyser och brister som behéver atgardas.

Beddmningarna grundas pa:

» att LSS-verksamheten i egen regi har gatt med underskott i flera ar och att
ersattningen for de hégre behovsnivaerna av verksamheterna bedéms som fér laga

» att det rader platsbrist fér boenden pa kort och lang sikt

» att samverkan och dialog mellan myndighet och utférare brister vilket medfér vissa
problem och frustration i den process som &ger rum under brukarnas tid som

mottagare av stédet
» att bristande uppsikt 6ver verksamheten framkommit i granskningen

Utifran granskningsresultatet rekommenderar vi socialndmnden att:

» sakerstalla tillgangen till boendeplatser, inte bara pa lang sikt utan dven pa kort sikt.

» utifran en helhetsanalys ta stallning till vilket kostnadslage som &r rimligt for
kommunens LSS-verksamhet visavi kvalitet och tillgang till utférare. Den pagaende
dversynen av ersattningsnivaerna ar en del i detta och bér slutféras.

» initiera atgarder for en battre dialog och samsyn mellan myndighet och utférare.

» séakerstalla att rutiner finns for hur privat verksamhet i forekommande fall ska tas éver

av kommunala utférare

Vi 6nskar socialndmndens svar pa rekommendationerna ovan senast 2018-12-21.
)

onne Wessman
ice ordférande

srapport 3/2018 Granskning av LSS-verksamheten




