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Ekonomin ar i balans och alla verksamheter visar ett gott resultat. Kommunstyrelsens ordférande
Mats Gerdau och stadsdirektor Lena Dahlstedt kan se tillbaka pa ett framgangsrikt 2013.

Nir Mats Gerdau tilltridde som
kommunstyrelsens ordférande 2013
hade han tre prioriterade omréden:
ordning och reda i ekonomin, fort-
satt hog kvalitet i verksamheterna
och stadsutveckling.

— Det har varit ett hindelserike ar
och min bild 4r att allt har fungerat
vildigt bra. Jag vill sarskilt lyfta fram
visionsarbetet kring var stadsutveck-
ling som varit inkluderande och
lekfullt. Och s3 forstis Sverenskom-
melsen om tunnelbana till Nacka
som blev kronan pa verket!

Ekonomin ar

grunden for utveckling
Mats ir jittenojd ver 2013 ars
ekonomiska resultat:

— En god ekonomi ar grunden
for att vi ska kunna leverera en bra
verksamhet. Vi ska anvinda skatte-
pengarna effektivt och halla en hog
kvalitet i det vi gor.

De nirmaste femton aren ska
Nacka férdubbla sin tillvixetake och
bygga stad. Om det blir problem i
virldsekonomin kan det dock bli tufft.

— Viir beroende av hur det gir
for Sverige och virlden. En viktig in-
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sike dr att vi lever pa antalet arbetade
timmar. Om fler blir utan arbete slar
det direkt mot kommunens ekonomi
och darfér ar hog sysselsittning otro-
ligt vikrigt, sager Mats.

Vi tror pa medarbetare

och Nackabor

2013 hamnade Nacka pé fjarde plats
i listan 6ver de bista niringslivskom-
munerna. Vi blev rets atervinnings-
kommun och vara skolresultat lag
bland de bista i landet.

— Jag ir stolt 6ver att vi har lyckats
i s& manga grenar och jitteglad 6ver
att alla har bidragit. Att vara bra
pa alla delar, det 4r att vara bist pa
att vara kommun, siger Lena som
under dret haft sirskilt fokus pa att
utveckla ledning och styrning.

Nyckeln till framgangarna ér just
en tydlig styrning med tydliga mal
och en langtgiende delegation; "Att
vi tror pé folk”, som Lena siger nir
hon beskriver Nackas grundlig-
gande virdering:

— Det ar vikrigt att uppmirk-
samma det som ir bra och s har vi
kastat ut Jante ifrin Nacka. Vi har
ocksa en stor tillging i vara fantas-

tiska Nackabor som dr med och
engagerar sig pa olika satt.

Vad kan Nackaborna
forvanta sig framover?
Stadsutvecklingen kommer fortsitta
att vara i fokus de nirmaste aren.
Mycket kommer att hinda pa vistra
Sicklaén men iven i Alta, Jarlaberg,
Fisksitra och Boo. En utmaning blir
att forsoka se till att byggtiden blir sa
friktionsfri och positiv som mojligt.

Sommaren 2015 ska bron till
Kvarnholmen vara firdigstalld och
varen 2014 6ppnar Hamn, Sveriges
forsta slagfaltsmuseum.

— Hamn kommer att bli ett spin-
nande besoksmal. Museet har ett bra
lage, en fin interaktiv utstillning,
restaurang och si kan man ta baten
dit, berittar Mats.

— Nackaborna kan ocksa forvinta
sig fler e-tjinster och bittre och snab-
bare service, sager Lena och poangte-
rar att det ska vara enkelt och smidigt
att ta kontakt med Nacka kommun.
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Politisk styrning och organisation

Politisk styrning och organisation

Styrmodellen i kommunen utgar fran kommunfullmaktiges vision om &ppenhet och mangfald samt
grundldggande vardering om respekt f6r manniskors kunskap, férmaga och vilja att ta ansvar,
Kommunen har fyra styrprinciper och en mal- och resultatstyrningsmodell med atta évergripande mal.

Grundlaggande virdering

Fortroende och respekt
for manniskors kunskap och
egen formaga — samt for
deras vilja att ta ansvar

produktion

eller upphandling

- Konkurrensneutralitet
- Delegera ansvar och befogen-

Fyra styrprinciper
- Sarskiljande av finansiering och

- Konkurrens genom kundval

Mal och- resultatstyrning

- Atta 6vergripande mal

- Strategiska mal och nyckeltal
- Lépande uppfdljning och
utvardering

- Arsbokslut och tertialbokslut
till fullmaktige

heter till lagsta effektiva niva

Visionen och virderingen ska ge-
nomsyra allt som gors i kommunen
och varje beslut som fattas, vare sig
det handlar om 6vergripande fragor
som samhillsplanering eller mote
mellan personal i hemtjansten och
den enskilde medborgaren.

Varje nimnd analyserar och utvir-
derar maluppfyllelse av strategiska
mal, utfall av nyckeltal och vidtagna
atgirder. Varje namnd gor arligen
en visentlighets- och riskanalys dar
visentliga omraden identifieras. Mal-
nivierna sitts ocksa for nyckeltalen,
vilka beslutas av nimnden sjilv. De
strategiska mélen och nyckeltalen
foljs upp och atgirder sitts in om
mélnivierna inte ar uppfyllda.

Sa organiseras kommunen
Vart arbete borjar hos de politiska
organen dir Nackabornas politiska
foretradare sitter upp maél for vad
kommunen ska uppna och prio-
riterar hur pengarna ska fordelas.
De foljer ocksa upp att servicen till
Nackaborna och samhillsutveck-
lingen lever upp till dessa mal och
prioriteringar.
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Figur. Mandatférdelning i
kommunfullmaktige 2011-2014
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Nacka kommun finansierar
produktion av de tjdnster och den
service, till exempel skola och ild-
reomsorg, som Nackaborna har ritt
till. Tjansterna och servicen utfors
av den som pa bista sitt kan erbjuda
det Nackaborna vill ha. Det kan till
exempel vara kommunens produk-
tionsverksamhet eller ett foretag,
forening eller kooperativ. Kom-
munens produktionsverksamhet

bestir av omradet forskola, fritid och

skola (FSS) respektive verksamhets-
omradet sociala stédresurser (VSS).

Kommunens organisation bestar
ocksd av myndighets- och huvud-
mannaenheter som ser till att de
politiska organen fir veta det de
behover for att fatta beslut. De
planerar och fattar ocksa myndig-
hets- respektive tillsynsbeslut om
till exempel bygglov och utskank-
ningstillstind. Myndighets — och
huvudmannaenheterna samspelar
ocksa sd att de politiska besluten blir
verklighet for dem som lever, verkar
och vistas i Nacka. Dessutom finns
stddenheter som arbetar med frigor
som exempelvis personal, ekonomi
och kommunikation.



KOMMUNFULLMAKTIGE

KOMMUNSTYRELSEN 1

KSSU* KSAU*

L
i J [T
KSVU* b

i
Y 1
1
o
- I
g
:
2
\
|
.
\
\
s
\
\

4

i -
B |
NAMNDER
Arbete och foretag
Fritid
Kultur
Milj6 och stadsbyggnad
Naturreservat

Social och ildre
Teknik

HUVUDPROCESSER

Overférmyndare

L
STODPROCESSER

* KSSU = kommunstyrelsens stadsutvecklingsutskott, KSAU = kommunstyrelsens arbetsutskott,
KSVU = kommunstyrelsens verksamhetsutskott

EXTERN
PRODUKTION

\AJ

\AAAA

ARSREDOVISNING NACKA KOMMUN 2013 |7




Forvaltningsberiattelse

Omvarldsanalys

Stockholm

fortsatter att vixa
Befolkningstillvixten i Sverige under
2013 var den storsta sedan 1946.
Invandringen var den storsta hittills,
vilket berodde pa oroligheterna i
bland annat Syrien och Somalia.

Av Sveriges befolkningstillvixt pa
nistan 90 000 personer under 2013
stod tillvixten i Stockholms lin for
nistan 40 procent, med en tillvaxt
pa 36 000 personer. Befolknings-
tillvaxten har varit hog i Stockholms
lin de senaste aren, med en arlig till-
vixt pa drygt 36 000 personer i snitt.
Den héga befolkningstillvixten har
fraimst berott pa att manga flyttar
till Stockholm fran andra linder och
att det fods manga barn. Endast en
mindre del av befolkningstillvixten
har berott pa att minniskor flyttar
till Stockholm fran andra delar av
Sverige.

Vilkomna 1 550

nya Nackabor

Nacka tillhor en av de kommuner
som vixer mest i landet och i linet.
Den senaste fem- och tioarsperio-

den har Nacka vuxit mest i linet

— undantaget Stockholms stad - i
absoluta tal och Nacka ir en av de
fem kommuner i linet som vuxit
mest procentuellt. Bostadsbyggan-
det i kommunen har den senaste
tioarsperioden legat pa ungefir 500
bostader i snitt per ar.

Under 2013 6kade folkmingden
i Nacka med 1 550 personer, frin
92 870 till 94 420 personer. Det
motsvarar en befolkningstillvixt pa
1,7 procent. Flyttnettot var drygt
900 personer. Ungefar 500 av dessa
var personer som flyttade till Nacka
fran ett annat land, 300 flyttade frin
en annan kommun i Stockholms lin
och 100 personer flyttade frin andra
lin. 1 200 barn f6ddes och 600
personer avled under éret.

Ett ligre barnafodande i kombina-
tion med en lagre inflyttning under
de senaste tre dren (som beror pa att
antalet nya bostider varit relativt
lagt) har lett till att de yngsta barnen
har minskat i antal under de senaste
tvéd aren. Detta har lete till ace trycket
pa forskolorna i Nacka minskat efter
nigra ar med ett mycket hogt tryck.

Ekonomiska laget

i omvarlden stabiliserades

I USA har det skett en dterhimtning
av ekonomin under 2013 och den
finansiella situationen i euroomra-
det har stabiliserats. I euroomridet
viande tillvixten uppat under andra
kvartalet 2013, efter en lang period
med vikande BNDP.

IO-\terhéimtning i svensk
ekonomi under slutet av aret
Aven om liget i svensk ekonomi varit
betydligt stabilare n pa minga hall
i virlden har tillvixten i svensk eko-
nomi varit svag under de senaste tvi
ren. Atcrh'aimtningen som forvinta-
des ske under 2013 dréjde och forst
under sista kvartalet blev det nigot
bicttre fart i svensk ekonomi i form av
okad export och 6kade investeringar.
Arbetslosheten har legat pa en hog
niva senaste aren, i snitt pa 8 procent
under 2012 och 2013. Den toppade
forsta kvartalet 2013, da den lag strax
over 8 procent. Trenden under senare
delen av 2013 var nedatgiende.

I Nacka kommun ligger arbets-
l6sheten ligre 4n landet och linet

Figur. Befolkningstillvaxt och bostads-
byggande i Nacka de senaste fem aren

Figur: Arbetsloshet i Nacka kommun
och i Stockholms lin 2008-2013'
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men foljer utvecklingen. I december
2013 var ungefir 2 300 Nackabor
arbetslosa (inskrivna pa Arbetsfor-
medlingen) och antalet lag kring den
nivan hela ret.

Tillfalliga tillskott

stiarker kommunernas resultat
Trots en svag utveckling av svensk
ekonomi de senaste tva dren har kom-
munernas resultat sammantaget varit
gott. Kommunernas resultat 2013 var
15,7 miljarder kronor, vilket r ett
mycket starke resultat och innebir en
god ckonomisk hushéllning i kom-

Forvaltningsberittelse

munsektorn. Fér andra dret i rad var
aterbetalade forsikringspremier frin
AFA Forsikring en starkt bidragande
orsak till de goda resultaten. Aterbe-
talningen frin AFA Forsikring 2013
till kommunerna var sammanlagt 8
miljarder kronor.

Sveriges kommuner och landsting
(SKL) framhaller att utéver AFA-
aterbetalningen sa beror det goda
ekonomiska resultatet for kommu-
nerna pa en god budgetdisciplin och
iterhallsamhet med kostnader.

Under 2013 vixte skatteunder-
laget lite lingsammare 4dn den

historiska trenden. SKL:s prognos
for 2014 4r en ungefir lika stor ok-
ning av arbetade timmar som 2013
och lite storre [onehojningar, vilket
betyder att I6nesummans bidrag till
skatteunderlaget tilltar. Men anda
avtar skatteunderlagstillvixten nagot
under 2014 framst till f6ljd av att
den automatiska balanseringen av
allminna pensioner bidrar till att
pensionen sinks for manga pensio-
nirer. Ar 2015-2016 vintas storre
okningar av skatteunderlaget.

Kommunens ekonomiska
resultat 2013 - finansiell analys

Kommunens ekonomiska resuttat 2013 var bra — battre dn budget och battre dn 2012.

De allra flesta ndmnder hade en budget i balans eller battre och ldget for de finansiella nyckeltalen
som visar ekonomins langsiktiga barighet har férbattrats. Nedan féljer en kort genomgang av
kommunens och koncernens ekonomi 2013. En langre beskrivning finns i avsnittet med en

fordjupad ekonomisk analys och rakenskaper:

Vad anvandes skattepengarna till?

Nacka kommuns verksamheter kostade 2013 sam-
manlagt ungefir 4,3 miljarder kronor® Den allra
storsta delen av kommunens verksamhet finansieras
av skattemedel. Kommunens intikter bestar ocksa
av olika avgifter och taxor samt ett antal statliga
bidrag. Har visas hur pengarna anvindes ar 2013.

Arets resultat positivt

Nacka kommun redovisade 2013 ett positivt resul-
tat med 84 miljoner kronor, vilket ar 13 miljoner
kronor battre an budgeterat. Forklaringarna till det
goda resultatet f6r 2013 ar flera. Skatteintikterna

2 Beloppet 4,3 miljarder kronor dr nettokostnaderna efter avskrivning
och redlisationsvinster.

Politisk verksamhet och

kommunévergripande 5 %  Arbetsmarknads-

atgarder 1 %

ch
5%

Vard och
omsorg 23 %

Vuxenutbildning

och SFI 1 %_
——

Raddnlngstja1n ?,Z Individ och familje-

omsorg 6 %

Grundskola,
forskoleklass,
fritids 29 %

Gymnasieskola
8%
Férskoleverksamhet

Gator, végar, 17%

park 4 %
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blev 13 miljoner kronor battre pa
grund av god tillvixt och 6kande be-
folkning. En annan férklaring ér att
finansnettot blev hela 41 miljoner
kronor lagre. Detta beror till storsta
del pd att kommunen betalat ligre
rantor pd sina lan 4n budgeterat och
pa okad utdelning. I stort sett har
alla nimnder resultat som ir lika
med eller bittre 4n budgeterat.

Flera stora jimforelsestorande
poster ingér i arets resultat. Den
storsta dr aterbetalningen av sjukfor-
sikringspremier pa 45 miljoner kro-
nor som inbetalades 2005 och 2006.
En annan stor jimforelsestorande
kostnad 4r héjning av pensionsav-
sitening till £6ljd av dndrad diskon-
teringsrinta, vilket belastar resultatet
med 39 miljoner kronor.

Ar 2012 var arets resultat 123
miljoner kronor. Det som lyfte
resultatet da var en stor tomtritts-
forsaljning pa nastan 90 miljoner
kronor. Ar 2013 var realisationsvin-
ster fran markforsiljningen lagre
— 21 miljoner kronor, det vill siga
endast 25 procent av arets resultat.
Det innebir att det underliggande
resultatet forbittrades 2013.

Balanskravsresultatet 69 miljoner
kronor battre an 2012
Kommunens intikter ska vara storre
an kostnaderna enligt kommunal-
lagen. Detta krav kallas balanskravet
och resultatmaittet balanskravsresul-
tatet visar hur kommunen har levt
upp till detta mal. For att ta fram
balanskravsresultatet si dras vissa
jamforelsestorande poster bort frin
arets resultat. Forsiljning av anligg-
ningstillgingar och forsiljning av
tomtritter och 6vrig mark ingér ex-
empelvis inte i balanskravsresultatet.
Arets balanskravsresultat blev
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Figur.
Arets resultat 157
Balanskravsresultat 71
Resultat exkl. reavinster 71

Kommunstyrelsen

Arbets- och féretagsnamnden
Fritidsnamnden

Kulturnimnden

Milj6- och stadsbyggnadsnamnden
Naturreservatsnimnden

Social- och dldrenaimnden
Sédertérns brandférsvarsforbund
Tekniska namnden

Avfallsverket

Gata, vag, park

VA-verket

Utbildningsnamnden
Overférmyndarnimnden
Summa namnder
Finansforvaltningen

Arets resultat

125 123 84
93 -28 33 102
93 -57 33 64

-174 -121 -53 -97

-95 -93 -2 5
-128 -131 3

-120 -126 6 4

-25 -25 0 -1

9 -9 0 -1

-1 258 -1 246 -12 47

-30 -30 0 0

-155 -155 -1

-6 -2 -4 -2

-159 -153 -5 1

9 0 9 -20

-2283 -2 311 28 14

-6 -6 0 0

-4 283 -4 253 -30 -37

4367 4324 42 137

84 71 13 100

* i avvikelsen for kommunstyrelsen ingar kostnader pa 24 mnkr for exploateringsprojekt
som ej lett vidare. Avvikelse mot budget exkl. dessa dr 13 mnkr.

De flesta namnder och verksamheter hade utfall enligt budget
Budgetfljsamheten férbattrades jamfort med de senaste aren och de allra flesta
niamnder hade budget i balans eller 6verskott. Det sammantagna resultatet for
niamnder och verksamheter var dock fortfarande negativt. Lokalenheten hade ett
underskott pa 19 miljoner kronor och den kommunala produktionen av forskola
och skola samt sociala stédresurser redovisade ett sammanlagt underskott pa 13
miljoner kronor. Den egna produktionen av férskola och skola lyckades dock minska
underskottet drastiskt, fran 41 miljoner kronor 2012 till 5 miljoner kronor 2013.

| tabellen ovan ingdr underskott for lokalenheten och den kommunala
produktionen i kommunstyrelsens underskott pa 53 miljoner kronor.

102 miljoner kronor, vilket var 32
miljoner kronor bittre dn budget.
Ar 2012 var balanskravsresultatet 33
miljoner kronor och en stor forbatt-
ring har alltsa skett. Det beror bland

annat pa att skatteintikterna blev
hogre 2013, rintekostnaderna for
lan blev ligre och att nimndernas
och verksamheternas underskott
blev lagre dn 2012.



Nacka kommun avsitter 41 miljo-
ner kronor av rets balanskravresul-
tat till resultatutjiamningsreserven.
Nivan motsvarar tidigare beslutad
avsittning. Det ar den del av drets
resultat som Sverstiger 1 procent av

skatter och bidrag.

Investeringar for

570 miljoner kronor
Kommunens nettoinvesteringar
uppgick till 570 miljoner kronor,
vilket motsvarar 6 000 kronor per
invanare. Storst investeringar ge-
nomférdes inom gata, vig, park och
mark med 470 miljoner kronor. De
storsta projekten var:

e Kvarnholmsforbindelsen som for-
binder Kvarnholmen och Nacka
centrum,

o Algé fornyelseomrade med 540
fastigheter med hojd standard pa
VA och avlopp samt vigar,

e Program for Nacka bygger stad,

e Nacka sportcentrum

Den gcnomsnittliga investeringsni-
van den senaste femérsperioden har
varit 580 miljoner kronor.

Nagot forbattrad
nettokostnadsandel
Nettokostnadsandelen visar hur stor
andel av skatteintikterna och de
generella statsbidragen som har gitt
At till att finansiera verksamhetens
nettokostnader. En ligre nettokost-
nadsandel betyder omvint ett hogre
resultat, vilket kan anvindas till att
finansiera investeringar.

Malet ir att kommunen ska ha en
nettokostnadsandel pd 97,5 procent.
Ar 2013 uppgick nettokostnadsan-
delen till 98,7 procent, en forbitt-
ring jamfort med dret innan pa 1,6

procentenheter. Det betyder att un-
der ar 2013 har intikterna 6verstigit
de I6pande kostnaderna, men mélet
uppnas inte fullt ut.

Hogre sjilvfinansieringsgrad
Sjilvfinansieringsgraden beskriver
hur stor andel av nettoinvestering-
arna som finansieras av egna medel,
det vill siga vilken andel som inte
upplanas. Det riknas fram genom
att dividera arets resultat (plus
avskrivningar) med nettoinveste-
ringarna.

Sjilvfinansieringsgraden ar 2013
var 56,2 procent, en forbattring jam-
fort med aret innan dé den uppgick
till 54,8 procent. Orsaken ér battre
resultat och ligre investeringstakt.
For perioden 2011-2013 var mot-
svarande siffra 42,0 procent.

Soliditeten forbattrad
Kommunen har som mél att forind-
ringen av soliditet inklusive ansvars-
forbindelse (betalningsberedskap pa
lang sike) ska vara positiv. Soliditeten
mitt pa detta sitt var 8,8 procent
2013 (8,7 procent 2012). Det inne-
bir att malet uppfyllts. Soliditeten
behéver fortsitta att forbittras.

Laneskulden

okade mindre dn planerat
Lineskulden 6kade mindre in
planerat, frin 1,8 till 1,9 miljarder
kronor. Detta beror pi att investe-
ringstakten var ligre dn planerat.
Kommunen har under aret bérjat
lana med certifikat vilket medfort
lagre rinteniver.

Ranterisk och kreditrisk
Snittrintan 4r fortsatt stabil med en
storre andel fast rinta och mindre
torandringar i den rorliga rintan.

Riantebindningen ligger fortsatt
nira den 6vre delen av finanspolicyn
som dr 1-3 ar. Ndrmare 50 procent
forfaller inom ett ar.

Risken for att kommunen inte ska
fa tillgang till finansiering ar mar-
ginell, trots att bankerna har blivit
allemer restriktiva. Risken handlar i
storre grad om vilken marginal som
kommunen ska betala for att lina,
vilket har okat visentligt dren efter
finanskrisen. Enligt policyn bor
maximalt 50 procent av kapitalet
forfalla inom ett ar. Vid arsskiftet
2013 var motsvarande virde 58
procent.

Positivt resultat

i koncernen

Stadshuskoncernen omfattar Nacka
stadshus AB och dess tva heligda
dotterbolag Nysitra fastighets AB
och Nacka energi AB samt Nacka
energis dotterbolag Nacka energi
forsaljnings AB. Arets resultat i den
sammanstillda redovisningen upp-
gar till 80 miljoner kronor.

2009 2010 2011

2012 2013
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Historiskt beslut
om T-bana till Nacka

Nacka ir en attraktiv kommun att bo
i och fler personer ska ha méjlighet
att flytta till Nacka. Regeringen till-
satte 2013 Stockholmsforhandlingen
med uppdraget att sikerstilla att tun-
nelbanan snabbt byggs ut samordnat
med en 6kad bostadsbebyggelse for
storsta mojliga samhallsekonomiska
nytta. Forhandlingarna resulterade

i en principéverenskommelse om
utbyggnad av tunnelbana till Nacka,
Arenastaden och Barkarby samt att
bla linje byggs ut till Gullmarsplan
och kopplas samman med gron linje.
I 6verenskommelsen ingick att kom-
munerna ska se till att det uppfors

78 000 nya bostider i tunnelbanans
niromrade fram till ar 2030.

For Nackas del innebir det att tun-
nelbanan f6rlings frin Kungstradgar-
den till Nacka Centrum. P4 strick-
ningen mot Nacka kommer det att bli
stationer vid Sofia, Hammarby kanal,
Sickla, Jirla och Nacka Centrum.

Overenskommelsen om t-bana
gor det mojligt att skapa en attrak-
tiv stad i Nacka. Med tunnelbanan
kan det byggas nya bostider och
arbetsplatser samtidigt som problem
med tringsel och trafik kan 16sas.
Overenskommelsen innebir ocksé
ataganden. Exempelvis ska kom-
munen delfinansiera utbyggnaden av
t-banan. Utgangspunkten dr dock att
detta ska tickas av framtida exploa-
teringsintakeer.

Tack Nackabor for era

visioner om framtidens stad
Under de senaste decennierna har
bebyggelsen mellan Stockholm och
Nacka vuxit mer och mer samman.
Manga bostader och arbetsplatser har
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Figur: T-banans stiackning i Nacka
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kommit till och omraden borjar vixa
ihop. Nacka kommun vill fortsitta
denna utveckling genom att bygga en
blandad, tit och levande stad pa vis-
tra Sicklaon. Ett brett arbete inleddes
dirfor under 2013 for att forma en
gemensam bild av vad som menas
med en tit och blandad stad.

Manga Nackabor har drémt och
diskuterat stadsutveckling med
politiker och tjinstemin i visions-
verkstaden som genomfordes i Sickla
kopkvarter och Nacka Forum under
hosten. Kommunen har triffat
elever, seniorer, foretagare, fortroen-
devalda, tjinstemin och forenings-
medlemmar och tagit del av deras
framtidsdrommar och synpunkter.
Over 5 000 Nackabor engagerades.

Vision for staden i Nacka stad -
ndara och nyskapande

Resultatet av visionsverkstaden sam-
manfattas i en vision som ska vara

Tunnethana till Nacka och koppling
till Gulimarsplan cirka 2025

inspirerande och vigledande nir

staden byggs. Visionen ér: niara och

nyskapande:

e Hir ir det nira till allt — motes-
platser, natur och kultur — stadens
puls, lugna platser och varandra

o Hir ir det enkelt att leva och arbeta
— att ga, cykla och aka kollektive

e Hir fir du mota det ovintade — en
mangfald av arkitekeur, uttryck
och minniskor — med ett aktivt liv
mellan husen

e Hir skapar vi en levande och hill-
bar stad for alla — dar det kuperade
landskapet, vattnet och platsens
historia ger staden karaktar

o Hir utvecklar vi staden i samspel
med andra — tinker nytt, langsik-
tigt och innovativt.

Staden i Nacka vaxer redan fram
Parallellt med dessa stadsutveck-
lingsakeiviteter s& har vi under 2013
bland annat arbetat fram program-



Forvaltningsberiattelse

men for Planiaomridet och Nacka strand. Arbete pagar dven med
programmen for Centrala Nacka och Henriksdal och som ska pre-
senteras under 2014. Strukturplanen for staden i Nacka har tagits
fram och presenterats. Samtidigt byggs staden i Nacka f6r fullt ute
pa Kvarnholmen och Kvarnholmsforbindelsen vixer fram, for att
namna nagra av de pagiende projekten pa vistra Sicklaon.

450 nya bostdder i Nacka under 2013

I kommunen totalt blev ungefir 450 nya bostader inflyttningsklara
under 2013. Av dessa lag 165 pa Kvarnholmen och i Finnboda. I
Jarla sj6 blev 48 nya bostider inflyttningsklara i gamla Liderfabri-
ken. I Alta blev ytterligare 100 nya bostider klara i S6dra Hedvigs-
lund, 60 smahus och 40 ligenheter. I 6vrigt byggdes ungefar 100
nya bostader i Boo, varav 40 ligi det nya omrade som vixer fram i

Tollare.

Nast bast
att bo i Nacka |

. Nyhetsmagasinet Fokus gor arligen en :
| kommunrankning fér att utréna vilken kommun
- som det ar “’bast att bo i”. Rankningen gors

genom att viga samman en stor mangd

' nyckeltal och statistik.

Ar 2013 hamnade Nacka pa en andra plats.

Exempel pa faktorer som lyfter Nackas
| resultat ar:

|« goda skolresultat

|+ gott foretagsklimat

* hogt flytt- och fédelsenetto

. ¢ lag ungdomsarbetsloshet.

Vi ska ‘
vara bast pa !
att vara
kommun.
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Uppfoljning av kommunens
overgripande mal

Tillsammans med Nacka kommuns
vision om oppenhet och mangfald
och kommunens virdering fortro-
ende och respekt for manniskors
formaga och vilja att ta ansvar sa styrs
kommunens arbete genom atta Gver-
gripande mal. Milen speglar insatta
resurser, i form av personal, lokaler
och andra resurser, och verksamhets-
resultat, det vi skapar med de insatta
resurserna. En sammanvigning av
maluppfyllelsen for dessa atta Gvergri-
pande mal ger en bild av hur effektivt
kommunen har anvint de skatteme-
del som i huvudsak finansierar den
kommunala verksamheten.

Ekonomisk hushallning
forbattrad under 2013

I kommunallagen star det att kom-
munerna ska ha en god ekonomisk
hushéllning. Det innebir att kom-
munen ska ha ordning i sin eko-
nomi och att varje skattekrona ska
anvindas pé bista mojliga sitt. Varje
kommun ska definiera vad god cko-
nomisk hushillning innebar. I Nacka
definieras det som att den ekonomi-
ska hushallningen ar god om de atta
overgripande mélen uppfylls.

De senaste tva dren har kommu-
nens ekonomi haft vissa brister och
dven om verksamhetsresultaten har
varit goda har kommunen inte kun-
nat leva upp till malet att ha en god
ckonomisk hushallning. 2011 var
kommunens resultat negativt, bland
annat beroende pa stora underskott
i en del verksamheter. 2012 blev
resultatet battre, 6ver budget, och
underskottet frin 2011 kunde ater-
stillas och laget stabiliserades. Det
fanns dock fortfarande relativt stora
underskott i en del verksamheter och
kommunens 6verskott i den [6pande
verksamheten var under malnivan.

14 ARSREDOVISNING NACKA KOMMUN 2013

2013 har laget ytterligare forbact-
rats. De allra flesta verksamheter
visar ett ekonomiskt utfall i balans
med budget eller battre. Kommu-
nens egen produktion av forskola
och skola har minskat sitt under-
skott drastiskt och det ekonomiska
utfallet ligger nu nira budget. Det
sammanlagda overskottet i kommu-
nen 4r storre dn budget och storre dn
2012. Kommunen har under 2013
kunnat finansiera sina investeringar
med egna medel (i stillet for 1an) i
en nagot hogre omfattning an 2012.
Kommunens laneskuld har bara okat

H ar visas G2 Mal for verksamheten
Svergripande
malen och  God kommunal service
méluppfyllelse :
under 2013, Starkt medborgarinflytande
Som framgar av oo
bilden var  Stor valfrihet

maluppfyllelsen

god under 2013. hallbar utveckling

Trygg och siker kommun

God livsmiljé och langsiktigt

marginellt under 2013. Det ekono-
miska resultatet for 2013 4r sam-
manfattningsvis bra. Men fortsatt
forbattring krivs och 6verskotten
maste ligga pa en hogre niva for att
kunna finansiera kommande behov
nir befolkningen planeras 6ka.

For att ge en bild av hur bedom-
ningen av kommunens méluppfyllelse
gjorts sa foljer hir en genomgang av
respektive overgripande mal, dir olika
exempel lyfts fram. Det finns mer
detaljerad information om de olika
verksamheterna och deras strategiska
mal i avsnittet Nackas verksamheter.

Liage Mal for insatta resurser Lage

Effektivt resursutnyttjande

: Lagsta mojliga skatt och
i paverkbara avgifter

Kriterier for nulagesbedomningar

! Resultaten fér nyckeltalen ligger sammantaget under
A ! faststillda nivaer

HAR BRISTER |

Resultatet dr inte styrkt med utfall for faststéllda nyckeltal

Resultatutvecklingen dr negativ Gver tid

! Resultatet fér nyckeltalen uppfyller sammantaget faststillda

BRA ! malnivaer
: Resultaten dr styrkta med utfall for faststéllda nyckeltal
o ! Resultaten &verstiger faststillda malnivaer
UTMARKT | Resultaten for nyckeltalen dr externa jamférbara



God kommunal service
BRA

Att leverera kommunal service av
god kvalitet dr en central uppgift
for kommunen. Kommunen nar de
allra flesta av sina mal inom detta
omrade.

Det omrade diar maluppfyllelsen
har brister ir frimst skolan — sam-
tidigt som just skolan 4r ett omrade
dir Nacka kommun har mycket goda
resultat i jimforelse med andra. I
Sveriges kommuner och landstings
rankning ar Nacka en av landets
bista skolkommuner. 2013 hamnade
Nacka pa fjarde plats i en samman-
vigd bedémning av skolresultaten.
Forklaringen till den bristande
maluppfyllelsen ir till stor del att
malen for forskolorna och skolorna

Forvaltningsberiattelse

! . o 3
+ Strategiska mal fér
: god kommunal service

ar mycket hogt satta i Nacka. Det
finns ocksi omraden dir kommunen
inte ligger sa bra till i jimforelse med
andra kommuner, exempelvis ande-
len utbildade forskollirare.

De flesta av kommunens mal nir
det giller socialt stod och omsorg,
till exempel dldreomsorg och st6d
till personer med funktionsnedsitt-
ning, uppfylls. Kunderna inom ild-
reomsorgen ir néjda med insatserna

BrRA @ UTMARKT A HAR BRISTER

de far och likasi kunderna som far
stdd och service pa grund av funk-
tionsnedsattning. Till kommunens
individ- och familjeomsorg kommer
barn och unga med en komplex
problematik och en trend ar att
missbruksproblematiken 6kar bland
unga. Kommunens individ- och
familjeomsorg moter detta bland
annat genom att 6ka samverkan
med skola och polis. Utveckling av
modeller for att folja upp resultat av
insatser ir ett omride dir kommu-
nen inte nir malet.

Medborgarnas néjdhet med kom-
munens skotsel av gator, vigar och
gang- och cykelvigar ligger over snit-
tet for andra kommuner, men under
kommunens mélvirden.

Som framgar av den har sammanstillningen sa ar
medborgarna i Nacka 6verlag néjda med hur
kommunen skéter sina verksamheter. Resultaten
ar stabila 6ver tid och har varit ungefir detsamma
under de ar Nacka har genomfért undersokningen.

No6jd-medborgar-index

Nackas virde | Snittet for samtliga

Nojdhet med hur kommunen skoter sina olika
verksamheter

Forskolan
Grundskolan
Nar det giller renhallning och sophamtning ar
medborgarna lika néjda eller néjdare med just
renhallning och sophdamtning — diremot ligger nojd-
heten under snittet for andra kommuner nér det
giller tillgangen till atervinningscentraler, vilket det
ocksa fragas om inom detta omrade.

behoriga

95 %

sldre var nojda
aldreboende

92 %

83 %

Vad tycker medborgarna?

| medborgarundersokningen som genomfors varje ar undersoks vad
medborgarna tycker om hur kommunen skéter sina verksamheter. | tabellen
ovan visas resultatet for 2013 i form av ett index. Om kommunen far

over 40 raknas det som “godkant”, Gver 55 som att medborgarna ar néjda och
6ver 75 som mycket nojda.

En morkgron ruta betyder att Nackas vérde ligger bland den fjardedel av
medverkande kommuner® som har de bista resultaten, ljusgrén i gruppen med
nast basta, gul i gruppen med nist lagsta och réd ruta den grupp med de lagsta
resultaten.

kvalitativ biblioteksverksamhet
37 % utbildade forskollirare

néjda hemtjanst

91 %
65 %

snorojning

3 Har har vérdet for medverkande kommuner i Statistiska centralbyrdns undersokning 2012
och 2013 jamforts, vilket dr 210 kommuner.
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Starkt medborgarinflytande
BRA
Detta mal mits frimst genom att pa
en 6vergripande nivé folja medbor-
garnas nojdhet med sina méjligheter
att paverka genom att friga om detta
i medborgarundersokningen.
Medborgarnas nojdhet med sina
mojligheter att paverka ar ganska lig,
jamfort med néjdheten med verk-

| Strategiska malen for
, starkt medborgarinflytande

}2012

Medborgarinflytande och kvalitet
i den service som kommunen kan ge

BrRA @ UTMARKT A HAR BRISTER

vice. 84 procent av forildrarna anser
att deras barns tankar och intressen
tas tillvara i forskolan, vilket ir en
forbittring jaimfort med foregaende
ar och 6verstiger malvirdet. 69
procent av eleverna i grundskolan
anser att de fir vara med och planera

arbetet i skolan, vilket ar langt ifran
malvirdet (men ver genomsnittet
for andra kommuner) och nagot
som manga skolor arbetar med att
utveckla.

till Nackaborna ir starkt samman-
kopplade. Brukarinflytande inom
forskola och skola och dven inom
socialt stod och omsorg mits darfor
som en aspekt av god kommunal ser-

samheter och med att bo i kommu-

nen i stort. Detta ar ett monster som
finns ocks3 i andra kommuner men
inte desto mindre viktigt att forsoka
forindra.

Nojd-inflytande-index Nackas varde

Nojdhet med den insyn och det inflytande
invanarna har éver kommunens beslut och
verksamheter

Information

Paverkan

Fértroende
Vad tycker medborgarna?
Nojdheten bland medborgarna med att kunna paverka ligger Gver snittet
jamfoért med andra kommuner, som framgar av sammanstallningen ovan.
Dir visas kommunens resultat i medborgarundersékningen och snittet for
alla kommuner inom omradet insyn och inflytande.

som sommarjobb

For sjitte aret i rad erbjéod kommunen unga
Nackabor den unika chansen att sommarjobba
med att paverka och utveckla kommunen. 22
ungdomar arbetade under tre veckor under
sommaren med att fundera kring och ta fram
forslag till kommunen inom olika omraden.

Kunderna far beskriva

Utifran Nackas vardegrund som bygger pa fortroende och respekt for
manniskans egen férmaga och vilja att ta ansvar, har en del medborgare i
kontakt med socialtjansten erbjudits att skriva sin egen utredning nér de
ansoker om vissa tjanster.

Av alla utredningar under 2013 utférdes 23 procent (640 stycken) via
den férenklade handlaggningen. Utvardering av detta pagar men det verkar
som att kunderna ar néjda med enkelheten och att det kinns helt naturligt
att man sjalv som kund far beskriva sina behov.
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Stor valfrihet

® urmarcr

Kommunen nar de flesta malen
inom detta omrade. De mal dir
méluppfyllelsen brister ar andelen
grundskoleelever som fétt sitt forsta-
handsval av skola (93 procent, mal-
virde 95 procent) och andelen barn
som deltar i den kurs som de 6nskat
inom musikskoleverksamheten (91
procent, mélvirde 95 procent). En
okning har skett nar det galler ande-
len forildrar som uppger att deras
barn gar i den forskola de 6nskar.

Det finns mojlighet att vilja
utforare inom storre delen av
vilfirdsomriadena i Nacka kommun.
Valfriheten i det perspektivet dr
unike stor i kommunen. Nytt under
2013 var kundval f6r samhillsorien-
tering for personer som nyss kommit
till Sverige.

Kvalitetsuppfoljning ir en forut-
sittning for att kundvalssystemet ska
fungera vil. Kommunens kvalitets-
mitningar gors med ett medborgar-
perspektiv och kommunen féljer
upp alla anordnare, oavsett om de dr
kommunala eller fristiende.

Forvaltningsberattelse

'Maluppfyllelse

| Strategiska malen for
 stor valfrihet

0 2 4 6 8 10.

Antal mal |

BRA .UTMARKT A HAR BRISTER

Kundval i Nacka 2013

Sambhaillsorientering for

nyanlanda

Grundskola

Vuxenutbildning och svenska

for invandrare

Familjeradgivning

Musikskola

Daglig verksamhet for personer
med funktionsnedsattning

Hemtjanst, ledsagning och

avlésning

Sarskilt boende for dldre

o, o__cn
96 % av fdraldrarna anger att deras
barn gar i den skola de 6nskar

o, o
95 % av fdraldrarna anger att deras
barn gir i den férskola de énskar

?1 % av de aldre fick sitt
forstahandsval av dldreboende
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God livsmiljo och langsiktigt
hallbar utveckling

BRA
De allra flesta av de strategiska
mélen inom detta omride uppnis.
Milet spanner 6ver manga omriden
och har manga dimensioner.

De fyra birande strategierna for
den fysiska samhallsutvecklingen i
oversiktsplanen som antogs 2012
har fatt stort genomslag under 2013.
En av strategierna ir ett komplett
transportsystem med tunnelbana till
Nacka och stora kliv togs inom detta
omride i och med 6verenskommel-
sen mellan staten, landstinget och
berérda kommuner om utbyggnad
av tunnelbana till Nacka.

Invinarnas nojdhet med kom-
munens arbete for att invinarna ska

atervinningskommun
2013

Nacka kommun vann 2013

utmirkelsen )
»Arets atervinningskommun'.
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Maluppfyllelse

' Strategiska malen fér god livsmiljé
 och langsiktigt hallbar utveckling

kunna leva miljévinligt ligger nu
over snittet f6r néjdheten i andra
kommuner, vilket ar en forbittring
jamfort med tidigare ar di Nackas
resultat hir legat pa snittet.

Inom socialtjinsten verkar man
for okad livskvalitet for den enskilde
bland annat genom férebyggande
insatser. Ytterligare ett prioriterat
omrade dr att se till att socialtjins-
tens malgrupper har en bra boende-

plats att bo och leva pa

kommunen
Arbetsmojligheter
Utbildningsmojligheter
Bostader
Kommunikationer
Kommersiellt utbud
Fritidsmojligheter

Trygghet

Vad tycker medborgarna?

Nojdhet med kommunen i dess helhet som en

Kan du rekommendera andra att flytta till

BrRA @ UTMARKT A HAR BRISTER

situation. Nar det giller boende har
maluppfyllelsen forbittrats jamfore
med 2012.

Positivt dr att 44 procent av
kursdeltagarna som laser svenska for
invandrare (SFI)har fullfsljt kursen
med betyget minst godkint senast
terminen efter kursstart, vilket ir en
forbittring jaimfort med 2012 och
over malnivan. Andelen personer
som far egen forsorjning under den
sd kallade etableringstiden pa tvé ar
ligger &tta procentenheter 6ver snit-
tet i riket, vilket dven det overtriffar
kommunens mal.

59
63

46
58
57
59
60
59
61

En del i medborgarundersékningen handlar om hur néjda medborgarna ar

med att bo i kommunen i sin helhet och olika aspekter av livsmiljon.

Som framgar av sammanstaliningen ovan lag ndjdheten bland Nackaborna hogt
inom de flesta av de omrdden som mits. En mycket stor andel av medborgarna
ansag att kommunen &r en attraktiv plats att bo pa och kan rekommendera
andra att flytta till kommunen. Inom omradet fritidsmdjligheter fragas om
medborgarnas ndjdhet med tillgangen till natur, grénomraden och parker och
ddr fick kommunen det nast hogsta vardet i landet.



Trygg och siker kommun
BRA

Aven nir det giller mélet att Nacka
ska vara en trygg och siker kommun
naddes de flesta malen, men det har
skett en viss forsimring jaimfort med
foregaende ir. De omraden dir mal-
uppfyllelse inte nés ar grundskola
och gymnasieskola. Det handlar

om elevers upplevelse av trygghet i
skolan och om de anser att de har
arbetsro pé lektionerna. For gymna-
sieskolan har det skett en férsimring
jamfort med 2012.

I sammanstallningen 6ver nojd-
region-index i féregiende avsnitt
framgar att medborgarna upplever
en relativt hog trygghet, i jamforelse
med andra kommuner. Den ir sir-
skilt hog om man jimf6r med ovriga
Stockholmskommuner.

Inom nimnderna sker manga
aktiviteter kopplade till trygghet
och sikerhet. Inte minst sker det i
det I6pande arbetet inom verksam-
heter direke riktade till medborgare,
exempelvis inom fritidsgardar, skolor
och dldreomsorg. Det finns ocksa
ménga goda exempel pa samverkan,
exempelvis mellan skola, socialtjinst

och polis.

Forvaltningsberiattelse

| Strategiska malen for
. en trygg och siker kommun

0 2 4 6 8 10 12
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Figur. Upplevelse av trygghet
! i Stockholmskommunerna*

Vaxholm
Ekero
Danderyd
Nykvarn
Salem

Nacka

Taby

Varmdo

Snitt

Solna

Tyreso
Sollentuna
Nyndshamn
Upplands-Bro
Vallentuna
Huddinge
Sigtuna
Jarfalla
Haninge
Osteraker
Upplands Vasby
‘ Botkyrka

Sodertilje

?7 % av fordldrarna anser att barnet
ar tryggt i forskolan (malvirde 95 %)

?0 % av eleverna kinner sig trygga
i grundskolan (malvirde 95 %)

88 % av de ildre med hemtjinst
kénner sig trygga

* Vdrden visas for de Stockholmskommuner som genomfart undersékningen 2012 och 2013.
Det som miits dr hur trygga och sikra medborgarna kénner sig: att vistas utomhus om

kvéllar och ndtter, mot hot och vdld samt mot inbrott i hemmet. Vdrden Gver 40 dr godkdnt,

aover 55 nojd och over 75 mycket nojd.
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Effektivt resursutnyttjande
BRA
Milet att ha ett effektivt resursut-
nyttjande handlar om att anvinda de
4,4 miljarder skattekronorna kom-
munen far in frin medborgarna pa
bésta mojliga satt och leverera bista
mojliga service och skapa en god
livsmiljé. De flesta av de strategiska
mélen pé detta omrade uppnas.
Minga av milen som mater
resursutnyttjandet handlar om kom-
munens medarbetare. Att medar-

| Strategiska malen for
, effektivt resursutnyttjande

}2012

Sjukfranvaron 6kade nigot under
2013 men ligger pa en ganska lag niva
ijamforelse med andra kommuner.
En fordjupad analys finns i avsnittet
om kommunens medarbetare.

BrRA @ UTMARKT A HAR BRISTER

detta block tittar SKL dels pa en del

kvalitetsmatt, dels pa kostnadsmatt.
Som framgar av sammanstall-

ningen fir Nacka kommun éver-

lag bra placeringar nir det giller

kvalitetsmatten, men diremot

simre placeringar nar det giller en

del kostnadsmatt. I denna mitning

innebir att ha simre virde, det vill

siga rott i denna sammanstillning,

att ha hégre kostnader f6r verksam-
heten. Kostnadspaverkande ar bland
annat l6nenivin och dir kan sigas att
den generellt drar upp kostnadsnivin
bland Stockholmskommunerna. Men
ocksd ambitionsnivaer spelar en roll.

Nedanfér finns sammanstill-
ning av blocket "Din kommuns
effektivitet” i Sveriges kommuner
och landstings (SKL) undersokning

Kommunens kvalitet i korthet. I

betarna ar friska och trivs pé sin
arbetsplats bidrar starke till ett gott
resursutnyttjande. Drygt dtta av tio
medarbetare kinner stolthet 6ver det

arbete som utfors.

Din kommuns effektivitet fran SKL:s matning Kommunens kvalitet i korthet 2013°

Kommunens effektivitet

Kostnad per inskrivet barn i forskola

Resultatet for elever i arskurs 6 i de nationella proven

Resultatet for elever i arskurs 3 i de nationella proven

Andel behériga elever till nagot nationellt program pa gymnasiet

Placering bland 210 kommuner

80/134
771212

Andelen elever som fullféljer gymnasieutbildningen i kommunen
Kostnad fér de elever som inte fullféljer ett gymnasieprogram

Serviceutbud inom sarskilt boende

Andelen brukare som iar ganska eller mycket néjda
med sitt sérskilda boende for dldre

Kostnaden for en plats i kommunens sdrskilda boende for dldre

Omsorgs- och serviceutbud hemtjénst

102/210

83/161

> En mérkgron ruta betyder att Nackas vdrde ligger bland den fjdrdedel av medverkande kommuner
som har de basta resultaten, ljusgron i gruppen med ndst bdsta, gul i gruppen med ndst ldgsta och
rod ruta den grupp med de ldgsta resultaten.
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Lagst mojliga skatt och pa-
verkbara avgifter

BRA
Skattenivan i kommunen ir den 3t-
tonde ligsta i landet. Medborgarun-
dersokningen visar att en ganska stor
andel av medborgarna ir nojda med
savil kommunens skattesats som av-
giftsniva. N6jdheten med skatte- och
avgiftsniva sjonk ndgot under 2011
och 2012 men har 6kat igen 2013.

Forvaltningsberattelse

Kommunal ekonomi i balans
BRA
I tidigare avsnitt redovisades den
sammanfattande analysen av kom-
munens och kommunkoncernens
ekonomi. Kommunens ekonomiska
resultat 2013 var bra. Arets resultat
t6r kommunen blev 84 miljoner kro-
nor (mnkr). Det var 13 mnkr bittre
an budget, vilket bland annat beror
pa hogre skatteintikter dn berdknat

Langsiktig planering
blir allt viktigare — framatblick

Nacka vixer och bygger stad
Nacka star infor en spannande
utveckling. I 6verenskommelsen om
tunnelbana till Nacka har Nacka
kommun atagit sig att se till att det
byggs cirka 14 000 nya bostider och
skapats ett stort antal arbetsplatser
pa vastra Sickladn. Det innebir att
den hir delen av Sicklaén kommer
att forvandlas till en levande stad.
Parallellt utvecklas forstis dven
andra kommundelar enligt vara
detaljplaner.

For att klara av att ge kommunal
service pd en fortsatt hog niva kom-
mer vi beh6va gora stora investeringar
i bland annat infrastruktur, forskolor
och skolor. Samtidigt finns ocksa, som
i de allra flesta andra kommuner, stora
reinvesteringsbehov i den infrastruk-
tur och de lokaler som byggdes under
1960- och 70-talen.

Fler barn och ildre

Bilden visar folkméngdens fordel-
ning efter alder. Den bla linjen visar
situationen i slutet av 2013 och lin-
jerna prognoser for den kommande
tioarsperioden.

Antal personer
2 000
1800
1 600
1400
1200
1000

800
600
400
200

och att finansnettot blev lagre 4n
budgeterat. En mer detaljerad analys
finns lingst bak i drsredovisningen.

Som en f6ljd av bostadsbyggandet
och befolkningstillvixten kommer
antalet barn att 6ka. Barnkullarnas
varierade storlek stiller krav pa kom-
munens planering och dimensione-
ring av forskolor och skolor.

Under perioden kommer ocksé
antalet aldre personer att oka. I
slutet av kommande tioarsperiod
kommer fler att behéva omsorg och
stéd. Det ar dirfor vikeige att kom-
munen fortsitter att utveckla smarta
tekniska l6sningar som kan vara ett
komplement till den traditionella
omsorgen.

0 o
0 4 8 121620 24 28 32 36 40 44 48 52 56 60 64 68 72 76 80 84 88 92 96 Alder

Okat behov av

langsiktig planering

For att klara de ekonomiska konse-
kvenserna som den 6kande befolk-
ningen kommer att innebira for den
kommunala ekonomin krivs god
planering och framforhéllning. Ar-
betet med att fi en 6kad lingsiktig
ekonomisk planering och priori-
tering framéver blir darfér mycket
viktigt. Det blir ocksa centralt att
ha resultatnivaer som medfor att
kommunen har ett tillrackligt stort
overskott sa att laneskulden kan hal-
las pa en rimlig niva.
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Under 2013 fortsatte Nacka att
stirka sitt varumirke som en attrak-
tiv arbetsgivare i en expansiv region.
Medarbetarna blir allt mer positiva
och bilden forstirks nir vi jamfor oss
med andra kommuner.

Arets medarbetarundersokning
besvarades av 87 procent. Under-
sokningen visar att kommunen ir en
attraktiv arbetsgivare med ett
gott ledarskap och engagerade med-
arbetare.

Atta av tio ir stolta
Sammantaget tycker de flesta att det
ar positivt att arbeta i Nacka kom-
mun och sju av tio siger att de kan
rekommendera andra att bérja arbeta
i kommunen. Atta av tio anser att
kollegorna ar engagerade och kompe-
tenta. Lika manga tycker att samver-
kan dr god och att kollegor hjlps at
nir det behovs. Drygt atta av tio ar
stolta 6ver det arbete de utfor.
Ledarskapet i kommunen
genomsyras av var grundliggande
vardering, det vill sidga att vi tror pa
manniskors vilja och férméga att ta

Figur.

Medarbetare
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ansvar. Cheferna visar fortroende
for medarbetarna och behandlar
dem med respekt. De skapar ocksa
forutsiteningar for medarbetarna ate
ta ansvar.

De viktigaste resurserna for att
utveckla annu hogre kvalitet och
effektivitet ir medarbetarnas motiva-
tion, kompetens och stolthet samt
att den grundliggande virderingen

halls levande.

Hallbart
medarbetarengagemang
Sveriges kommuner och landsting
miter ett nyckeltal som kallas hall-
bart medarbetarengagemang, HME.
Nyckeltalet mits genom tio fragor
som kommunerna kan ta med i sina
medarbetarundersokningar. Nacka
kommuns index for detta nyckel-
tal 4r tva procentenheter hogre dn
medelvirdet for 6vriga kommuner
som redovisat nyckeltalet.

80 procent av Nackas medar-
betare svarar positivt pa nio av de
fr:‘igor som ingdr i HME. Frigorna
handlar om motivation, styrning

och ledarskap. Kvinnorna ar mer
positiva dn minnen, skillnaden ar tva
procentenheter och foljer monstret i
kommunsektorn.

Mangfald bland de anstillda
Nacka kommuns vision om 6ppen-
het och méngfald aterspeglar sig

vil bland medarbetarna. Var fjirde
anstilld har utlindsk bakgrund vilket
avspeglar Nackas befolkning dar

23 procent har utlindsk bakgrund.
Medarbetare med utlindsk bakgrund
kommer framforallt fran linder ut-
anfér Norden och Europa. De flesta
med utlindsk bakgrund ir kvinnor.
Andelen chefer med utlindsk bak-
grund fortsitter att 6ka och for 2013
syns en markant 6kning.

Lag personalomsattning

9,9 procent av de tillsvidarean-
stallda slutade under 2013, varav 2,1
procent gick i pension. Den totala
personalomsattningen ér lag och i
nivi med tidigare r. 79 medarbe-
tare gick i pension under éret vilket
ar nagot farre 4n tidigare ar. Drygt

|



450 medarbetare, varav ca 20 chefer,
beriknas ga i pension fram till 2017.

Fler yngre medarbetare
Personalstyrkan foryngrades under
2013. Andelen medarbetare under
29 ar okade samtidigt som andelen
medarbetare 6ver 60 ir minskade.
17 procent av kommunens med-
arbetare ir 6ver 60 ar vilket ir en
minskning med tre procentenheter
sedan dret innan.

I motsvarande utstrickning 6kade
andelen medarbetare som ir yngre
dn 50 ar. 56 procent av kommunens
medarbetare dr yngre dn 50 ar vilket
ar en 6kning med 2,5 procentenheter
sedan aret innan. Monstret, med fler
medarbetare under 29 ar och firre
medarbetare 6ver 60 ar, galler for
savil kvinnor och min som for olika
verksamheter och yrkesgrupper.

Fler heltidsanstillda

Antal minadsavlonade var 4 200.
Andelen min och kvinnor ir stabil
over tid, med 76 procent kvinnor
och 24 procent min.

Drygt 60 procent av kommunens
medarbetare arbetar inom kommu-
nens egen produktion av férskola, fri-
tid och skola och nirmare 20 procent
av medarbetarna arbetar inom den
egna produktionen av socialt stod.
Nirmare 15 procent arbetar inom
myndighets- och huvudmannaenhe-
ter och drygt 5 procent arbetar inom
kommungemensamma stodenheter
for administration och fastigheter
samt inom stadsledningskontoret.

Arbetad tid for kommunens timav-
lonade motsvarar 164 arsarbetare.

Loner och beléningar
Den totala I6nekostnaden inklusive
po-pélagg var 2,34 miljarder kronor,
vilket ar en 6kning med 2,5 procent
sedan aret innan. Utfallet av [6ne-
oversynen uppgick till 2,5 procent.
Under 4ret belénades 28 med-
arbetare med engangsbeloningar
pa sammanlagt 187 000 kronor for
extraordinira insatser. Beloppen
varierar fran 3 000 kr till 15 000 kr
per medarbetare. Sex medarbetare
fick kommunens nya utmirkelse en-

28 medarbetare
belonades for extra-
ordinara insattser.

gagerat medarbetarskap och varsin
beloning pa 10 000 kronor.

Jamstilldhetsintegrering
och mangfaldssatsning
Kompetenssatsningen utvecklingsa—
kademin ska géra kommunens med-
arbetare bittre pa att ge likvirdig
service till kvinnor och min samt att
agera med hbt-kompetens.

Under aret genomfordes tva
omgangar av utvecklingsakademin.
De 28 deltagarna har genomfort
uppdrag pé sina enheter for att
sikerstilla att de ger likvirdig service
till alla, oavsett kon. Arbetet har
drivits med inspiration frin de nya
kunskaper, verktyg, metoder och
nitverk som deltagarna skaffat
genom utvecklingsakademin.

Strategi for att

attrahera bra chefer
Kommunstyrelsen antog under
2013 en chefs- och ledarstrategi
som slar fast att Nacka ska ha de
bista cheferna for att vara bést pd att
vara kommun. Strategin visar hur vi

I tabellen nedan visas genomsnittlig
pensionsalder under den senaste trearsperioden.

Totalt |

Kvinnor

Andelen heltidsanstillda har
successivt okat de senaste aren (procent).

Andel heltidsanstillda

Andel heltidsanstillda kvinnor
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Forvaltningsberittelse

identifierar och utvecklar talanger,
analyserar verksamheten och chefens
uppdrag, rekryterar de bista che-
ferna och introducerar nya chefer.
Dessutom framgar hur vi f6ljer upp
och lénesitter chefer, utvecklar,
stodjer och vid behov avvecklar
chefer samt uppmirksammar gott

ledarskap och okar rérligheten.

Utbildning forbereder ledare
Den sjunde omgéangen av Ledar-
skapsakademin med 18 deltagare
startade i februari 2013. Utbildning-
en ir ett samarbete mellan fem kom-
muner som pagatt sedan 2001. Dess
syfte dr att forbereda deltagarna for
ledaruppdrag. Programmet bestar
av gemensamma fé')rcléisningar som
varvas med aktiviteter i respektive
kommun. Mentorskap, reflektioner
och presentationer utgor en central

del i utbildningen.

Sjukfranvaro

och hilsosatsningar

Den totala sjukfrinvaron 2013
uppgick till 4,9 procent, vilket ar

en 6kning med 0,1 procentenheter

Figur. Sjukfranvaro i procent®

Total sjukfranvaro 4,5 4,8

Andel sjuka >60 dagar

Sjukfranvaro kvinnor

3,0 ]

Sjukfranvaro man
Sjukfranvaro <29 ar 45

S]ukfranvaro 3049 ar

45 |

sedan aret innan. Andelen lingtids-
sjukskrivna minskade daremot.

Kommunen har fortsatt att arbeta
med att effektivisera rehabilite-
ringsprocessen genom att utveckla
interna rutiner och samarbetet med
Forsakringskassan och foretagshalso-
varden.

Nya atgarder behover prioriteras
for att minska sjukfrinvaron bland
dem som har mycket upprepad sjuk-
franvaro och medarbetare som har
viss arbetsformaga och som dirmed
kan arbeta med tillfilligt anpassade
uppgifter under rehabiliteringen.

Under 2014 kommer vi att
genomfdra olika typer av hilsosats-
ningar for att oka frisktalen, minska
sjuktalen och inspirera varandra till
en sund livsstil.

Medarbetarna reser hallbart
Som ett led i Nackas langsiktiga
arbete med att 6ka medarbetarnas
hallbara resande, fick 466 medarbe-
tare under tva hostveckor mojlighet
att provaka med SL. Utvirderingen
visar att 28 procent av provikarna
kommer att fortsitta dka kollektivt.

| figuren till héger visas
den totala sjukfranvaron
(i procent) i jamforelse
med ett urval Stock-
holmskommuner. Nacka
har sedan 2012 haft

den lagsta langtidssjuk-
29 franvaron bland dessa
jamforelsekommuner.

49

¢ Berdknad enligt SKL:s obligatoriska sjukfrdnvaroredovisning.

| urvalet ingdr samtliga anstdllda.
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Manga fler ir positiva och kan tinka
sig att indra sina resvanor.

Det ir ett mycket bra resultat som
medfor saval hilsovinster som miljo-
vinster. Provakarna sparade cirka
7 ton koldioxid vilket motsvarar
cirka 3 350 mils bilk6rning. Viktiga
atgarder framdver ir att minska
de korta bilresorna och underlitta

cyklingen.

Den totala
sjukfranvaron 2013
uppgick till
4,9 procent

Under 2014 kommer
vi att genomfora
olika typer av
hilsosatsningar.

Sjukfranvaroo i jamforelsekommunerna
7
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Nackas verksambheter

Nackas verksamheter

Forskola och skola

| Nackas forskolor och skolor ska varje barn och elev utvecklas maximalt och fa ett stimulerande
larande. Vi har hdga ambitioner och hdgt satta mal. Det gdller oavsett om barnet eller eleven gar
i en kommunal eller fristaende forskola eller skola.

Goda elevresultat, medvetna, enga-
gerade och kompetenta pedagoger,
barn och elever som ir trygga, som
stimuleras och far det stod de be-
hover och forskolor och skolor som
hela tiden vill utvecklas for att mota
barns och elevers behov.

Det finns mycket positivt i Nack-
as utbildningssystem, ett system som
sedan linge kannetecknas av fritt
skolval fran forskola till vuxenutbild-
ning och fokus pa kvalitet. Sjalvklart
har vi ocks3 i Nacka sidant som vi
behover bli bittre pa och utveckla,
men det ar vikeigt att goda bilder om
svensk skola kommer fram i dessa
tider nir debatten handlar mycket
om problemen i skolan.

Jimforelser med andra kommu-
ner visar att Nackas resultat inom
forskola och skola ar mycket hoga.
Trots detta ndr inte resultaten upp

FORSKOLA - VERKSAMHETSRESULTAT
Overgripande mal Strategiskt mal

God kommunal service

Stor valfrihet

BRA @ UTMARKT A HAR BRISTER

i Maximal utveckling och stimulerande lirande

till kommunens malnivier inom
manga omraden. En del av forkla-
ringen ir de mycket hoga ambitioner
som finns med forskolan och skolan
i Nacka. Det finns ocks3 omriden
dir Nacka inte ligger sa bra till i jim-
forelse med andra kommuner, bland
annat nar det giller antalet utbildade
forskollirare i forskolan.

Nojda foraldrar men lag
andel forskollarare inom
forskolan

Nir forskolans resultat ses i forhal-
lande till malen ir det framfor allt
andelen forskollirare som fortsitter
vara allefor lig. Kommunen underso-
ker ddrfor vilka framgangsfaktorerna
ar bland de f6rskolor som har en hog
andel forskollirare. Tanken ir att
kunskapen ska spridas till dem med
lag andel.

* Inspira forskolor och skolor AB
startade i november en
forskola i Strandparksskolan i Alta.
* | januari 6ppnade en ny forskola
i Ektorp centrum.
* Forskolan Fjadern i Saltsj6-Duvnis

Flera forskolor beskriver i sina
kvalitetsanalyser att de i samtal med
barnen och forildrarna vill anvinda
dokumentation for att visa barnens
utveckling och lirande.

Forskolorna iar mer medvetna om
att lek- och lirmiljon samt peda-
gogens forhallningssitt har stor
betydelse for barnens utveckling och
lirande. I flera forskolor behover
lek- och larmiljon kompletteras med
mer utmanande och stimulerande
material som stimulerar lusten att
utforska, leka och lira. Det visar
genomford tillsyn och insyn.

Under 2013 genomforde kom-
munen riktad tillsyn 6ver avsteg frin
forskolans koregler, forskolornas
oppettider och utifrin vad som
framkommit av observationer och

sarskilda klagomal.

lades ned.

Ansvarig namnd: Utbildningsnamnden

For vuxenutbildning &r arbets- och féretagsnamnden ansvarig.
Las om den i avsnittet om arbete och naringsliv.
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Nackas verksamheter

stora skillnader mellan skolorna
pa tillging till och anvindning

Goda resultat i nationella
prov och betyg i grundskolan
Nackas elever har dven i ar goda av I'T-verktyg, sisom datorer och
resultat i nationella prov och lasplattor.

betyg. Elever och forildrar ar i hog e Resultaten pé nationella prov i
grad néjda med verksamheten. arskurs 3 ligger langt frin malet.
Resultaten i savil prov, betyg och e Resultatet pa nationella prov i
kundundersokningar ligger oftast arskurs 3 i matematik har sjunkit.
over kommungenomsnittet. Flera Manga skolor skriver i sina kva-
observationer visar pa mycket val litetsanalyser att de gor sarskilda
fungerande pedagogisk verksamhet. satsningar pa matematik.
Skolorna bedémer i sina kvalitets- e Provresultaten i svenska i arskurs
analyser att lirarna ar engagerade nio har forsimrats jamfort med
och kompetenta. Skolorna uttrycker tidigare. Resultaten dr dock med
ocksd att de vill utveckla sig och nigra fi undantag 6ver snittet for
komma lingre, de vill trots de goda andra kommuner.

resultaten utveckla sin verksamhet
yteerligare. Alla elever i nian ska vara
behdoriga till gymnasiet

Nagot fler elever ar behoriga till
gymnasieskolan 4n tidigare. An-
delen som inte 4r behoriga dr lag i
jamforelse med andra kommuner.
Utbildningsnimnden har dock satt
som mal att ingen elev ska ga ut
grundskolan utan att vara behorig.
Dirfor pagr en sirskild studie av
obehoriga elever som ska visa hur
skolorna diskuterar, organiserar och
sitter in atgarder for de elever som
riskerar att inte bli behériga.

Elevers inflytande ar ett

utvecklingsomrade

Flera av de nyckeltal som miter mal-

uppfyllelsen for skolan har forbatt-

rats over tid, men utvecklingsom-
riden finns:

o Elevers upplevelse av verkligt infly-
tande har sjunkit och ligger langt
fran malet.

e Andelen elever som anvinder
dator dagligen i skolan ligger lingt

fran malvirdet. Det finns ocksa

Figur. Nagra resultatmatt for grundskolan’

Malniva | Snitt
Nacka | ilandet

Andel i ar 9 som blir behériga till i

yrkesférberedande gymnasieprogram | 95 % 100 % 88 %

Meritvarde 242 240 213
""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""" Stor valfrihet
Meritvarde pojkar 231 236 202
Andel elever som nar kravniva i | T A
nationella proven i ar 3 i svenska [ 84% 1 90% | 74%

Andel elever som nar kravniva i ; ; ;

nationella proven i ar 3 i matematik | 79% | 90% | 66%

God kommunal service

7 Detta dr nagra av nyckeltalen som utbildningsndmnden foljer.

Overgripande mal

God kommunal service

Overgripande mal

Minga skolor skriver i kvali-
tetsanalyserna att de vill utveckla
den formativa bedémningen. Det
betyder att de vill arbeta med att fa
eleverna att battre forsta kunskaps-
kraven och utveckla den konstruk-
tiva feedbacken till eleverna.

Goda resultat i gymnasie-
skolan men eleverna vill ha
mer inflytande

Prov- och betygsresultaten for
gymnasieskolor i Nacka har forbatt-
rats 6ver tid och resultaten ligger nu
sammantaget over malen. Eleverna
ar trygga och trivs. For en del av
nyckeltalet som f6ljs for att bestim-
ma méluppfyllelsen ligger utfallet
dock under milen, men oftast éver
lansgenomsnittet.

Gemensamt for nistan alla skolor
ar att de ar missnojda med resultaten
i matematik och att de kommer att
vidta atgirder. Matematikresulta-
ten varierar mellan programmen.
Det finns en tydlig skillnad mellan
studieforberedande program och yr-
kesprogram dir resultaten ir ligre pa
yrkesprogrammen. Matematik ir det
amne dir flest elever inte nar god-
kint pd de nationella kursproven.

GRUNDSKOLA - VERKSAMHETSRESULTAT

Strategiskt mal Lage

i Maximal utveckling och stimulerande

Reellt inflytande A

Valméjligheter A

GYMNASIESKOLA - VERKSAMHETSRESULTAT

Strategiskt mal Lige

i Maximal utveckling och stimulerande lirande A

eellt inflytande A

Trygg och siker kommun : Trygg arbetsmiljo A
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Alla elever ska med
Antalet elever som slutfor sin
gymnasieutbildning inom fyra r
har 6kat. Det ir viktigt att folja upp
elever i riskzonen s3 att de inte miss-
lyckas med sin utbildning. Nackas
skolor arbetar for att “alla elever ska
med” och beskriver i sina kvalitets-
analyser hur de forstirker den speci-
alpedagogiska kompetensen for att
bittre stodja elever i behov av stod.
Det pagar ett stindigt arbete pa
skolorna med att utveckla elevansvar
och elevinflytande. Till exempel
arbetar skolorna med formativ be-
démning, vilket innebir att eleverna
ska kdnna till kunskapskraven och fa
konstruktiv feedback péd hur de lig-
ger till under kursens gang. Under-
visningen ska ocks anpassas succes-
sivt till elevens lirande. Tyvirr visar
kundundersokningen att elevernas
upplevelse av dessa omraden inte ir

tillfredsstillande.

Viktigt att folja upp
och utvirdera
Nacka gér flera olika uppfoljningar
och utvirderingar for att bedoma
kvaliteten i forskolorna och skolorna.
Uppfoljningen och utvirderingen
syftar framfor allt till att undersoka
om barnen och eleverna far den
utbildning de har ritt till enligt de
styrdokument som reglerar verksam-
heterna, till exempel skollag och kom-
munens utbildningspolitiska strategi.
Varje ar far foraldrar och elever
mojlighet att tycka till i en kund-
undersokning. Forskolorna och
skolorna beskriver sjilva sin verk-
samhet i en arlig kvalitetsanalys och
det gors kollegiala observationer av
enheterna. Det finns nationell och
kommunal statistik att tillgd och det
gors sarskilt riktade uppfoljningar
och utvirderingar. De kommunala
forskolorna far insynsbesok och de
fristdende far tillsynsbesok av kom-
munens forskoleexperter.

Nackas verksamheter

Nackas forsknings- och

utvecklingssatsning
Kommunen har sedan flera ar till-
baka arbetat med att fa in forskning
och utveckling i forskola och skola.
Till exempel delar Nacka ut ett kvali-
tetspris till framgingsrika pedagoger.
Under éret har dtta utvecklingsarbe-
ten belonats. Arbetet dokumenteras
i vetenskapliga artiklar som ofta far
en bred spridning till skolor och
hogskolor. I satsningen ingar ocksa
forskningscirklar, dir pedagoger
forskar inom olika omriden valda
utifrin verksamhetens behov.

Ny resursfordelningsmodell
for att 6ka traffsikerheten
Det finns en modell for fordelning av
resurser mellan forskolor och skolor

i kommunen, som kompenserar for
segregationens negativa effekter. Kom-
munen har gjort en 6versyn av model-
len som ledde till ett beslut om att
inféra en ny modell fran 2015. Den
nya modellen ska 6ka triffsikerheten
i resurstilldelningen och sikerstalla
att skolorna far forutsittningar att
ge barn och elever det stdd de har
rite till.

Under aret har Skolinspektionen
fattat beslut om tva drenden dir
vardnadshavare anmilt att skolor
haft brister. I dessa fall har skolorna
inte fatt nagra papekanden, vilket ar
ovanligt.

Ekonomiskt utfall

Det ekonomiska utfallet for ut-
bildningsnimnden blev en positiv
budgetavvikelse med 27,9 miljoner
kronor, vilket motsvarar en avvikelse
pa 1,2 procent av den totala netto-
budgeten. En stor del av forklaring-
en till 6verskottet ir att antalet barn
i forskolan blev lagre an budgeterat.
Likasa var efterfrigan pa fritidshem
lagre in budgeterat. Antalet barn i
grundskola och gymnasieskolan var
ungefir lika stort som forvintat.

4

Nackas skolresultat

i Sveriges kommuner och landsting har
i sedan flera ar tillbaka gjort &ppna
jamforelser av kommunernas resultat
i inom grundskolan. En mingd faktorer
redovisas och jamfors, exempelvis
slutbetyg, @amnesprov, elevernas
i omvirldskunskaper, med mera. Ett
sammanvagt resultat raknas fram. Ar
i 2013 var Nacka kommun fjarde basta
i skolkommunen i landet i den samman-
vagda rankningen. Nacka ar en av fyra
i kommuner som legat stabilt bland de
i 20 basta kommunerna i landet sedan
SKL bérjade jamféra grundskolor.
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ATTA RESURSER

Effektivt resursutnyttjande = Budget i balans

BRA UTMARKT A\ HAR BRISTER

dningsnimnden =

Checkram
Forskola och pedagogisk omsorg 95221 -782 391 -687 170 -704 161 -691 634
: Vardnadsbidrag 0 -1 380 -1 380 -2335 -1 854
Fritidshem 40175 -232 428 -192 253 -198 630 -186 318
Oppen fritidsverksamhet 34 -4 100 -4 066 -4 245 -3921
Forskoleklass 614 -51433 -50 819 -51 586 -47 919
Grundskola 13 000 -791 986 -778 986 -779 671 -724 590
Grundsirskola 259 -20 213 -19 954 -18 090 -18 597
Gymnasieskola 7 641 -302 141 -294 500 -293 966 -300 154
Gymnasiesdrskola 270 -12 330 -12 060 -16 501 13777
Summa checkram 157 214 -2 198 402 -2 041 188 -2 069 185 -1 988 764
Ovrig ram
Likvardighetsgaranti 1412 -208 026 -206 614 -206 842 -196 359
- forskola och pedagogisk omsorg 684 -44 135 -43 451 -47 555 -40 813
- skola och fritidshem 728 -164 312 -163 584 -159 287 -155 546
Oppna forskolor 73 -6 088 -6 015 -6 265 -5787
Nimnd, myndighet och huvudman 187 -26 050 -25 863 -26 653 -27 044
Forskning och utveckling 1150 -3755 -2 605 -1 705 -1 268
Summa 6vrig ram 2822 -244 340 -241 518 -241 465 -230 458
Summa utbildningsnamnden 160 036 -2442 742 -2282706 -2 310 650 -2219 222
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Nackas verksamheter

Den kommunala
produktionen
av forskola och skola

Férskola, fritid och skola (FFS) ar det kommunala VERKSAMHETSRESULTAT - FORSKOLA
alternativet i Nacka. Inom FFS finns
forskola, forskoleklass, skolbarnomsorg (fritids)v God kommunal service | Maximal utveckling och stimulerande
grundskola, gymnasieskola, fritidsgardsverksamhet, U%i?@,e, 7777777777777777777777777777777777777777777777 .
barn och elevhalsan, Nacka musikskola  Reellt inflytande (]
och biblioteksverksamhet. Storvalfihet | Vamojligheter o
Trygg och saker kommun 5 Trygg arbetsmiljo [ )
Varje dag moter medarbetarna inom FFS tusentals
barn, elever och medborgare i hela Nacka kom- RKSAMHETSRESULTAT = GRUNDSKOLA
mun. FFS arbetar méalinriktat for att barn och Overgripande mal Strategiskt mal Lige
elever ska fa en hé’)g kvalitet P;‘i sin dag i forskolan God kommunal service Maximal utveckling och stimulerande
och skolan. Alla barn och elever ska kinna delak- Wrande
tighet, trygghet och trivsel och detta ir prioriterat i Ree"t'"ﬂ)'tande 777777777777777777777777777777777777777777
all verksambhet. Stor valfrihet | Valmgjligheter [ )

.. R Trygg och siker kommun | Trygg arbetsmiljé
Prioriterade omraden 2013 e LI

Under aret har de prioriterade omradena for VERKSAMHETSRESULTAT - GYMNASIESKOLA

verksamheten varit: Overgripande mal Strategiskt mal Lage
] Hégl‘e miluppfyllelse God kommunal service Maximal utveckling och stimulerande A
o Attraktiv arbetsgivare med | lrande

kompetenta medarbetare
e Budget i balans

Una‘a VERKSAMHETSRESULTAT - BIBLIOTEK OCH NACKA
3 100 barn gicki de komm4 o v det MUSIKSKOLA
)\ =
forskolorna hosten 2013 -54 7% . Overgripande mal Strategiskt mal Lige
.. i kommun :
cotala antalet forskolebarn | k God kommunal service  Medborgarna ska ha tillging till en
il i de kommuna\a  kvalitativ kulturverksamhet
lever g e o
19 200 - | rni under hosten 2013 - Starkt ' Medborgarna ska ha méjlighet att
grundSkO o Ia antalet grun dskole- medborgarinflytande - paverka kulturutbudet
9 otala R
80 % av det on Stor valfrihet * Barn och unga ska erbjudas ett brett
eleverna i kommun " utbud av skapande kulturaktiviteter
2700 medarbetare
FFS har e olorna var INSATTA RESURSER
° darbetarna | forskolo = . . "
37 % avme Warare Overgripande mal Strategiskt mal Lige
utbildade forsko e Effektivt resursutnyttjande | Budget i balans A
ade | LooeT T T
86 % av lararna i FFS grur\dSkolor n BRA @ UTMARKT A HAR BRISTER
koleexame u s

pedagogisk hogs

Ansvarig namnd: Kommunstyrelsen
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Nackas verksamheter

Bra skolresultat i jamforelse
med andra kommuner

Forskola, fritid och skolas resultat ar
mycket hoga i jamforelse med hela riket.

Figurer. Meritvdrde i ak 9 samt
andel behériga och andel som
nar malen
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malen i alla &mnen
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Forskolan
levererar goda resultat
Arets kundundersokning visar att
fler foraldrar an tidigare anser att
forskolan arbetar med sprak och ma-
tematik. De tycker ocksd att barnens
tankar och idéer tas tillvara till storre
del. Detta 4r bland annat ett resultat
av okat fokus pa den reviderade
laroplanen for forskolan och att
forskolorna arbetar med pedagogisk
dokumentation for att synliggéra
barns lirande. Forskolorna har ocksi
fate mojlighet ate delta i gemensam
kompetensutveckling kring olika
metoder fér dokumentation.
Maluppfyllelsen har ocksa okat
vad giller andel forildrar som anser
att barnet 4r tryggt i verksamheten.
Forskola, fritid och skola fortsitter
att arbeta fram bra rutiner for en
trygg och siker forskola. I ar har
fokus legat pd att motverka krank-
ningar av barn.

Arbete for att fa fler forskollirare
FFS arbetar for att oka antalet
forskollirare bland annat genom

att vara med pa rekryteringsméssor.
Den stora satsningen pé att utbilda
barnskotare till forskollirare har
fortsatt att ge resultat. Tretton ldrare
mot de yngre dren tog sin examen
och dirigenom 6kade antalet utbil-
dade forskollirare inom de kommu-
nala forskolorna 2013.

Stimulerande

verksamhet pa fritids
Kundundersokningen visar att
fritidshemmen har en stimulerande
verksamhet, kompetenta medar-
betare och ett gott samarbete med
skolorna. Bakom denna kvalitetsok-
ning ligger en langvarig satsning pa
nitverk for fritidshemmen och pro-
jektgruppen fritids.nu som anordnar
konvent och inspirationsdag for alla
som arbetar pd fritids.

Goda resultat i grundskolan
De kommunala grundskolorna har
héga resultat i jimforelse med Gvriga
kommuner i Sverige. I Sveriges
kommuner och landstings (SKL)
oppna jamforelser har Nackas skolor
klattrat 15 placeringar och 4r nu pa
fjarde plats.

Fler elever dn tidigare anger att
de far information om hur det gir
for dem i skolarbetet. Detta kan vara
frukten av ett omfattande arbete
med att infora den nya liroplanen
(Lgr 11) genom dmnesnitverk
mellan skolorna. I nitverken har
utveckling av bedomarkompetens
varit en central fraga.

Trots goda resultat inom hela FFS
visar uppfoljningar att vissa skolor
behover forbittra sina resultat s att
kvaliteten blir jimnare mellan sko-
lorna. For att forbittra resultaten har
FFS deltagit i ett utvecklingsprojeke
PISA 2015, som drivs av SKL, med
inriktning pa styrning och ledning i
matematik.

Battre samarbete for barns
och elevers hilsa

Barn- och elevhilsan har fortsatt att
utveckla elevhilsoteamen tillsam-
mans med rektorerna. Positiva hin-
delser under aret ar att psykologerna
har fact ett nyte digitalt journalsys-
tem och att samarbetet med andra
enheter inom det sociala omradet
har okat. Ett utvecklingsarbete har
ocksa startat kring skolskoterskornas
hilsosamtal med eleverna, samtal
som ir obligatoriska i vissa drskurser.
Aven inventering och analys av elev-
ernas franvaro har varit ett priorite-
rat omrade under 2013.

Jamstilldhet

i fokus pa fritidsgardarna
Fritidsgardarna har gjort en stor
satsning pé jamstilldhet. En tredje-
del av medarbetarna har gatt Nacka



kommuns utbildning "Medarbetar-
akademin” med inriktning pa
jamstilldhetsintegrering. Det har
medfort att aktiviteter dger rum
varje vecka, aktiviteter som bidrar
till att ungdomarna blir sedda och
bekraftade varje dag. Ungdomsen-
kiten visar att 6ver 95 procent dr
trygga och trivs pé fritidsgardarna.

Manga vill ga

i Nacka Musikskola

Nacka musikskola har en fortsatt
okad efterfragan och néjda elever.
For musikskoleverksamheten ir
méluppfyllelsen mycket god. For
att na bittre ekonomiskt resultat
har ledningen lagt ner stort arbete
pa att kontrollera tillforlitligheten

i intikessystemet. Oversyn har dven
gjorts av lokaler vilket inneburit att
administrationsdelen flyttat.

Satsningar som lyfter

Forskola, fritid och skola

e Nackas kommunala skolor var
tidigt ute med att tillsdtta for-
steldrare och lektorer, en statlig
karridrsatsning som ger lirare
5 000 respektive 10 000 kronor
mer i manadslon. Under 2013 har
FFS tillsatt 25 forstelirare.

e For att trygga forsérjningen av
skolledare har FFS genomfort en
utbildning for lirare, bitridande

Nackas verksamheter

rektorer och forskolechefer i sam-

arbete med Uppsala universitet.

Ett 50-tal lirare deltar i matematik-

lyfret. Matematiklyftet ar en statlig

satsning som fokuserar pa det kol-
legiala lirandet for matematiklarare

i grundskolan och gymnasiet.

e FFS samarbetar med linder i
Asien. Sex elever frin Eklidens
skola har dkt tillsammans med
sina lirare till Korea for att delta
i en stor internationell konferens,
Asean + 3. Konferensen ir ett
internationellt samarbete inom
naturvetenskap dir en tavling ar
en stor del av upplagget. Eklidens
elever vann guld i fysik och silver
i kemi.

e FFS fortsitter att arbeta for en
okad anvindning av digitala
verktyg i forskola, grundskola och
gymnasium. Genom pedagogiska
IT-ndtverk tipsar lirare fran olika
skolor varandra om hur digitala
verktyg kan anvindas i under-
visningen.

Nackas kommunala skolor

- en attraktiv arbetsgivare
2013 hade Forskola, fritid och skola
2 687 manadsavlonade medarbetare,
varav 79 procent kvinnor och 21
procent man. Forskola, fritid och
skola behéller sina hoga och posi-

tiva resultat i medarbetarenkiten,

Verksamhetsforandringar

. o Jarla skola och Jarlabergs skola har blivit en organisatorisk enhet.
1 Detsamma giller Solsidans skola och Saltsjcbadens samskola. Syftet med
sammanslagningarna ar att forbattra skolornas kvalitet.

* Inom Saltsj6 Duvnis skolor och férskolor har en skolbyggnad stangts av pa
grund av brister i arbetsmiljon. Undervisningen har flyttat till andra ytor
inom enheten. Av samma anledning stangde forskolan Fjadern.

* | Boo och Fisksatra har prognosen inte stamt 6verens med det verkliga
‘ behovet av férskoleplatser. Detta har lett till att tva avdelningar har stillts
av, vilket paverkar verksamheten ekonomiskt.

bide nir det galler svarsfrekvens (86
procent) och medarbetarindex (74
procent). Medarbetarnas engage-
mang i sitt arbete ar fortsatt mycket

hogt.

Intensivt arbete

for att na budget i balans
Det ekonomiska utfallet for For-
skola, fritid och skola 2013 blev ett
underskott pa 4,8 miljoner kronor,
vilket motsvarade 0,3 procent av
den totala budgetomslutningen om
1,8 miljarder kronor. Det ar en stor
forbattring jamfort med 2011 och
2012, dd underskottet var 64 respek-
tive 41 miljoner kronor. Alla enheter
har arbetat malinriktat och fokuserat
for att nd en budget i balans.

Det finns dock ett antal enheter
som fortfarande har stora under-
skott. Under aret har de vidtagit flera
kostnadsbesparande atgirder, sisom
personalnedskarningar, lokalanpass-
ningar, anpassning av verksamheter
och en allmin kostnadsmedvetenhet.

De kommunala biblioteken i
Forum, Orminge och Fisksitra har
arbetat intensivt for att na budget
i balans och sammantaget lyckats.
Musikskolans verksamhet gick med
underskott 2013 men visar inda ett
avsevart bittre resultat gentemot det
budgeterade, till stor del pa grund av
effektivisering av personal och lokal-
16sningar. Fritidsgardarna bidrar
med ett 6verskott for aret trots att de
avskrivit en anliggningstillging.

Biblioteksverksamheten, Nacka
musikskola och fritidsgardarna
overgar vid arsskiftet 2013/2014 till
Vilfird samhillsservice.
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Figur. Utfall mot budget for forskola, fritid och skola
Enhet, tkr 2013 Utfall 2012
Kostnader (-) Intakter (+) Intikter | Kostnader | Utfall netto | Budget | Budgetavvikelse Netto
910 Sigfridsborgs skola med forskolor ; ; : ; : ;

Summa forskola, fritid och skola | 1824202 -1829007 '



Nackas verksamheter

Socialt stod och omsorg

| Nacka ska alla dldre som beh&ver omsorg fa god omvardnad och service, utférd med
respekt f6r den personliga integriteten. Manniskor som pa grund av funktionshinder, sociala
eller ekonomiska problem ska fa stéd att forbattra sin livssituation.

S4 manga som 83 procent dr nojda med

sitt dldreboende och 90 procent kinner VERKSAMHETSRESULTAT
sig trygga. En stor majoritet av dem som Overgripande mal Strategiskt mal
har hCmtJanSt kinner sig trygga med att God kommunal Kunderna ska vara néjda med den insats de fatt
b?.hemma O_Ch Samrﬂantaget ar91 procent service Modeller ska utvecklas for att folja upp resultat av A
nojda med sin hemtjéanst. - insatser
Antalet utredmngar som handlar om Socialtjansten ska bygga pa respekt for individens

barn och unga 6kar fran ar till &r och det gor | integritet och ritt till sjilvbestimmande
aven insatserna for att hjilpa ungdomar och | Socialtjisten ska ha en bra, systematisk och offensiv
unga vuxna som missbrukar. Positivt r att | rekryteringsstrategi
firre hushall behover langvarigt ekonomiske | Socialtjansten ska ha réttsaker handliggning och

.2 ;. beslut ska vara valgrundade oc! orrekta
bistind . beslut sk algrundad h ke ki

: Socialtjasten ska kannetecknas av hog service och

Kommunen ser ocksa en 6kad efterfrigan | Socialtja
 tillganglighet

pa stod och service for personer med funk-
tionsnedsittningar bland annat som en foljd

i Socialtjansten ska ha webbaserade tjinster for

e fler £ liatrisk di . medborgaren

av att allt 1ier rar en neurops atris 1agnos. S
. ,P Y & . God livsmiljé och . Socialtjansten ska verka for att tillgodose behovet av

Brukarundersokningen visar act kunderna ir langsiktigt hdllbar | adekvat boende fér socialtjinstens olika méalgrupper

myckct HOJda med den daghga verksamheten utveckling Socialtjansten ska verka for okad livskvalitet, bittre

och gruppbostader. ! liv for den enskilde

.. Stor valfrihet

Aldreomsorg

Nacka ger dldre god INSATTA RESURSER

omvardnad och service Overgripande mal Strategiskt mal Lige

I Socialstyrelsens och kommunens egen Effektivt Socialtjansten ska verka for effektiv anvandning av

brukarenkit har kunderna fatt svara pd resursutnyttiande  offentliga resurser

frigor om hur de upplever omvardnaden och | Socialtjsnsten kinnetecknas av hég volym- och

servicen Undersékningarna visar att mé’mga i kostnadskontroll samt kostnadsmedvetenhet

ar ndjda med sitt dldreboende (83 procent) Kommunal ekonomi | Halla budgetram A

och att de allra flesta (90 procent) kinner sig i balans

trygga. I jimforelse med linet och riket har
Nacka ungefir samma resultat pd de flesta
fragorna. Av de kunder som valde sirskilt bo-
ende under 2013 fick 95 procent fatt nagot
av sina val tillgodosett, vilket ar mycket hogt.
91 procent sitt forstahandsval.

Trygga och nojda kunder i hemtjinsten
Nackas brukarundersokning visar att 88
procent av dem som har hemtjinst kinner sig
trygga med att bo hemma, jimfért med 84
procent i linet och 87 procent i riket. Sam-
mantaget ar 91 procent nojda med sin hem-
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Nackas verksamheter

tjanst, jamfort med 87 procent i linet
och 90 procent i riket. En forklaring
till resultatet kan vara att 81 procent
av kunderna tycker att de kan péverka
vilka tider personalen kommer (linet
67 procent och riket 61 procent). I
den nationella brukarenkiten ligger
Nackas resultat 6ver snittet i bade
linet och riket pa samtliga omréaden.

Fran analoga

till digitala trygghetslarm

Under 2013 har alla analoga trygg-
hetslarm bytts ut mot digitala larm
i hemtjansten, vilket medfor en
sikrare losning for medborgarna.

Inflytningskommun aven fér aldre
personer med stora behov

Nacka har blivit en inflyttningskom-
mun for personer med stort omsorgs-
behov. Dessa personer har laglig ritt
att flytta mellan kommuner. Under
januari till november hade 19 perso-
ner frin andra kommuner beviljats
ildreboende. Det ir positivt for den
enskilde dldre att ha denna mojlighet
att flytta, men det paverkar och for-
svarar bade planeringen av behovet
av dldreboendeplatser och dirmed
aven planeringen av budgeten.

Nacka - pa viag mot

en e-hemtjanstkommun

Fler kunder kinner sig trygga och
néjda med hemtjinsten vilket inne-
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bar att fler viljer att bo kvar hemma i
sin invanda miljo istallet for att flytea
till ett dldreboende. Samtidigt ar re-
kryteringen av underskoterskor svar.
Efterfrigan ir storre an utbudet och
farre soker till utbildningen. Kun-
derna stiller ocksé allt hogre krav

pa integritet och 6kad delaktighet.
Ett st att mota denna utveckling

ar att erbjuda kunderna elektroniska
produkter som ett komplement till
traditionell hemtjanst. Ett intensivt
utvecklingsarbete har pagatt under
2013 med ambitionen att bli en
e-hemtjanstkommun under 2015.

Individ- och familjeomsorg
(IFO) - barn och unga
Fler barn och unga utreds
Under 2013 inkom nistan 2 000
anmilningar som handlade om barn
och unga. Det var lika manga som
under 2012. De flesta anmilning-
arna kom frin polisen och darefter
frin skolan. Antalet utredningar till
foljd av anmilningarna har sedan
2010 okat med 48 procent for barn
och 20 procent for ungdomar.
Manga barn och ungdomar som
varit i kontakt med kommunen
kommer tillbaka. 42 procent av
utredningarna handlar om barn och
unga som varit aktuella tidigare. En
forklaring ar att familjerna ofta har
komplexa svarigheter. Det ar svarlos-
ta forildrakonflikter, bostadsloshet,

vald i familjen, missbruk et cetera.
Detta ir en problematik Nacka delar
med 6vriga kommuner i Stockholm.

Insatserna mot unga som bryter
mot lagen har okat. Alla snattare,
klottrare och skadegorare blir nu
kallade till kommunen tillsammans
med sina forildrar. Det finns ocksa
ett konsekvensprogram som vinder
sig till 10-14 aringar.

Svart att rekrytera familjehem
Antalet barn som far insatser frin
kommunens individ- och familjeom-
sorg ligger pi samma nivéi som forra
aret. Det giller bade barn som bor
hemma och barn som placerats inom
dygnsvarden. Vid &rsskiftet fick 173
barn ppna insatser och 64 barn var
placerade inom dygnsvéirden, varav
41 inom familjehemsvarden och
ovriga pd institution.

10 ungdomar som 4gnat sig it
avancerat missbruk och kriminalitet
har varit placerade pa boenden inom
Statens institutionsstyrelse som be-
driver individuellt anpassad tvings-
vard och behandling av ungdomar
med allvarliga psykosociala problem.

Ungefir hilften av familjehem-
men ir si kallade nitverkshem,
vilket innebar familjehem inom
slake eller 6vriga nitverk. De barn
som placeras har ofta en omfattande
problematik som stiller stora krav
pa familjehemmens kompetens och
det dr idag svart att rekrytera
familjehem.

Stort tryck pa familjeratten
Under aret har ménga vint sig

till familjeratten for radgivning i
familjerdttsliga fragor. Antalet frivil-
liga samarbetssamtal 6kade med 26
procent 2013 jamfort med forega-
ende ar. Uppdragen frin domstol,
om vardnad, boende och umginge,
okade fran 106 till 114. Statistiken
fran domstolsverket visar att allt



fler pappor strider for sina barn idag
jamfort med for tio ar sedan.

Fokus pa missbruk bland unga
Under 2013 och 2014 ir arbete mot
missbruk ett prioriterat omrade.
Andelen missbrukande ungdomar
med beteendeproblematik har varit
stor under ett och ett halvt ir varfor
riktade, mer intensiva insatser ir
nédvindiga. Ett samarbetsprojeke
mellan skola, socialtjanst och polis
har tagit form under 2013 och ska
utvecklas vidare under kommande ar.

SkolFam - samverkan

for att stiarka skolprestationer
Flera studier visar att barn och ung-
domar med insatser presterar simre

i skolan. SkolFam ir en satsning

som syftar till att forbattra framtids-
utsikterna f6r barn och ungdomar
med insatser. Kommunen har under
2013 kartlagt skolresultatet hos barn
med 6ppna insatser. Resultatet ska
analyseras och forslag pa atgarder ska
tas fram tillsammans med SkolFam-
teamet. SkolFam arbetar vidare med
de familjehemsplacerade barnen och
resurserna anvinds idven for de barn
och unga som ir placerade pa hem
for vard och boende.

Individ- och

familjeomsorg — vuxna

Farre hushall med

langvarigt ekonomiskt bistand
Under 2013 fick 2 procent av Nackas
befolkning ekonomiske bistind. An-
delen har legat pa samma niva sedan
2010. Motsvarande siffra for riket ir
4,3 procent. Antal hushall som fatt
kortvarigt ekonomiske bistind har
okat ndgot. Mycket glidjande ér att
hushall som fatt lingvarigt ekono-
miskt bistaind (4-12 manader) har
minskat. Ett 6kat fokus pé att triffa
alla kunder och arbeta med de ling-
tidssjukskrivna ir en del av forkla-

Nackas verksamheter

ringen till att den gruppen minskat.
De irenden som utreds ir mer
komplexa vilket bland annat medfor
att kraven pa medarbetarna okar.

Nacka tog emot 88 flyktingar
Totalt sett har Nacka tagit emot 88
flyktingar under 2013. T avtalet med
Linsstyrelsen i Stockholms lin, om
anvisningsbara platser, har kommu-
nen lovat att ta emot 7-32 personer.
Om vi ska kunna ta emot 32 perso-
ner nasta ir behovs dock fler lagen-
heter. Avtalet om ensamkommande
flyktingbarn har utokats under aret
och kommunen har tagit emot drygt
50 ungdomar. Alla ensamkommande
flyktingungdomar med permanent
uppehéllstillstind har haft tre veck-

ors sommarjobb under aret.

Storre drogproblematik

bland unga vuxna

Antalet anmilningar av vuxna med
missbruksproblem 6kar stadigt.
Totalt kom det in 879 anmilningar
forra aret, vilket 4r nistan 100 fler
dn 2012. 2012 gjorde kommunen

4 placeringar enligt lagen om vard
av missbrukare i vissa fall, som ir en
tvangslag. 2013 gjorde vi 15 sadana
placeringar. En trend dr att det ar
unga personer som redan etablerat
ett omfattande missbruk och att de
unga har en alltmer liberal syn pa
droger. Ungdomarna inser inte hel-
ler att de har drogproblem, vilket ar
allvarligt. Detta gor att det ar mycket
svart att motivera till frivilliga insat-
ser. Flera av personerna saknar ocksa

MPragasoc o

| Under ret har Nacka och Tyresé kommuner bérjat med social
| radgivning pa nitet. Svaren pa alla fragor publiceras pa nitet sa
" att alla kan ta del av dem. Det ar socialjourens medarbetare som

. svarar och administrerar tjansten.

bostad vilket forsvarar behandlingen

och leder till h6ga boendekostnader.

Bittre rutiner
och verktyg hojer kvaliteten
For att na kad méluppfyllelse inom
den verksamhet som rikear sig till
vuxna pagar en rad aktiviteter. Ett
mal 4r “ritt instans vid rice till-
fille” och dirfor far alla kunder en
genomforandeplan som f6ljs upp
regelbundet. Vid kundméten har
handliggarna borjat anvinda ett
nytt instrument som ska hjilpa till
att gora likartade bedémningar och
dirmed hoja rittssikerheten.
Genomstromningen i de sociala
bostiderna ska 6ka, bland annat
genom titare uppféljningar av de
sociala kontrakten. Handlidggningen
kontrolleras regelbundet genom att
kolleger granskar varandra. Under
iret har kommunen inlett ett sam-
arbete med forsikringskassan kring
nollklassade och det interna arbetet
med att fortydliga rutiner fortsatter.

Stod och omsorg till
personer med funktions-
nedsattning

Fler personer med funktionsned-
sattning behover stéd och service
Under 2013 beviljades drygt 70
personer stod och service pa grund
av funktionsnedsittning. Det totala
antalet personer som fir insatser
uppgar nu till 1 871 personer. An-
talet insatser okade med cirka 200
(cirka 12 procent) till 1 876 stycken.
I forhallande till befolknings-

V
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okningen pa cirka 1,6 procent dr
det en mycket stor 6kning. Andelen
neuropsykiatriska diagnoser, som
berittigar att anséka om en insats
enligt lagen om st6d och service till
vissa funktionshindrade (LSS), kar
stort. I dagsldget har 60 personer
med LSS-tillhorighet anmalt behov
av bostad med sirskild service till
2020, varav cirka 30 fram till 2015.
Det ir alltsd ett fortsate stort tryck
pa att fa fram anpassade bostader till
den hir malgruppen. Det ir ocksa
fler barn och ungdomar som far en
LSS-placering.

Kunderna ar néjda med
LSS-gruppbostader och daglig
verksamhet

I brukarundersokningen anger
ménga att de far god service och att
de dr nojda med tillgangligheten,
kontakterna med handliggarna och
delaktigheten i beslut. En sirskild

brukarundersokning har for andra
gangen genomforts f6r LSS grupp-
bostad och daglig verksamhet. Svars-
frekvena var hg och svaren visar att
man ir mycket n6jd med insatserna.
Daglig verksamhet visar mycket hog
grad av nojdhet och dr bast i jim-
forelse med andra kommuner som
genomfort samma underskning.

Socialpsykiatri

Malet for socialpsykiatrin ér att ge
ett individuellt anpassat stod med
god kvalitet i kundernas hemmiljo.
Det ir flera parter som samarbetar
for att ge detta stod: psykiatrin,
frivilligorganisationer, personligt
ombud och anordnare. Arbetet ut-
gar fran att starka det friska hos varje
person och ge stodinsatser utifrin en
noggrann behovsbedomning. Méinga
bor i egna bostider och insatserna

ir frimst i form av boendestod och
sysselsittning.

Utfall mot budget for social- och dldrenamnden

Verksamhet tkr

Kostnader (-) Intakter (+) Kostnader Budget Budget-
aW|keIse

4664

IFO/Barn och Ungdom

Antalet kunder inom socialpsy-
kiatrin har varit stabilt under flera ar
och sa ocksa kostnaderna. Nacka har
farre personer med psykisk funk-
tionsnedsittning 4n jamforelsekom-
munerna.

Tack vare kundval inom boende-
stod och sysselsittning har utbudet
av insatser blivit mer varierat. For
att na fler och en yngre malgrupp
erbjuder trifflokalerna flera aktivi-
teter utan krav pd bistandsbedom-
ning. Socialstyrelsen har bidragit
med medel f6r att gora en stor
malgruppsinventering som ska an-
vandas i den fortsatta planeringen.

Ekonomiskt utfall

Det ekonomiska utfallet for social-
och ildrenimnden 2013 blev en
negativ avvikelse mot budget pa 12
miljoner kronor. Avvikelsen motsva-
rar knappt en procent av den totala
budgeten pa 1,2 miljarder kronor.

Verksamhetsférandringar
under 2013

0 i

IFO/Férsériningsstod 52351
IFO/Utredning Vuxen 1706
LSS/SoL yngre 65 26101
Socialpsykiatri 3185
Aldre 52271
Namnd- och nimndst&d

Summa social- dldrenimnden 140 278

-94 878 ‘ -90 214 -90 200 ‘ -90 029 bostader har tillkommit
-108 262 | -55 911 -50 100 5811 -51375 under hosten for personer
-34528 3282 30492 -2330 27012 med personlig assistans.
363175 -337074  -328513 . 8561  -310618  ° Tvaldgenheter pa Lovise-
-40 845 | 37660  -40385 2725 RYPYPR (b UGSl
i ‘ ‘ : Orminge.
620015 | 567744 579749 12005 -537 467 . )
: 4 : j * Spaden har ocksa satts i
136713 136713 1 126492 10221 121112 jorden for sju nya gruppbo-
1398416  -1258138 -1245931  -12207  -1176 826 stider pé Solsideviigen och

Kommentarer till de storsta avvikelserna:

Kvarnvagen som beraknas
vara inflyttningsklara till
hosten 2014.

. Atta nya sarskilt anpassade

* IFO/Forsorjningsstod: minskade generella
statsbidrag for flyktingar, 6kade kostnader
for boende.

* IFO/Utredning vuxen: Fler personer i behov av
kostsamma placeringar enligt lagen om vard av
missbrukare (LVM).

* LSS/SoL for personer yngre 4n 65 ar: fler
kunder och fler insatser per kund an budgeterat
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Aldre: Antalet placeringar i sirskilt boende for
dldre personer blev lagre dn budgeterat.
Nimnd- och nimndstéd: avser hogre personal-
kostnader @n budgeterat f6r myndighetsorganisa-
tionen vilket beror pa det 6kade antalet drenden
inom nimndens ansvarsomraden.

* Palettens dagliga verk-
samhet har flyttat till
storre och bittre lokaler
i Orminge med mdjlighet
att ta emot flera deltagare.
Verksamheten har bytt
namn och heter nu Skapa.
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Overférmyndarverksamheten

De Nackabor som inte sjdlva kan ta tillvara sin

ratt pa grund av sjukdom och liknande kan fa

stéd av en férmyndare, god man eller forvaltare
sd att de ges samma ratt som alla andra och inte

missgynnas ekonomiskt eller rattsligt.

Kommunen har tillsynsansvar 6ver formyn-
dare, gode min och forvaltare. Linsstyrelsen
har tillsyn 6ver 6verférmyndare och overfor-
myndarnimnder.

Overférmyndarverksamheten har fort-
satt att utvecklas positivt under 2013 och
nojdheten hos bide huvudminnen, det vill
siga de personer som behéver stod, och gode
minnen/forvaltarna har 6kat. Totalt hade
kommunen tillsyn 6ver cirka 550 godmans-/
forvaltarskap.

Arbetet med att effektivisera handligg-
ningen har fortsatt samtidigt som rittssiker-
heten garanteras i alla ligen. Insatser for att
stodja gode minnen i att utfora sitt uppdrag
pa ett korreke satt har fortsatt och utvecklats.
Nimnden foljer noga upp de fall dir uppdra-
gen inte genomforts pé ett korreke sitt. I dessa
fall kan gode mannen fa en anmirkning eller
i vissa fall skiljas fran sitt uppdrag. Detta har
intriffat vid nagra tillfallen under aret.

Nimnden har en effektiv process for att
déma ut viten i de fall gode min inte limnar
in arsrakningar vid beslutade tidsgrinser och
efter att paminnelser skickats ut. Nimnden dr
aven noga med att folja upp att huvudmins
tillgangar forvaltas pa ritt sitt. Overfor-
myndarverksamheten kom i blickfanget i
media kopplat till en kind person. Nimnden
har noga f6ljt upp detta drende och gor det
kontinuerligt, liksom nimnden féljer upp alla
drenden.

For forsta gangen sedan nimnden borjade
folja upp gode minnens néjdhet med servicen
overtriffas nu malnivan. Det ir ett resultat av
ett lingsiktigt och méalmedvetet arbete dér en
grundbult ir att det inte finns ndgot motsats-
forhallande mellan att utova tillsyn och ge
god service. Granskningen av arsrikningarna

VERKSAMHETSRESULTAT

Overgripande mal  Strategiskt mal Lage

God kommunal © Alla huvudman har en god man/férvaltare som
service © agerar fér huvudmannens bésta inom ramen for
: uppdraget

INSATTA RESURSER

Overgripande mal  Strategiskt mal Lage
Effektivt Rattssiker och effektiv tillsynsverksamhet med o

resursutnyttjande - hog kvalitet och god service

' Inférande av e-tjanster forenklar handldggningen
: och gér den transparent A

BRA .UTMARKT A HAR BRISTER

Utfall mot budget fér éverféormyndarnamnden

Verksamhet, tkr

Kostnader (-) Intdkter |[Kostnader Budget | Budget- | Utfall
Intikter (+) avvikelse | netto
] : 21

Namnd och nimndstéd 189 -189  -168 162
Myndighets- och ; : ; ; ; 3
huvudmannaenhet -3592 -3592 -3547. -45 -3498
Gode min arvode, ‘ : : : :
omkostnader 137 2406 2269 2727 458 -2 662
Summa éverfor- ‘ : : : :
myndarnimnden 137 -6 187 -6050 -6442 392 -6322

Ansvarig nimnd: Overformyndarnimnden

har blivit 4n effektivare och 2013 var alla &rsrikningar granskade
vid juni ménads utging. Dirmed fir 4ven gode minnen ut sitt
arvode tidigare, vilket bidrar till 6kad néjdhet. Under 2014 ska

e-tjanster inforas.

Ekonomiskt utfall

Det eckonomiska utfallet for 6verformyndarnimnden 2013 blev
en positiv avvikelse mot budget pa 392 000 kronor. Avvikelsen
berodde pa att ersittningen till gode mén i hogre utstrickning
betalades av huvudmannens medel 4n budgeterat.
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Kommunala produktionen
av omsorg och stod

Verksamheten sociala stodresurser (VSS) ska vara det basta alternativet f&r Nackaborna nédr det
giller vard, omsorg, stéd och behandling. Kunderna ska ha inflytande och kinna sig delaktiga

i hur insatserna utformas.

Sociala stodresurser bedriver ett
stort antal verksamheter pa upp-
drag av ménga olika bestillare och
kunder, pa kortare och lingre tid. De
cirka 35 enheterna vinder sig till alla
fran sma barn, ungdomar, familjer
till 4ldre med sma eller stora behov
av stod och hjilp. Verksamheten
utvecklas hela tiden vilket stiller
krav pa kunskap och flexibilitet hos
chefer och medarbetare samt admi-
nistrativa, lokalmaissiga och tekniska
resurser.

Hog kundnéjdhet
Kundnéjdheten ligger overlag pa en
stabilt hog niva i de flesta av verk-
samheterna inom VSS. Inom Nacka
seniorcenter (VSS fem ildrebo-
enden) har upplevelsen av trygg-
het okat och kunderna kinner sig
respekterade av personalen. Diremot
upplever firre kunder 4n tidigare

att de varit delaktiga i att uppritta
sin genomférandeplan och dirfor dr
detta ett prioriterat utvecklingsom-
rade.

Kunderna som har personlig assis-
tans upplever att de ar trygga och att
de blir bra bemétta av personalen.
Svarsfrekvensen pa kundundersok-
ningen 4r dock fortfarande lag. Re-
sultatet f6r ungdomsverksamheten
och beroendemottagningen visar att
kunderna ir n6jda med personalens
bemotande. Andelen kunder som
upplever en positiv forandring av
insatserna 4r mycket hog.

Omsorgens kundundersokning
ar inte jamforbar med de uppsatta
nyckeltalen men visar ett bra resul-
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VERKSAMHETSRESULTAT
Overgripande mal  Strategiskt mal Lige
God kommunal Vi erbjuder tjanster med hog kvalitet dér kunden
service i @r nojd och har inflytande Gver sina insatser

| Vara verksamheter och dess utbud ska, genom
! tydlig och tillganglig information, vara val kinda A
! hos Nackas medborgare och beslutsfattare

Vara beslut féljer intentionerna i det ®
. Balanserade Styrkortet

Vi tillvaratar kundens synpunkter for att A
. sakerstilla och utveckla en hog kvalitet

INSATTA RESURSER

Overgripande mal  Strategiskt mal Lage
Effektivt | Genom samarbete, praglat av koncernperspektiv,
resursutnyttjande ! arbetar véra ledare for ett effektivt resursutnytt- .

! jande och maximal kundnytta

Lokaler, IT och tekniska I6sningar ska bidra till
. att uppfylla verksamhetens mal

| Alla medarbetare har ritt kompetens, dr stolta och .
© har goda m&jligheter att utvecklas i sitt uppdrag

i Alla medarbetare tar ansvar och dr engagerade
| i sitt arbete

Kommunal ekonomi | Vi har en vil fungerande ekonomistyrning
i balans : som bygger pa medvetenhet och effektivt A
! resursutnyttjande dar alla avvikelser analyseras

BRA .UTMARKT A HAR BRISTER

Ansvarig nimnd: Kommunstyrelsen

Verksamhetsforandringar inom Sociala stédresurser under 2013

* Omsorgen Overtog verksamhetsansvaret fér Vattenverksvagens
gruppboende med sex ligenheter i januari 2013.

* Den dagliga verksamheten Paletten lades ner i september och en
ny daglig verksamhet, Skapa, startade i oktober; i mer verksamhets-
anpassade lokaler.

* | september 6vergick enheten anhérigstéd fran socialtjanstens
dldreenhet och knéts till Omsorgen.

* Barnomsorg kvill och natt, omsorg annan tid, var ocksa en ny verk-
samhet for Sociala stodresurser som Gvertogs i september.



tat. Kunderna kinner sig lyssnade pa
och végar uttrycka sitt missnéje om
det uppstar. P4 de korttidsboendena
dir kunderna dr barn och ungdomar
genomsyras verksamheten av att si
langt det dr mojligt ta hinsyn till
barnen och de ungas intressen, vilket
stdds av intentionerna i LSS-lagstift-
ningen.

Vara val kinda hos medbor-
gare och beslutsfattare
Den 6kade konkurrensen, som mirk-
tes av inom ildreomsorgen 2012,
innebar for de fem ildreboenden
inom VSS att det tog lingre tid att
fylla tomma ligenheter. Situationen
har forbiterats 2013, men det inne-
bir 6kad oro for ekonomin pa alla
ildreboenden. Detta gor det oerhort
viktigt att VSS enheter 4r kinda pa
marknaden for att hilla hog kvalitet,
och inte minst, att folja upp kvalite-
ten i jimforelse med andra.
Barnperspektivet ska stirkas
genom att kommunikationen ska
anpassas till barn och ungas behov.
Sociala medier bérjar spela en allt
storre roll for négra av vara verksam-
heter, till exempel Polarna Nacka

Nackas verksamheter

och Volontir i Nacka. Fler enhe-

ter har visat intresse for att borja
anvinda sig av exempelvis Facebook,
Twitter och Instagram for att kunna
nd malgrupperna dir de finns.

Kompetensutveckling
for okad kvalitet
For att uppné hog kvalitet kravs
kontinuerlig kompetensutveckling.
Inom Omsorgen pagar ett arbete
som syftar till att hoja hela verksam-
hetens kompetensniva. Bland annat
ska tjinstenivaerna stodassistent och
stddpedagog inféras och det kom-
mer att bli krav pa hogskole-
eller yrkeshogskoleutbildning for
den sistnimnda tjansten.

Inom seniorcenter utbildas
omvardnadspersonal for att nd
den nivi som auktorisationskraven
stiller. Medarbetarna fir bland
annat kontinuerlig utbildning i
forflyteningsteknik och vardhygien
och dessutom har de olika special-

uppdrag kopplade till verksamheten.

Ett antal medarbetare deltar ocksi
i kommunens Utvecklingsakademi.
De har genomf6rt ett arbete kring
jamstilldhetsintegrering kopplat till

Utfall mot budget fér verksamheten sociala stédresurser

i o O | e

Lednlng och verksamhetsstod

Resursenheten individ och familj inkl.
socialps.

Barn och elevhilsan

Omsorgerna inkl. personliga ombud

Seniorcenter Ektorp

Seniorcenter Talliden

472
726

740

2759

service och omvardnad ur ett genus-
perspektiv.

Individ och familj har uppgrade-
rat sin kompetensutvecklingsplan
for att stirka kopplingen mellan
evidens, verksamhetens uppdrag och
det forvintade resultatet.

Under éret har mycket kraft
lagts pé tekniska l6sningar som ska
vara ett stdd for verksamheterna.
Lésningarna ska underlitta och
sikerstilla att kunderna far det stod
och den vird de behéver.

Ekonomiskt utfall
Det ekonomiska utfallet for verksam-
heten sociala stodresurser 2013 blev
en negativ avvikelse mot budget med
7,8 miljoner kronor. Det motsvarar
1,9 procent av den totala omsittning-
en pé cirka 420 miljoner kronor.
Underskottet for Seniorcenter
Talliden forklaras bland annat av
att konstruktionen av larmavtalet
enbart byggde pa rorlig ersdttning.
Detta orsakade underskott redan
2012 och frin och med november
2013 har ett nytt avtal trite i kraft,
vilket 6kar mojligheterna till en bud-
get i balans for dldreboendet.

4042
0 726 246
0 4024

o

0 -4 488
0 783 1123
0 843 1634

o

o
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Arbete och naringsliv

Nackabor som vill ha hjdlp att skaffa ett jobb kan fa stéd pa vagen till ritt arbete eller studier.

Kommunen ir en viktig aktor pa
arbetsmarknaden. Malet ir att
snabbt kunna skapa lingsikrigt
hallbara jobb f6r méinniskor som ir
i behov av egen forsorjning. Samti-
digt ar ambitionen att forsorja det
lokala niringslivet med kompetens.
I kommunens verktygslada finns en
mangfald av jobb- och utbildnings-
experter som kombinerar insatser
inom sprik- och yrkesutbildningar
samt andra arbetsmarknadsinsatser.

Foretagsklimatet i Nacka ska vara
gott, med en hog grad av nyforeta-
gande och god innovationsmiljo.
Mitningar visar att fé’)retagarna i
Nacka ir néjda och antal startade
foretag ligger pa relative hoga nivaer
i Nacka.

2 300 arbetslésa i Nacka

Vid arsskiftet var knappt 2 300 per-
soner arbetslésa i kommunen vilket
var ungefdr i samma niva som foregi-
ende ar. Merparten av dessa tillhor
kommunens prioriterade malgrup-
per; utrikesfddda, ungdomar och
personer med funktionsnedsattning.
Andelen arbetslosa ungdomar och
utrikes fodda i relation till arbets-
kraften, var vid drsskiftet 8 respektive
11,5 procent. Detta ar 2,2 respektive
4,1 procentenheter lagre i linet

och en bit ifrin mélvirdet pa fem
procentenheter.

Fokus pa egen forsorjning och
integration

Andelen hushill i Nacka som har
haft forsorjningsstod en langre tid
har sjunkit sedan 2012. Bland dem
som haft forsérjningsstdd i 10 ména-

der ar minskningen 4,1 procent och
bland dem som haft st6d i 4-12 mé-

Detta har medfort att snittkostna-
den per hushall och ar har minskat
med 2,0 procent.

Det ir en stor utmaning att snabbt
fanga upp dem som blivit beviljade
forsorjningsstdd och tillvarata deras
resurser innan de riskerar att gi inien
lingre tid av bidragsberoende. Under
hésten provade Nacka kommun att
erbjuda stod och radgivning pa plats i
Fisksitra. Forsoket foll vil ut och nu
infors lokal radgivning dven i 6vriga
kommundelar.

Genom den lokala férankringen
kan kommunen fanga upp min-
niskor snabbare och ge dem st6d
att komma in i arbete eller studier.
Den lokala férankringen underlattar
ocksa samarbetet med lokala aktorer,
niringsliv, jobbexperter och ideella
foreningar.

Lyckad satsning pa

att utbilda busschaufforer

Hosten 2013 startade en utbildning
av busschauffoérer i samarbete mellan

Nacka kommun och bussféretaget
Keolis. Ett tjugotal personer pabor-
jade utbildningen och de 18 som
fullfoljde har idag en anstillning
hos foretaget. En framgangsfaktor
har varit att knyta an till den lokala
arbetsmarknaden dir arbetskraft
efterfrigas.

Sprakutbildning med praktik
Goda sprakkunskaper dr ofta en
forutsatening for att komma ut i
arbetslivet. Nacka kommun har
dirfor infort et nytt kundval med
prakeik for dem som laser svenska
for invandrare. Kundvalet stirker
kontakterna mellan eleverna och
arbetslivet. Alla elever som liser SFI
och har forsérjningsstod ska vilja en
jobbexpert/arbetsmarknadsanordna-
re. Jobbexperten har sedan i uppdrag
att ordna en praktikplats och att
stotta eleven under praktikperioden.
Under 2013 har 53 personer med
forsorjningsstod list svenska for
invandrare.

VERKSAMHETSRESULTAT
Overgripande mal Strategiskt mal Lage
God kommunal ! Vi 4r den ledande arbetsmarknadsaktéren i Sverige genom en hog-
service  kvalitativ vuxenutbildning som méter individens och foretagets behov
God livsmiljé och ! Vi 4r den ledande arbetsmarknadsaktéren i Sverige som leder till ett
langsiktige hallbar  Skat innanforskap och en vasenlig ligre arbetslosher
utveckling ! Vi dr den ledande arbetsmarknadsaktéren i Sverige som leder till ®
tillvaxt, integration och fler arbetstillfallen
Stor valfrihet | Vi ir den ledande arbetsmarknadsaktéren i Sverige med en méngfald
! av flexibla I6sningar
INSATTA RESURSER
Overgripande mal  Strategiskt mal Lige

Effektivt
resursutnyttjande

! Vi 4r den ledande arbetsmarknadsaktéren i Sverige med insatser som
© ar kostnadseffektiva och langsiktigt hallbara

BRA @ UTMARKT A\ HAR BRISTER

Ansvariga nimnder: Arbets- och féretagsnimnden och kommunstyrelsen

Kommunstyrelsens samlade mal och lige visas i avsnittet om kommunstyrelsen.

nader ir minskningen 4,6 procent. Ovan visas arbets- och féretagsnimndens strategiska mal.
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De SFI-elever som inte har kom-
munalt f6rsérjningsstod erbjuds
ocksi denna méjlighet. En stor andel
av de hir eleverna arbetar parallellt
med studierna och har dirmed sjilva
ordnat kontakterna med arbetslivet.
De 6vriga SFI-studenterna har inte
valt att kombinera sin sprikutbild-
ning med praktik. Kommunens
uppfoljning visar att eleverna beho-
ver fi mer information om praktik-
checken.

Forbattrat resultat inom SFI
Den positiva trenden f6r Nackas
resultat inom SFI fortsitter. Perio-
den visar att 44 procent fullfslj
kursen med minst betyget godkant
senast terminen efter kursstart. Det
ar en forbattring gentemot samma
period foregiende ar dd utfallet var
33 procent.

Det forbittrade resultatet beror
bland annat pa att Nacka byggt in
ett incitament i ersittningen till
anordnarna och att skolorna blivit
bittre pa att testa elevernas forkun-
skaper sa att de hamnar pé ritt
kursniva nir de startar.

Antalet elever som pabérjat en ny
kurs under 4ret har minskat. Totalt

Nackas verksamheter

har dock antalet kursaktiviteter och
andelen elever som ir folkbokforda i
Nacka okat.

Arbetsférmedlingen och Nacka
samarbetar med individen i fokus
Samspel mellan myndigheter ar
nyckeln till framgang f6r att kunna
ge bista mojliga stod och service.
Under 4ret har ett omfattande arbete
pagatt for att forbattra samarbe-

tet med arbetsférmedlingen och
parterna har ocksa ingatt ett avtal.
Milet ar att forenkla vigen till egen
forsorjning via arbete, studier eller
foretagande. Insatserna ska utga fran
arbetsmarknadens behov av arbets-
kraft och kompetens pa kort och
lang sike. Samarbetet ska bidra till
att parterna samordnar sina hand-
lingsplaner och dirmed inte dub-
belarbetar.

Skola eller arbetsliv fér unga
efter avhopp

Kommunen har arbetat med 89 ung-
domar som hoppat av gymnasiet och
inte har nigon annan sysscls'aittning.
49 procent av eleverna har tergatt
till studier eller borjat arbeta. Av
dessa har 25 personer atergatt till

*¥ Verksamhet/Ar

Verksamhet/ar
L
Antal elever start kurs under aret

Antalet aktiva kurser; perioder

Antal elever start kurs under aret

Antalet aktiva kurser; perioden

gymnasiestudier, 17 till vriga stu-
dier och tva till arbete.

84 procent har godkant
betyg pa gymnasiekurser inom
vuxenutbildningen
Antalet elever och kurser inom gym-
nasial vuxenutbildning har 6kat under
aret. Det har ocksa skett en 6kning av
antalet elever som bor i Nacka.
Betygsresultaten for gymnasiala
kurser har forsimrats. Av dem som
fick betyg fick 84 procent ett godkint
betyg. Det ar tvd procentenheter sim-
re jamfort med foregaende ar. Dir-
emot har betygsresultaten forbattrats
inom grundliggande kurser. Andelen
med godkant betyg har 6kat med atta
procentenheter till 85 procent.

Nya mdjligheter

med larlingsutbildning

Frin och med 2014 finns det mojlig-
het att gi en larlingsutbildning i nira
samarbete med foretag. Det finns 45
platser och det ar en unik mojlighet
for elever att lara sig ett yrke i prak-
tiken och for arbetsgivare att sikra
sin kompetensforsorjning. Larlings-
utbildningen kommer i forsta skedet
att omfatta fyra yrkesomraden;

Antalet kursaktiviteter; start period, varav andel kurs
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hotell- och konferens, bygg- och
maleri, fastighetsteknik samt bygg-
och verkstad vilket ligger i linje med
Nackas stadsutveckling.

Jobbdagar i Fisksatra

I september arrangerades en jobbdag
i Fisksatra centrum. Cirka 25 utstal-
lare var pé plats och det kom hundra-
tals intresserade Fiskdtrabor. Med-
verkade gjorde foretag, myndigheter
och jobb- och utbildningsexperter.

61 procent forsorjde sig sjilva
efter avslutad insats

Under arets sista fyra manader var
700 personer aktuella i kommunen
for arbetsmarknadsinsatser. Av dessa
befann sig drygt 500 i en arbets-
marknadsinsats. Under perioden
avslutades 109 insatser, varav 66
ledde till egen f6rsorjning genom
arbete eller studier. Detta motsvarar
61 procent och dr 2 procentenhe-
ter simre an mélsittningen om att
minst 63 procent ska forsorja sig
sjilva efter avslutad insats.

Ekonomiskt utfall

Det ekonomiska utfallet for arbets-
och foretagsnimnden 2013 blev

en negativ budgetavvikelse pa 2,1
miljoner kronor. Det motsvarar en
avvikelse pa cirka 2 procent av den
totala budgeten. Avvikelsen berodde
framst pa att elever inom den grund-
laggande vuxenutbildningen liste
langre kurser och kurser med fler
verksamhetspoing 4n tidigare och dn
budgeterat. En beslutad forindring
fran kurspaket till delkurser forvan-
tas bromsa kostnadsutvecklingen.

Foretagsklimatet

i kommunen ar gott

Nacka kommun kom pa fjirde plats
i Svenskt néringslivs kommunrank-
ning 2013, den bésta placeringen pa
flera ar. Aven nir det giller den stora
serviceundersokningen som gors

i 190 kommuner vartannat ar har
Nacka ett gott resultat (NKI71).
Antalet helarsarbeten har 6kat med
22 procent och foretagstillvixten

Nacka kommun kom pa fjarde
plats i Svenskt naringslivs
kommunrankning 2013, den basta
placeringen pa flera ar.

Figur.

Insats/Utredning,
Period: tertial 3 2013

Insatser

Andel av avslutade kunder, %

Utredning/Rehabiliterande insatser |
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Antal
kunder

Paga-
ende
39

53 13

med 47 procent vilket dr hoga siffror
i Sverige. Konkurserna ir fortsatt fa.
Visserligen ser vi hir en svag 6kning,
men dé fran ett lage utgangslige. Till
skillnad mot Stockholm och Sverige
i stort 6kar nyforetagandet. Netto-
omsattningen bland Nackas foretag
minskar svagt, detta efter nagra ars
mycket stark 6kning. Har f6ljer
Nacka trenden i Stockholm som ir
bittre dn for Sverige som helhet.

Under 4ret inleddes ett samarbete
med Connect med syfte att hjilpa
ndgot storre foretag med konkreta
investeringskontakter. Nacka har
ocksa inlett ett systematiskt match-
ningsarbete dir individers kompe-
tens ska skraddarsys efter foretagens
konkreta behov av arbetskraft.
Detta riktar sig primart mot mindre
foretag och dr initialt inriktat mot
besoksnaringen.

Avslutade insatser/utredningar

Ny|  Ejforsbriningsstod |
TIEEHE Arbete eller studier
5 |
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tfall mot budget for arbets tag

Verksambhet, tkr 2012
Kostnader (-), Intdkter (+)

Utfall netto

Intikter | Kostnader

Valfard i Nacka

— samordning for att fa fler i arbete

Nacka kommun, Forsakringskassan, Arbetsférmedlingen och

Stockholms lans landsting har inrdttat ett samordningsférbund

med stod av lagen om finansiell samordning, som heter Vilfard I __
i Nacka. Férbundet riktar sig bade till medborgare med svagare

anknytning pa arbetsmarknaden och till samhallsaktrer inom

offentlig, privat och ideell sektor. De samlade resurserna ska

anvindas for samordnade bedémningar och insatser i syfte att

manniskor ska fa arbete eller forbittra sin férmaga att arbeta.

Samordningsforbundet har startat en ny arena, Nav, med
fokus pa social hallbarhet och tvirsektoriellt arbetssitt i
Dieselverkstaden, Sickla. Pa Nav har flera valbesokta
seminarier, workshops och féredrag genomforts. Fér mer
information se garna www.nackavarmdo.se.




Nackas verksamheter

Fritid i Nacka

Nackaborna ska ha tillgang till en mangsidig verksamhet pa sin fritid. Det galler framfér
alit barn, unga och personer med funktionsnedsattning.

Medborgarna anser i hog utstrick-
ning att de har tillgang till ect rike
och varierat fritidsutbud. Det visar
de senaste drens medborgarunder-
sokningar dir 80 procent svarar
positivt pa den fragan. Resultatet for
2013 var 83 procent.

Under 2013 har en bescksunder-
sokning pa fritidsgirdarna genom-
forts tillsammans med sex andra kom-
muner inom ramen for samarbetet
Nackanitverket. Resultatet visar att
de ungdomar som besoker fritids-
gardar i Nacka dr mycket n6jda med
verksamheten.

Lika forutsattningar for
tjejer och killar

Ftt mal inom fritidsomradet 4r att
flickor och pojkar ska fi samma
forutsittningar for fritidsaktiviteter.
Medborgarundersokningen visar att
nojdheten inom detta omrade har
okat under de senaste dren. 2013 an-
gav 78 procent att de tyckee att flickor
och pojkar har lika férutsattningar.

Satsningar for fler aktiva flickor
Ett antal projektbidrag har varit
riktade mot verksamhet for flickor,
sisom Boo Fotbollsforenings

VERKSAMHETSRESULTAT
Overgripande mal  Strategiskt mal

| Kommuninvanarna ska ha tillgang till en
: mangsidig verksamhet pa sin fritid

God kommunal
service

| Besokare pa kommunens fritidsanlaggningar

" ska anse att dessa har hég kvalitet,

" d.vs. tillginglighet, funktionalitet, bemétande,
" delaktighet, inflytande och kompetens

| Kommunens invanare ska kunna sgna sig 4t
. ett rikt och varierat utbud av aktiviteter pa o
. kommunens fritidsanlaggningar

God livsmiljé och
langsiktigt hallbar
utveckling

! Foreningslivet ska stodjas sa att de arbetar med
© vardegrundsfragor och medvetet ledarskap

Trygg och séker
kommun

INSATTA RESURSER
Overgripande mal

Effektivt
resursutnyttjande

Strategiskt mal

| Reinvestering per bokad timme i idrotts-
© anlaggningarna samt att fritidsanlaggningarna
i ska utnyttjas maximalt

Kommunal ekonomi
i balans

BRA .UTMARKT A HAR BRISTER

44| ARSREDOVISNING NACKA KOMMUN 2013

projekt "Aktiva flickor i foreningen”,
Twisters Cheer Elite Nacka Cheer-
leadingforening for projekeet "Pro-
va-pa cheerleading” och Studiefrim-
jandet i Sydéstra Stor-Stockholm for
projektet “Filmklubb for tjejer”.

Tjejverkstan gick i konkurs
Foreningen Matesplats Jarlahuset som
sedan 2008 ansvarat for verksamheten
Tjejverkstan sa upp 6verenskom-
melsen med fritidsnimnden i slutet

av aret och ansokte pa egen begiran
om konkurs. Verksamheten upphérde
helt under december. Tjejverkstans




uppdrag var att erbjuda en métesplats
for flickor i aldern 12—17 4r. Verksam-
heten skulle ha socialt fokus och beso-
karna kunde 4gna sig it samtal, drama,
musik eller konstnirligt skapande.

En kirngrupp om cirka 25 flickor har
besoke verksamheten varje vecka. Det
har varit firre besokare under 2013
jamfort med tidigare ar.

Okade fritidsméjligheter
for personer med
funktionsnedsittning

Det finns sirskilda pengar att soka
for foreningar som skapar aktiviteter
for personer med funktionsnedsitt-
ning. 2013 ansokee fler féreningar dn
tidigare om ett sadant kontantstod.

Under éret deltog Nacka vid
Sveriges storsta fritidsmissa for barn,
unga och vuxna med funktionsned-
sittning, Minfritid.nu. Massan hade
cirka 3 000 besokare och 88 utstillare.
Minfritid.nu ir ett samarbete mel-
lan Botkyrka, Haninge, Huddinge,
Nacka, Nynishamn, Tyreso, Salem
kommuner samt Habilitering och
hilsa.

I juni arrangerades "Beachparty”
pa Dalar6 for ungdomar mellan
12-21 4r som behover extra stod.
Besokarna kom fran Haninge, Hud-

I Nacka spelar 1 756
flickor (33 procent)
och 3 599 pojkar

(67 procent) fotboll.

Nackas verksamheter

dinge, Nacka, Nynidshamn, Stock-
holm stad och Tyres6 kommuner.
Besokarna fick testa olika prova-pa
fritidsaktiviteter och dagen avslutades
med disco.

Vilskotta fritidsanlaggningar
Medborgarundersokningen 2013
visade att 86 procent av Nackaborna
tyckee att anldggningarna ér vélskotea.
For att hoja nivan pé stidningen i
lokalerna och anliggningarna utfors
bland annat kontinuerlig stadkontroll.

Foreningar, allméinhet och skolor
kan delta i ett s kallat anlaggnings-
rad for en fritidsanliggning. Under
aret har Nacka kommun haft en
fortlopande dialog med étta sadana
anlaggningsrad.

Arets oversyn av principerna
for hur tiderna ska fordelas mellan
olika verksamheter har handlat om
ishallar och fotbollsplaner. Ett flertal
moten har dgt rum med forening-
arna for att diskutera vilka faktorer
som ska styra tidsférdelningen i
anlaggningarna.

Ungas inflytande

for utvecklingen framat
Fritidsgirdarna i Nacka ska stimu-
lera ungdomars vilja att ta ansvar och

Exempel pa idrottsprestationer
under 2013

+ Alta IF:s unga damer gick for
forsta gangen i Nackas historia upp
i Elitettan i fotboll forra aret.

* Nackas aktiva i olika sektioner och
grenar inom kampsporten fortsatte
under 2013 att na héga prestatio-
ner liksom aktiva inom orientering
ddr en av de aktiva erhdll arets
idrottsstipendium No Fall.

* De nistan eviga slutspelsfinalisterna
i handboll, Skuru IK Damer, fort-
satter sin héga niva och summerade
aret med en silverplats i hand-
bollens elitserie.

engagera sig i fragor som beror dem.
Anordnarna redovisar att de arbetar
med inflytande och delaktighet pa
olika sitt. Ungdomarna far fora fram
synpunkter och forslag i olika forum,
de dr med och arrangerar verksam-
het och ingér i olika arbetsgrupper.
Ungdomarna ir dven med och gor
inkop. De arbetar ideellt i fritids-
gardarnas kafeterior och ar med

vid utformning av lokaler. Motsva-
rande arbete har skett, men i mindre
omfattning, pa Tjejverkstan och pa
de foreningsdrivna traffpunkterna i
Velamsund och i Alphyddan.
Fritidsgardarna besoks varje vecka
regelbundet av mellan 600 och

800 ungdomar, av dem 4r 200-300
flickor. Antalet besokare kan variera
mellan cirka 10-40 ungdomar per
oppen aktivitet och fritidsgard.

Foraldrar néjda med
barnens simskola men far
vanta for lange pa plats
Under 2013 gjordes en kundunder-
sokning for simskolan. Undersok-
ningen visade att verksamheten far
bade positiva omdémen och negativ
kritik. Flertalet foraldrar dr nojda
med simlirarna och anser att deras
barn gor framsteg och lir sig simma
i simskolan. Forildrarna kanner sig
trygga nir deras barn deltar i sim-
skolan. Det som forildrarna framfor
allt ir missnojda med ar den tid det
tar frin det att man anmiilt sitt barn
till dess att man fér plats. Utifrin
resultaten ska kommunen bland an-
nat underska om det ir mojlige att
utoka antalet simskolegrupper for
att kunna erbjuda fler barn plats.

Utmarkt forening

Utmirke forening ar en metod

for att kvalitetssikra foreningars
verksamhet och deras arbete med
virdegrundsfrigor. De freningar
som genomfort alla moment enligt
metoden far utmirkelsen Utmirkt
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forening. 2013 fick atta foreningar
i Nacka utmirkelsen. For att stodja
Nackas foreningsliv i arbetet med
virdegrundsfrigor och medve-

tet ledarskap har fritidsnimnden
beslutat att samverka med SISU
Idrottsutbildarna kring konceptet
Utmirke férening. Naimndens mal

Utfall mot budget for fritidsnamnden

Verksamhet tkr

ar att varje &r erbjuda tio foreningar

stod av SISUL

Ekonomiskt utfall

Det ekonomiska utfallet for fri-
tidsnimnden 2013 blev en positiv
budgetavvikelse med 2,9 miljoner
kronor. Det berodde bland annat

pa ligre kapitalkostnader pa grund

av att investeringsprojekt avslutats
senare in beriknat. Det berodde
ocksd pa lagre hyreskostnader for
Saltsjobadens ishall, eftersom
hallen holls staingd under en del av
iret di takkonstruktionen behovde
goras om.

Kostnader (-) Kostnader | Utfall netto | Budget | Budget-
Intdkter (+) avvikelse

Foreningsstod

Idrottsanlaggningar

| Nacka &r det ndra att komma ut

i skogen, till sjon eller havet. Flera
av Nackas storre naturomraden ar
skyddade som naturreservat. Det
finns tolv reservat i Nacka och alla
férvaltas av kommunen.

12013 ars medborgarundersokning
svarade 96 procent att de var néjda
med tillgingen pa parker gronomra-
den och natur. Nacka kommun har
liksom tidigare ar deltagit i under-
sokningen Sveriges friluftskommu-
ner och i ar blev placeringen en 28:e
plats nationellt. I linet hamnade

Nacka pi en delad 3:e plats.
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-8543
-99149 |

-8 543
-88 657

Forbittrad tillginglighet till

reservaten

Under 2013 har Nacka kommun

bland annat:

e Byggt en ny busshallplats och
vandplats for Velamsundsbussen,
dels vid Virmdovagen, dels vid
gardsomridet. Dessa har
asfalterats och forsetts med nya
skyltar. Velamsundsvigen har for-
bittrats och vatten har avletts vid
Herrgardsparken/parkeringen.

o Utokat verksamheten i Nyckel-
viken och fler Nackabor jamfért
med tidigare har besoke

reservatet. En renovering av

91048 2391

-8 906
-88 052

motionssparet dr paborjad. Sa aven
renovering av stigar och vagar.
Rastplatsen vid raststugan har fatt
nya handikappanpassade bankar.

o Forbattrat drineringen lings
med Lugna promenaden vid
Langsjon.

e Byggt en trappa vid Skogso-
monumentet. Den nya trappan
gor det mojligt for ménga fler
att besoka omradet. Lings
trappan finns bankar som ger
mojlighet till vila och att njuta
av utsikten.

o Firdigstallt en stig soder om

Tollare trisk.



VERKSAMHETSRESULTAT

God kommunal
service
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Nackas verksamhete
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Naturreservaten ger rika mojligheter till fri-
luftsliv och rekreation samtidigt som biologisk .

mangfald och kulturhistoriska varden varnas

God livsmiljé och
langsiktigt hallbar
utveckling

INSATTA RESURSER

Effektivt
resursutnyttjande

Néamnd och nimndstod
Skotselentreprenad
Ovrig drife
Kapitalkostnader

Summa naturreservatsnimnden

Nya reservat pa gang

Det pagr arbete med att skapa fler
naturreservat i kommunen i omradena
Baggensstaket, Rensittra, Skarpnis,
Skuruparken, Svirds6 och Trollsjon.

Medborgardialoger och
fokusgrupper

Under 4ret har tvd méten med
fokusgrupper agt rum. I fokusgrup-
pen ingar representanter fran Boo
hembygdsforening, Boo milj6- och
naturvéanner, Friluftsfrimjandet,
Naturskyddsforeningen i Nacka,
Saltsjobadens naturskyddsforening,

Kannedomen om syftet med naturreservaten
samt hur de skots och utvecklas dr hog

Naturreservaten forvaltas pa ett effektivt satt .

BRA .UTMARKT A HAR BRISTER

Nacka hembygdsforening och Nacka
miljovardsrid samt Skuruparkens
vianner. Syftet med fokusgruppen

ar att gora intresseorganisationerna
delaktiga i forvaltningen av naturre-
servaten. Genom en aktiv dialog och
inflytande utvecklas skotseln och

det hojer besokarnas upplevelser av
naturreservaten.

Sveriges friluftskommun -
Nacka pa tredje plats i linet
Nacka kommun har liksom tidigare
ar deltagit i undersokningen Sveriges
friluftskommun. Nacka kommun

placerade sig pa 28:¢ plats nationellt
2013. Det innebar en delad 3:e plats
i linet. Undersokningen syftar till

att uppmuntra kommunernas arbete

med friluftsliv.

Ekonomiskt utfall

Det ekonomiska utfallet f6r naturre-
servatsnaimnden 2013 blev en positiv
budgetavvikelse pa 256 000 kronor.
Det berodde pa lagre kapitalkostna-
der for projekt som blev klara senare
an planerat.

ARSREDOVISNING NACKA KOMMUN 2013 | 47



Nackas verksamhete;'
I

Kultur i Nacka

Lusten att vara kreativ ar viktig i ett levande Nacka. Darfor maste det finnas tillgang till kultur av hog
kvalitet. Och barn och unga ska erbjudas ett brett utbud av skapande aktiviteter.

Sammantaget ir resultatet inom kul-
turomradet fortsatt bra. Invinarna ir
néjda med kvaliteten pa de kultur-
aktiviteter som erbjuds men nir det
galler tillgingen pé olika kulturak-
tiviteter lever kommunen inte upp
till sina malsittningar. Bibliotekens
medieutbud anses ocksa vara ett
forbattringsomrade.

Farre biblioteksbesok
och utlan
Nackaborna ir fortsatt nojda
med biblioteksverksamheten med
undantag for utbudet av medier
och majligheten att paverka verk-
samheten. Dessa mél dr uppnidda
men malnivierna ir lagt satta. Infor
2014 har budgeten for medieinkop
utokats. Antalet biblioteksbesok
och utlén har minskat jimfort med
foregaende ar.

2012 upphandlades driften av
kommunens bibliotek och avtalen
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borjade gilla frin och med januari
2013. Dieselverkstaden AB driver
Dieselverkstadens bibliotek, Alta bib-
liotek och Saltsjobadens bibliotek.
De bibliotek som drivs i kommunal
regi ar Orminge bibliotek, Fisksitra
bibliotek och biblioteket i Forum.

Musik- och kulturkurserna
haller god kvalitet

Deltagarna i musik- och kulturskolor
ar nojda med de kurser som de deltar
i. Den kommungemensamma kund-
undersokningen visar att Nackas
barn och ungdomar jaimforelsevis ar
nojda med kvaliteten pa kurserna.
Arets observationer inom Viga visa
for musik- och kulturskoleverksam-
het utgar fran foljande malomriden;
normer och virden, styrning och
ledning, utveckling, lirande och
konstnirligt skapande samt elevens
inflytande och ansvar. Observatio-
nerna visar att verksamheten haller

en god kvalitet med vissa forbatt-
ringsomraden, till exempel elevers
mojligheter till inflytande.

Kulturhistoria, offentliga
konsten

Nir det géller kvaliteten och mojlig-
heten till inflytande 6ver kulturverk-
samheten ar méluppfyllelsen god. Sa
aven nar det giller mojligheten att
ta del av Nackas kulturhistoria. In-
vanarna anser att de kulturhistoriska
miljéerna ar vilskotta.

Diremot dr invinarna inte ndjda
med tillgingen pa kulturaktivite-
ter. Detta trots att Nacka kommun
sedan nagra ér tillbaka dr med och
finansierar kulturlokaler i varje kom-
mundel som ska erbjuda ett okat
utbud av kulturaktiviteter.

Firre uppger att de kianner till den
offentliga konsten i Nacka. Andelen
har sjunkit med 27 procentenheter.
Kommunen ska undersoka orsaken



VERKSAMHETSRESULTAT
Overgripande mal  Strategiskt mal

Nackas verksamheter

God kommunal Medborgarna ska ha tillgang till en kvalitativ

service i kulturverksamhet

Medborgarna ska ha mojlighet att paverka

i kulturutbudet

Barn och unga ska erbjudas ett brett utbud av

i skapande kulturaktiviteter

God livsmiljé och i Nacka kommuns kulturhistoria ska vardas och

langsiktigt hallbar i levandegoras
utveckling :

Overgripande mal  Strategiskt mal

Nackas offentliga konst ska vara tillganglig

Effektivt i Kulturaktiviteterna ska vara vilbesckta och

resursutnyttjande i efterfragade av medborgarna

BRA .UTMARKT A HAR BRISTER

Verksambhet, tkr

Kostnader (-) Intakter (+) Budgetavvike Utfall netto

Biblioteksverksamhet

Musikskoleverksamhet

Kulturverksamhet

Nimnd, namndstéd och huvudmannagrupp |

Summa kulturnamnden

till nedgangen och ta fram en plan
med dtgirder som ska ingé i den re-
viderade vard- och underhillsplanen
for den offentliga konsten.

Museet Hamn 6ppnar 2014
Under aret har det pagitt ett
intensivt arbete med att fardigstilla
museet Hamn i Fisksitra. Pa grund
av forseningar i produktionen av ut-
stallningen kunde museet inte 6ppna
i slutet av aret som det var planerat.
I april 2014 kommer dock museet
antligen att sla upp dorrarna for
allminheten. Invigningen kommer
att 4ga rum i augusti pa arsdagen av

Slaget vid Stiket.

Bocker, ljudfiler och skyltar
berattar om Nackas historia
Kulturnimnden har bland annat

i uppdragatt levandegora Nackas
kultur- och industrihistoria. Boken

-41 315 L 41440
-36 983 L -30463
-46 671 | 43676 -46 048 |

7087 | 7087 7933 |

132056 -119847 -125884

Kvarnhjul och fabriksskorstenar

— Nackas industriarv blev klar i de-
cember 2012. Under 2013 har arbete
med en barnbok pagatt. Boken ska
oka barns kunskap om sin egen lokal-
historia och vicka lust och nyfiken-
het infor historieamnet. I september
2014 kommer boken att vara firdig.

Ekonomiskt utfall

Det ekonomiska utfallet for kultur-

nimnden blev en positiv budgetav-

vikelse pa 6 miljoner kronor. Det
berodde bland annat pa:

e cn intiktsokning och ligre
kostnader da ett tidigare problem
med elevregistreringssystemet for
musikskolorna atgirdats

e overskott for kulturverksamheter,
bland annat pa grund av forsenad
driftsstart for museet Hamn och
projekt om Nackas kultur- och
industrihistoria.

Ise

775 -40 815
2044 -30 621
2372 -38 656

846 -7 505
6037  -117597

Bocker, ILudfiIer och skyltar

ackas historia

berattar om

Under éret har nio kulturhistoriska skyltar och
en milstolpe satts upp. Danvikshem, Danvikens
darhus, Finnboda, Gomanhuset, Danviken
hospital, Danvikens kyrkogard, Rensittra,
Saltsjoqvarn och Nacka strém.

Dessutom finns det tvd nyproducerade
ljudguider att ladda ner fran Nackas webbsida.
Ljudguiderna innehaller kortberittelser om
Nackas kulturmiljcer.

Gy Uiy

r:-ﬁil. I
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Nackas verksamheter

Nacka kommun verkar fér bra kommunikationer och tatare bebyggelse, samtidigt som vi vérnar
vatten och natur. Vi bade utvecklar och skyddar var livsmiljo idag och infér framtiden.

2012 antogs en 6versiktsplan for

kommunen som innehéller fyra

birande strategier for den fysiska

samhillsutvecklingen. Dessa ir att:

o skapa en titare och mer blandad
stad pd vistra Sicklaon,

o ctt komplett transportsystem med
tunnelbana till Nacka,

o utveckla Nackas lokala centrum
och deras omgivning

e att planera, forvalta och utveckla
den grona och bla strukeuren.

Strategierna har fatt stort genomslag
under 2013.

Jimforelse med andra kommuner
i Stockholmsomradet visar en rela-
tivt hog nojdhet bland medborgare
och féretagare med kommunens
bygglovshantering.

VERKSAMHETSMAL

God kommunal
service

Kundnojdheten ska 6ka

Overprévningsvolymen ska vara tillrickligt stor Nyt mdl
for att ge ledning i rattspraxis

Tat och blandad stad pa
vastra Sicklaon
Ett brett arbete har inletts for att
forma en gemensam bild av vad vi
menar med en tit och blandad stad.
Over 5 000 Nackabor engagerades i
den visionsverkstad som genomfor-
des under hosten. Viktiga vigle-
dande ord infor det fortsatta arbetet
med “staden” ir bland annat kollek-
tivtrafik, motesplatser och natur.
Det pagar ett antal stora program-
arbeten i kommunen dir vi testar
och utvecklar den nya strategin. I
Nacka strand provas bland annat att
omvandla kontor till bostider och att
fortita i sjonira lagen. Planiavigens
koppling till Virmdovagen ir en vik-
tig fraga i ett programarbete. I Hen-
riksdal testas interaktiv 3D teknik pa

webben for att fa in tidiga synpunkter
pa hur omradet bor utvecklas.

Som symboler f6r en ny bland-
ning av bostader har tva projeke for
studentbostider bérjat planeras och
pa Lokomobilvigen kan Wallenstams
122 hyresbostider snart borja byggas.

Tunnelbana till Nacka

2013 fattades beslut om att tun-
nelbanan ska forlingas till Nacka.
Det ir beslutat hur linjerna ska gé,
ungefdr var stationerna ska ligga,
hur utbyggnaden ska finansieras och
nir bygget ska ske. Nacka kom-

mer att vara med och finansiera
projektet och kommunen atar sig
ocksd en omfattande utbyggnad av
bostader och verksamhetslokaler pa
vastra Sicklaon. Detta medfor goda

medborgardialog om Alta centrum

Alta centrum ska utvecklas och ett planpro-
gram haller pa att tas fram. Under hésten

God livsmiljé och
langsiktigt hallbar
utveckling

Andelen 6verprévade drenden som upphévs
eller andras genom lagakraftvunnen dom eller
beslut ska vara lag

God ekologisk och kemisk status pa alla vatten
till 2021

Stadsbyggande ska ske med kvalitet och
mangfald

Vid nyexploatering och fortdtning bor de
riktvarden for buller och trafik som riksdagen
beslutat tillimpas

INSATTA RESURSER

Effektivt
resursutnyttjande

Handlaggningstiderna ska vara korta
Beslutsformagan ska vara hég
Kundnéjdheten ska vara hog

Produktiviteten ska 6ka

BRA .UTMARKT A HAR BRISTER
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Nytt mal

Nytt mdl

Nytt mal

Nytt mdl

Nytt mal

2013 hade boende och andra intresserade
méjlighet att limna synpunkter pa de arki-
tektforslag som tagits fram och limna forslag
pa det fortsatta arbetet med Alta centrum.

Ett 70-tal Altabor deltog i en workshop
som var mycket uppskattad. Kommunen
besckte ocksa en fritidgard for att fa in
asikter fran ungdomar. Att fa ungas tankar pa
sin hemmilj6 var vardefullt for det fortsatta
programarbetet och kompletterar de vuxnas
synpunkter.

Kommunen besokte aven Alta foretagar-
férening med ett tiotal foretag represen-
terade for att héra deras synpunkter och
onskemal i det fortsatta arbetet



forutsattningar att fi vara med och
utforma bra l6sningar for boende
och verksamma i Nacka.

Kvarnholmsforbindelse

och ny Skurubro

Under aret borjade Nacka kommun
bygga Kvarnholmsforbindelsen.
Kommunen har ocksé ingatt ett av-
tal med Trafikverket om att bygga en
ny Skurubro och en ny pafartsramp
till den gamla bron for att forbattra
trafiksikerheten.

Forhoppningsvis kommer ocksd
den forlingning av tvirbanan in i
Nacka som nu planliggs innebara
ytterligare en mojlighet att minska
de trafikstérningar som kan forutses
nir ombyggnaden av Slussen pagar.

Nacka kommun fick en ny
parkeringspolicy &r 2013. Policyn
kommer att paverka bilens roll i ett
framtida Nacka men den konkreta
inneborden aterstar att diskutera, till
exempel antal parkeringsplatser vid

ny bebyggelse och parkeringsavgifter.

Det planeras och byggs

i hela Nacka
Kommunfullmiktige har godkant
ett program for Fisksitras utveckling
och arbetet med programmen for
centrala Alta och Orminge centrum
ir i slutfasen. I Tollare har flera storre
detaljplaner borjat gilla och dirmed
har omfattande nybyggen inletts. I
Alta har det forsta spadtaget tagits
for 129 hyresratter pa Oxelvigen
samtidigt som s6dra Hedvigslund
successivt blir fardigstillt. Kommu-
nen planerar ocksa for en fornyelse i
Boo och varje ar pdborjar och avslu-
tar vi planeringen av tvi omréaden.

Vard av vatten och
gronomraden

2011 antog Nacka ett gronstruktur-
och kustprogram. Intentionerna i
dessa program haller nu pa att bli
verklighet. Bland annat har vi inlett

Nackas verksamheter

ett omfattande arbete for att upp-
fylla det s3 kallade vattendirektivet.
Malet ar att né en god status pa vatt-
net i kommunens vattenférekomster
och att 6vriga vattenomraden inte
forsimras, till exempel insjoarna.
Under éret har vi bland annat gjort
utredningar av Neglingemaren och
Vargardssjon.

I en pilotstudie testas att anvinda
naturens egna krafter for att rena luft
och vatten. Det undersoks ocksa hur
naturen kan tillgodose vart behov
av rekreation i tita stadsmiljoer.
Studien som inletts under aret har
vicke stor nationell uppmirksamhet.
Syftet dr att visualisera och vardera
ckosystemtjanster i den kommunala
samhallsplaneringen.

Effektiv hantering

av bygglov och planer

2012 och 2013 var mediantiden for
att handligga ett bygglov fem veckor.
Det ar en vecka snabbare an malet
for 2013. Aven handliggningstiden
for nybyggnadskarta ir i linje med

arets mal. Bygglovalliansens brukar-
undersokning visar ocksa att en stor
del av kunderna ar n6jda med hand-
laggningstiden for dessa tjanster.

Det ir forsta aret som Nacka
kommun f6ljer upp mediantiden for
handliggning av normala planer och
fastighetsbildning. Mediantiden for
att handlidgga normala planer 2013
(frén startpromemoria till antagan-
de) dr 28 ménader. Malet for perio-
den var 30 manader. Tendensen ir att
vi gar mot kortare planeringstider.

Undersokningar visar

pa nojda kunder over lag
Vartannat ir genomfor Stockholm
business alliance (SBA) en servi-
ceundersokning. Undersokningen
fokuserar pa foretags uppfattning
om kommunernas myndighetsutév-
ning inom olika omraden. Nacka far
ett hogt néjd-kund-index (NKI) i
den totala sammanstillningen och
hamnade pé andra plats bland kom-

muner med fler in 50 000 invanare.

Figur..NKI totalt och inom olika omraden i SBA:s serviceunders6kning 2013

NKI totalt
Brandtillsyn
Bygglov
Miljctillsyn

Serveringstillstand
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Nackas verksamheter

Bygglovalliansens undersokning
For tillfillet samarbetar 18 kom-
muner i Bygglovalliansen for att ut-
veckla servicen kring bygglovsansok-
ningar. Bygglovalliansen har gjort
en kundundersokning sedan 2005.
Undersokningen riktar sig bade till
foretagskunder och privatpersoner
och handlar om kommunernas
service. P4 frigan om man ar n6jd
med handliggningen i sin helhet
svarade 78 procent av de svarande
att det stimmer vél eller ganska

vil in pad Nackas handlidggning av
deras irende. Genomsnittet for de
medverkande kommunerna var 68
procent. Endast Taby kommun hade
fler nojda sokande.

Ekonomiskt utfall

Det ekonomiska utfallet for miljo-
och stadsbyggnadsnimnden 2013
lag i linje med budget.

Figur. N6jdhet med bygglovshandliggning

2005-2013

e

80
60
40
20

2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013

M Stimmer helt B Stimmer delvis

Utfall mot budget for miljo- och stadsbyggnadsnamnden

Verksamhet tkr

Kostnader (-) Kostnader Budget Budget-
Intdkter (+) aW|keIse

Namnd och nimndstéd 4235  -4235 4338 ‘
Myndghesprodukion 0 18990 A89% AgEse A3
Projekverksamhet 0 - 2070 2070 2135 €
‘Summa miljsstads-
byggnadsnamnden 0 -25 295 3 -25 295 - -25329

Gator, vagar,

parker, vatten och avfall

Nacka kommun ansvarar for att utveckla och varna Nackabornas livsmiljé. Invanarna ska

kunna férvanta sig en vélskétt utemiljé, rent vatten och en god framkomlighet.

Medborgarundersokningar visar att
Nackaborna i stort ar néjda med
skotseln av gator, vigar och ging-
och cykelvigar. Det finns givetvis
omréden dir forbittringsarbete
maste fortsitta. Kommunen har un-
der éret fortsatt med kontinuerliga
atgarder for att hoja trafiksikerhet,
tillginglighet och forbattra for
cyklister.

Gator, vagar och trafik

Resultatet frin medborgarunder-
sokningen “Kritik pa teknik”, som
genomfors av Sveriges kommuner
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och landsting, indikerar att kom-
munens prioriteringar och itgirder
pa gatorna stimmer 6verens med vad
medborgarna efterfragar. Undersok-
ningen visar att medborgarna tycker
att det ar viktigt med sn6rojning,
beliggningsunderhall och belysning.
Det rikliga snofallet i borjan av
aret ledde till en omfattande sn6roj-
ning av gator och vagar. Det ekono-
miska underskottet begrinsades en
aning genom att bortforsling av sn6
minimerades. Detta kan dock ha
paverkat medborgarnas néjdhet med
snérojningen, som var lagre 2013

4n 2012. Kommunen har fortsatt
att prioritera gator som trafikeras av
kollektivtrafik samt ging- och cykel-
trafikanter. Utifran synpunkeer frin
medborgarna efter vintern 2012/13
har atgirder som lokala snotippar
och utokad maskinell utrustning
genomforts for att effektivisera vin-
terunderhallet.

Alla broar ar inspekterade

Alla broar i kommunen har blivit
inspekterade under éret och fogar
och kantbalkar har spolats rena. En
del mindre betongskador och ricken



har lagats och atgirderna fortsitter
under 2014.

Tattbybron har fatt en tillfillig
forstarkning men kommunen har
dven utfort permanenta reparationer
for att sikra brons stabilitet pé lite
lingre sikt. Dessa kan utnyttjas som
grundliggning for den planerade nya
broéverbyggnaden i tra.

Nackas verksamheter

skjutits upp pa grund av alltfor dyra

offerter fran driftentreprenéren.

Okad trafiksikerhet

och en cykelplan

Nacka kommun vidtar kontinuerligt
fysiska atgarder for att hoja trafiksa-
kerhet, tillginglighet och torbattra
for cyklister:

e For forsta gingen har en cykelplan

Nacka har deltagit i flera regionala
samarbetsprojekt under éret, bland
annat renoveringen av Danviks-
broarna, en tillfillig slutstation
for Saltsjobanan och arbeten infor
ombyggnaden av Slussen.
Kommunen fortsitter sin satsning
pa att fa fler att f6lja reglerna vid
vigarbeten. 550 trafikanordnings-
planer (TA-planer) har godkints

Energibesparingar och utfasning

av kvicksilverlampor

Driften av gatubelysningen i Sickla,

Alta och Saltsjsbaden har lagts ut

pa entreprenad. Allt I6per pa enligt

plan och investeringarna ligger i

fas. Det forekommer inte lingre

nigra lampor med kvicksilver i dessa o

omriden. P4 Algé genomférs sedan

i hostas ett forsok med dimring av

belysningen for att spara energi.
Skétseln av belysningen i Boo

I6per enligt avtal. Hir har dock

utfasningen av kvicksilverlampor

och cykelférbindelse m
Sickladn ska forbiteras.

med att se Over vignite
“Ritt fart i staden”.

VERKSAMHETSRESULTAT
Strategiskt mal

Overgripande mal

God kommunal
service

Kommunens vagnit ska kiannetecknas av god fram-
komlighet oberoende av arstid

Kommunens allménna platser ska underhallas sa att
invanarna upplever dem som rena och vilskotta

Néamndens uppgift ar att forse brukarna med dricksvat-
ten av god kvalitet och i tillracklig mangd

God livsmiljé och Niamnden ska verka for en miljévanlig avfallshantering
langsiktigt hallbar med en mycket hog insamlingsgrad av farligt avfall
utveckling

Trygg och séker Kommunens vignit ska i méjligaste man

kommun utformas och underhallas sa att det upplevs som
tryggt att vistas i trafikmiljon
Dagvatten ska avledas pa ett sakert, miljdanpassat
och kostnadseffektivt sitt sa att sakerhet, hilsa och .
ekonomiska intressen inte hotas
INSATTA RESURSER

Overgripande mal

Effektivt Anlaggningarna ska underhillas sa att livslingden
resursutnyttjande optimeras

Kommunal ekonomi VA-verket och Avfallsverket ska vara i ekonomisk

i balans balans ddr varje generation ska bara sin egen kostnad.
Ovrig verksamhet inom tekniska nimnden ska redo-
visa en budget i balans.

BRA ‘UTMARKT A HAR BRISTER

Strategiskt mal

tagits fram. Planen har skickats

ut pa remiss. I planen foreslas
exempelvis att det regionala cykel-
straket lings med Virmdovigen

Saltsjobaden-Fisksitra och

Kommunen har slutfort arbetet

o Kommunfullmiktige har fattat
beslut om en parkeringspolicy.

e Dessutom gar det numera att fa
bullerbidrag for fonsteritgarder.

under dret. En TA-plan innehéller
fakta om ett vagarbete och hur det
ska mirkas ut. Planen gors for att
oka sikerheten vid vigarbeten.

ellan .

Okad sysselsittning genom
upphandling av parkskoétsel
Kommunen har upphandlat skétseln
av parker i Alta, Saltsjobaden/
Fisksatra och Sickla i fyra ar framat.
Entreprenorerna har forbundit sig
att skapa sysselsattning for arbetslosa
inom ramen for den sa kallade ar-
betslinjen. Viren och sommaren har

t enligt

Aktiv ko;nmur;illétion

Under 2013 fortsatte arbetet med snabb och informativ tillginglig- !
het for medborgarna via hemsidan, Facebook och Twitter. Efter-
som verksamheten dven bedrivs utanfor kontorstid finns méjlighet !
att snabbt ga ut med information om relevanta hindelser i realtid
och till exempel svara pa fragor dven under helgdagar. Detta har
uppmarksammats och berémts av lokaltidningar, bloggare och
twittrare. Aterkoppling i enkla drenden och synpunkter har
snabbats upp genom ett nytt system som mojliggér snabba

svar direkt fran driftpersonal ute i falt via sms eller mail utan
administrativa mellanled.
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agnats it att ta fram en underhlls-
plan f6r parkmark. En inventering
av asfalterade gingvigar har ocks
genomforts for att battre kunna for-
utse framtida behov av underhall.

Nojda VA-kunder och hog
kvalitet pa dricksvattnet
Langsam snosmiltning, liten ne-
derbord och en varm sommar har
paverkat spillvattenmingderna och
vattenforsiljningen positivt. Under
aret atgirdade Nacka kommun 22
vattenlickor pa huvudvattenledning-
ar. P4 spillvattennitet har dessutom
31 stopp atgirdats. Antalet stopp i
avlopp har hillits nere tack vare ett
omfattande underhillsarbete.
Nackaborna ir fortsatt nojda
med VA-verksamheten. Kvaliteten
pa dricksvattnet dr hog. Av 114 ana-
lyserade dricksvattenprover under
aret visade 96 procent ett tjanligt
resultat. De 6vriga proverna var tjin-
liga med anmirkning vilket innebar
lukt eller smak i vattnet, utan att det

Utfall mot budget for tekniska nimnden

Ram

Gator, végar, park, naturvard 6523
Namnd och namndstod

Myndighets- och huvudman

Summa 6523
Va-verket 135 544
Avfallsverket 45 249
Summa tekniska namnden 187 316

ar otjanligt. Ett prov visade otjanligt
dricksvatten, men vid en ny provtag-
ning var vattnet tjinligt.

Ett stort arbete har lagts ner pa att
tirdigstilla VA-planen och ta fram
en ny VA-taxa. Verksamhetssystemet
for att administrera abonnenter har
ocksé fatt en genomgripande Gversyn.

Satsning pa atervinnings-
centraler och insamling av
matavfall

Under éret gick Nacka kommun
over till en ny entreprendr av sop-
himtning. Ovcrg'ingen gick inte helt
enligt plan vilket medférde en del
ekonomiska konsekvenser. Positivt
for miljon ar de nya bilarna med tvd
fack som kan himta bide restavfall
och matavfall samtidigt.

Den nya avfallsplanen antogs i
november. Under aret startade ocksa
nigra forstudier som ska leda till en
kapacitetsokning pa atervinnings-
centralen i Ostervik och en mini-
atervinningscentral i Alta.

-148 357 -141834 136175
-1413 -1413 -1 400
-151282 -15 282 -15 620
-165 052 -158 529  -153 195
-126 709 8835 0
-50778 -5529 -2 000
-342 539 -155223  -155195

Kommentarer till avvikelserna for respektive verksamhet:
* Gata, vag och park: Beror bland annat pa vinterunderhallet som blev omfattande
pa grund av stora och frekventa snéfall i borjan av 2013 och pa akuta atgarder som

exempelvis pa Tattbybron.

* VA-verket: Beror bland annat pa att samtliga budgeterade intakter kunde debiteras
och att kostnaderna for vatten och spillvatten var lagre an berdknat. Dock finns
tidigare ackumulerat underskott pa cirka 35,7 miljoner kronor.

* Avfallsverket: Lagre intdkter pa grund av ligre debitering dn berdknat som berodde

pa oregistrerade tdmningar.
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Ett detaljplaneprojekt har pabor-
jats for att etablera atervinnings-
stationer pa kommunal mark. Syftet
ar att fa till en permanent och bittre
funktion. Detta projekt bidrog i hog
grad till att Nacka kommun vann
priset "Arets atervinningskommun”.

Insamlingen av matavfall fortsitter
och under aret har sirskilda informa-
tionsinsatser riktats mot framforalle
enbostadshus. Det har medfort att
anslutningsgraden har kat med 50
procent. Milet ér att 50 procent av
matavfallet ska samlas in senast 2018.
Med 20 procent insamlat matavfall
2013 4r kommunen pd god vig.

Arets medborgarundersokningar
visar en okad n6jdhet med sophante-
ring och insamling av farligt avfall.

Ekonomiskt utfall

Det ekonomiska utfallet for tekniska
nimnden blev sammantaget i linje
med budget, dven om det fanns av-
vikelser inom nimndens ansvar.

Upparbetat resultat

VA och Avfall

-5 659 -128 156
-13 -1 381
338 -14 130

-5334 -143 667

8835 -20 358

-3 529 -1790

-28 -165 815



Nackas verksamheter

Brandforsvaret verkar
for okad trygghet for aldre

Nacka kommun ingar i S6dertorns brandfdrsvarsférbund som bestar tio kommuner i sédra Stockholms
lan. Aven om kommunen inte har kvar raddningstjansten i egen regi finns det ett valutvecklat samarbete dar
kontinuitet skapas genom sarskilt utsedda kommunrepresentanter som verkar direkt mot kommunen.

Under 2013 kan samarbete inom Nacka i samverkan med andra parter
social- och dldrenimndens ansvars- okar tryggheten och sakerheten for
omride, och da framfor allt dess aldre. Det ligger dven val i linje med
ildreenhet, lyftas fram. Aldreisin Soédertorns brandforsvarstorbunds
hemmilj6 4r en malgrupp som dr fokus att forebygga och minimera
overrepresenterad i den nationella risker samt lindra konsekvenserna om
skadestatistiken. olyckor intraffar.

Samverkan mellan ildreenhetens
medarbetare och Sédertorns brand-
forsvarsforbund ér ett exempel pa hur

Ansvarig namnd: Kommunstyrelsen

(samlad maltabell finns i avsnittet om kommunstyrelsen)

Intensivt arbete med kommunens
fastigheter och mark

Nacka kommun ar fastighetsdgare, hyresvard och byggherre. Kommunen efterstrdvar att
anvanda sina fastigheter pa basta resursmassiga satt och se till att det finns lagenheter; lokaler
och mark for kommunens verksamheter och intressen.

Parallellt med ta fram nya lokaler pa storre kostnader an planerat for lekytor bestdende av varierande
och bostader har det stora fastighets-  felavhjalpande underhall. underlag som erbjuder spannande
bestandet stillt hoga krav pa bade utmaningar for lek och fantasi.
forebyggande underhall och pd akuta ~ Tre nya férskolor och en e Montesorihuset i Boo 6ppnade
atgarder under 2013. Resultatet for helrenoverad sin verksamhet i en nybyggd och
verksamheten inom fastighetspro- e IIgelboda i Saltsjobaden flyttade energisnal forskola. Fyra avdel-
cessen ar 29 miljoner kronor simre Unike in i nybyggda f6rskolan Isis, ningar och en gird som kombi-
an budget, vilket till stor del beror med fem avdelningar och stora nerar skogstomt och pedagogiske
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anpassade lekytor. Forskolan dr
byggd enligt standarden passivhus
vilket med sin liga energiforbruk-
ning pa sikt ger lagre driftskostna-
der och miljovinster.

o Genom ombyggnation av Strand-
parksskolan kunde Inspira i
november méinad 6ppna sin nya
forskola i Alta med fyra avdel-
ningar. Liget i ett naturskont
omréde tillsammans med moderna
forskolelokaler mojliggor varieran-
de larmilj6er som stimulerar och
utmanar barns utveckling. Pa sikt
ska Strandparksskolan inrymma
skola med verksamhet upp till
arskurs 9.

e En helrenovering av Myrans
heldagsskola fardigstilldes under
hésten och tack vare ett gott
samarbete mellan verksamhet och
entreprenor kunde ombyggnatio-
nen ske utan utflyttning av elever.

Bostader for sociala
andamal

Under 2013 har flera bostider for
sociala indamal tillkommit. Fem
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bostader for ensamkommande flyk-
tingbarn, tva bostider for flyktingar,
itta bostader till personer med funk-
tionsnedsattning och 18 bostider for
individ- och familjeomsorgens behov.

En fastighet i Orminge har hyrs
for Palettens dagliga verksamhet. De
tidigare lokalerna pa Sandholms-
vigen i Boo kan byggas om till fem
forskoleavdelningar. Produktion
pagar av 12 ligenheter i gruppbo-
stider och 10 genomgangsbostider
med inflyttning 2014.

Lokaler och anlaggningar
for idrott och fritid
Saltsjobadens IP har fatt sju nya
omklidningsrum, en dans- och
tikeningslokal, ny virmecentral och
likreare till fotbollen. Under hosten
fick Boovallen ett tillskott med fem
nya omklidningsrum. Gymnastik-
hallen vid Skuru skola har gjorts om
till en ny traningsanliggning med
tva dojos, omkladningsrum, recep-
tion, café och traningsrum.

I januari tvingades lokalenheten
att stinga Saltsjobadens ishall av

sikerhetsskil. Den tekniska utred-
ningen resulterade i att entrepre-
noren Fastec tog pa sig ansvaret for
det intriffade pa grund av defekter i
byggnadsmaterialet. Hela taket byttes
ut och ishallen kunde 6ppnas igen
lagom till sdsongsstarten i augusti.

Nickenbadet stingde efter
indikationer om forsvagningar i
bassingkonstruktionen och risk for
personskador. Den tekniska utred-
ningen visade slutligen att man kunde
oppna badet igen, forutsatt noga
overvakning av bassingens status med
elektronisk matutrustning. P4 lang
sikt behover Nickenbadet ersittas
och forutsittningarna for det ska
utredas under 2014.

Atgﬁrder for en halsosam
och siker miljo

Evakueringar gjordes under aret for
att sikerstilla att verksamhet bedrivs
i funktionella lokaler. Exempelvis
evakuerades Stensotans forskola i
Alta, Glantans forskola i Fisksdtra
och Lagar’n, som tillhor Saltsjo-
Duvnis skola, under aret.




Nya fastigheter ska ge plats
for forskolor och skolor
Nacka har behov av fortsatt ut-
byggnad av verksamhetslokaler och
dirfor har nagra storre markforviry,
sammantaget motsvarande cirka 63
miljoner kronor, genomforts under
aret. Tvé fastigheter pa Kvarnholmen
och en i Linnersta har forvirvats for
att bereda mark till att utveckla nya
skolor och forskolor.

En aktiv markférvaltning
Under 2013 skedde storre omregle-
ringar av tomtritter i Fiskarhjden,
Sigfridsborg och Fagelhojden, vilket
gav okade intikeer pa cirka 1,3 mil-
joner kronor per ér.

Storre nyupplatelser av tomtritter
inom Altabergs verksamhetsomrade
och inom detaljplan for Lokomo-
bilvigen gav okade intikeer pa cirka
1,5 miljoner kronor per r med full
effeke fran 2016.

Genom férsiljning av tvé fastig-
heter inom Altabergs verksamhets-
omréde och en fastighetsreglering
for Mc Donalds i centrala Nacka fick

Nackas verksamheter

kommunen in 5,9 miljoner kronor i
torsiljningsintakeer.

Bittre brandlarm

och hissar och minskad
energiforbrukning
Kommunen har nitt milen om att
spara energi genom ett metodiskt
arbete och med graddagsjustering.
Energiforbrukningen minskade i
de egenigda fastigheterna med 5,5
procent under 2013.

Alla hissar i kommunens fastighe-
ter ar nu atgirdade enligt EU:s krav,
négot som manga fastighetsigare i
landet har problem med.

Vi har bérjat installera vidarekopp-
lade brandlarm i forskolor. Detta ar-
bete kommer att fortsitta under 2014
infor att forsikringsbolaget kommer
med nya krav.

Stort behov av
fastighetsunderhall

Nacka kommuns fastighetsbestand
har ett stort behov av underhall. De
akuta dtgirderna kraver resurser som
istallet kunde ha anvants till planerat

underhall. P4 s vis uppstar en under-
héllsskuld som i sin tur kan leda till att
kostnaderna okar for akuta atgirder.
Under 2013 var kostnaderna for
sd kallat felavhjilpande underhall
hégre an planerat. Det beror dels pa
att delar av fastighetsbestandet ligger
efter underhallsmissigt och dels pa att
arbetssitt och rutiner kan bli bittre.
De hir fragorna hor till de mest prio-
riterade under 2014.

Investeringsverksamhet
Byggenheten har under 2013 arbetat
hirt med metoder och rutiner i
byggprojekt, en tydligare beslutspro-
cess och en bittre ekonomistyrning
inom projekten ir resultatet. Mang-
den investeringar har minskat fran
311 miljoner kronor &r 2012 till 201
miljoner kronor f6r ar 2013, en ef-
fekt av det stora antalet fardigstallda
projekt under de tvé senaste aren.
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Kommunstyrelse

Kommunstyrelsen har ett sarskilt ansvar for
samordning och uppsikt 6ver kommunens
samlade verksamhet. Kommunstyrelsen har
aven ansvar som namnd for arbetsgivarfra-
gor, niringslivspolitik, fastighetsfragor och
markpolitik, god livsmiljo, langsiktig hallbar
utveckling och fragor som ror trygghet och
sikerhet.

Under kommunstyrelsen ingér aven
stadsledningskontoret inklusive stédenheter,
bygg-, lokal- och markenheterna, myndig-
hets- och huvudmannaenheter samt kommu-
nens produktion av vilfirdstjanster.

Maluppfyllelsen f6r kommunstyrelsen ér
bra. De brister som fanns beror pa ekonomiske
underskott inom kommunstyrelsen, fraimst
inom lokalenheten och den kommunala pro-
duktionen av férskola och skola samt sociala
stodresurser.

Ekonomiskt utfall

Det ekonomiska utfallet for kommunstyrel-
sen blev en negativ avvikelse mot budget pa
53 miljoner kronor, varav 39 miljoner kronor
avser kostnader av engingskaraktir. Stora
avvikelser fanns pa lokalenheten (-19 mnkr),
vilket till viss del forklaras av akuta felavhjal-
pande atgirder i kommunens fastigheter. Den
kommunala produktionen av férskola och
skola samt sociala stodresurser hade ett sam-
manlagt underskott pa 13 miljoner kronor.

Utfall mot budget fér kommunstyrelsen

n

VERKSAMHETSRESULTAT
Overgripande mal  Strategiskt mal

God service, bra bemétande och hog
! tillganglighet i alla kontakter

God kommunal
service

Nacka ska ha ett gott foretagsklimat med hog
. grad av nyforetagande och god innovationsmiljé

Kommunens egen produktion ska hélla en
: hog kvalitet

Stor valfrihet i Kommuninvéanarna ska ha stor valfrihet

Starkt Medborgarna dr néjda med mojligheterna att
medborgarinflytande | paverka

God livsmiljé och
langsiktigt hallbar

Kommunen ska tillimpa stadsbyggnads-

ueveckling | strategierna i Gversiktsplanen
Kommunen ska ha en vil fungerande Nytt mal
. infrastruktur
Trygg och saker Kommuninvanarna upplever att kommunen
kommun | 4r trygg och siker
INSATTA RESURSER

Overgripande mal

Strategiskt mal

Lagsta majliga
skattesats och
paverkbara avgifter

Effektivt Kommunen ska anvanda kommunens
resursutnyttjande : mark- och fastighetsbestand pa bésta
! resursmassiga st

i Nacka ar en attraktiv arbetsgivare med kompe-
| tenta, stolta och motiverade medarbetare

Kommunal ekonomi Langsiktigt hallbar ekonomi
i balans 1

Lagsta mojliga skattesats och paverkbara
! avgifter

BRA .UTMARKT A HAR BRISTER

Kommunfullméktige | 0 4101 4100 . -5329 1229 -5 467
Kommunstyrelsen 3863 49977 46114 35443 067 25624
‘Stadsledningskontoret 1973 37067 35094 29730 5364 31922
Stodenheter 153130 101274 46415 47052 €7 71337

Mark- och exploateringsenheten

Nacka brandstation

Myndighets- och huvudmannaenheter | 424 456

Produktionsverksamheter 122391931 2251808
Forskola fritidoch skola 1824200 1829007
Sociala stodresurser 414991 422801
‘Summa kommunstyrelsen 3337535 3412958
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Ekonomisk analys

Fordjupad ekonomisk

analys och rakenskaper

Arets resultat

Nacka kommun redovisade 2013 ett
positivt resultat med 84 mnkr. Det dr
13 mnkr bittre 4n det budgeterade
resultatet. Forklaringarna till det goda
resultatet for 2013 ir flera. Skat-
teintikterna blev 13 mnkr bittre in
budget pa grund av god tillvixt och
okande befolkning. En annan forkla-
ring 4r att finansnettot blev hela 41
mnkr lagre 4n budgeterat. Detta beror
till storsta del pé att kommunen inte
betalat lika mycket rintor pa sina lan
som berdknades i budget samt 6kad
utdelning.

I stort sett har alla nimnder
resultat som ir lika med eller bittre
an budgeterat. Budgetfoljsamheten
har forbittrats markant under det
gangna aret och har pa total niva varit
god. Det sammanlagda resultatet frin
nimnder och verksamheter ir dock
fortfarande negativt. Underskott finns
inom kommunstyrelsens verksam-
heter inom fastighet, -20 mnkr mot
budget och den kommunala produk-
tionen av socialt stod -8 mnkr, samt
forskola, fridtid och skola -5 mnkr.
Det blev dock en stor resultatforbite-
ring inom forskola och skola som haft
stora underskott de tre senaste aren.

I resultatet f6r 2013 ingar flera
jamforelsestorande poster. Den storsta
ar engdngsintikeer som avser dterbe-
talning av sjukforsakringspremier pa
45 mnkr som inbetaldes 2005 och
2006. Jamforelsestorande engings-
kostnader for hojning av pensionsav-
satening till foljd av indrad diskonte-

Figur. Olika resultatmatt den senaste femarsperioden

Miljoner kronor

2009

Arets resultat 125 ¢
Balanskravsresultat 93!
Resultat exkl. reavinster 93!

570 330 64

ringsranta ingdr i resultatet med 39
mnker. I resultatet for 2013 ingar dven
andra kostnader av engingskaraktir
med 39 mnkr som péverkat resultatet
negativt. Dessa kostnader avser piga-
ende investeringsprojeke som av olika
anledningar inte gitt att slutfora, till
exempel en ny trafiklésning i Dan-
vikstull som var ett projeke tillsam-
mans med Stockholms stad.

En jamforelse av arets resultat for
2013 och 2012 visar att av féregiende
ars resultat pa 123 mnkr avsig hela 89
mnkr eller 72 procent reavinster fran
forsiljning av mark. For 2013 uppgar
reavinsterna fran markforsaljning till
21 mnkr vilket dr 25 procent av arets
resultat pa 84 mnkr. Detta innebir att
det underliggande resultatet f6r 2013
ar betydligt battre.

Balanskravsresultat

Enligt kommunallagens krav pa
ekonomisk balans ska kommunens in-
takter vara storre in kostnaderna. Om
kostnaderna ir storre ett enskilt ar ska
det negativa resultatet terstillas inom
de narmast foljande tre ren. Reavin-
ster frin forsaljning av anliggnings-
tillgdngar ska dras av fran balanskravs-
resultatet. Balanskravsresultatet for
Nacka kommun uppgick for 2013 till
102 mnkr, vilket var 32 mnkr bittre in
budget. Det ér en stor forbittring mot
foregaende ar di detta resultat endast
uppgick till 33 mnkr. Resultatfor-
bittringen uppgar till 68 procent. Att
balanskravsresultatet for 2013 blev sa
mycket bittre dn féregiende ér beror

pa hogre skatteintikeer, ligre rante-
kostnader for lan, bittre resultat for
nimnder och verksamheter samt att
intakter frin forsiljning av mark inte
varit lika stora for 2013 som for 2012
(21 mnkr att jimfora med 89 mnkr).
Intikeer fran forsiljning av tomtrit-
ter och 6vrig markforsiljning far inte
riknas med i balanskravsresultatet.
Nacka kommun avsitter enligt
uppstéllningen ovan 41 miljoner
kronor till resultatutjamningsreserv.
Den nivan motsvarar tidigare beslutad
avsitening. Det dr den del av arets
resultat som overstiger 1 procent av

skatter och bidrag.

Verksamhetens

intakter och kostnader
Verksamhetens intikter har 6kat med
120 mnkr jamfort med foregiende
ar. De tre storsta 6kningarna avser av
iterbetalning av sjukforsikringspre-
mier frin Afa forsikrings AB pd 45
mnkr, en héjning av avgifterna pd VA
som gjorde att intikterna 6kade med
38 mnkr samt dkade bidrag (frimst
statliga) pa 26 mnkr.

Verksamhetens nettokostnader har
okat med nistan 190 mnkr jamfort
med aret innan. De anstilldas Ioner
har 6kat med 74 mnkr, vilket motsva-
rar 3 procent av 16nckostnaderna. Kop
av sociala tjanster frin externa anord-
nare har 6kat med drygt 60 mnkr och
kop av utbildningsplatser frin externa
anordnare har 6kat med 20 mnkr.
Kostnaderna for hyror och fastighets-
skotsel har okat med 30 mnkr.

Balanskravsutredning, resultatutjamning, mnkr

Arets resultat 84
-54 123 84 avgar reavinst tomtratter -9
-28 33 102 avgar reavinster 6vrig markforsaljning -12

Arets resultat efter balanskravsjustering

Arets avsittning till resultatsutjamningsreserv
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Pensionsforpliktelser

Nacka kommuns pensionsforplik-
telser dr uppdelade i tre delar. De
pensionsitaganden som ir intjinade
1997 eller tidigare redovisas i enlighet
med lagens krav utanfor balansrik-
ningen som en ansvarsforbindelse.
Ansvarsforbindelsen ar dock vikeig att
beakta i bedomningen av kommunens
ckonomi eftersom dessa pensionskost-
nader redovisas i resultatrikningen
forst det &r som pensionen utbetalas.
Ansvarsforbindelsen uppgar till 1700
mnkr (1 652 mnkr ar 2012).

Pensioner som ér intjanade frin
1998 redovisas dircke i balansrikning-
en som en avsittning. Ar 2013 upp-
gick avsittningen for pensioner till
434 mnkr (345 mnkr 4r 2012). Den
stora okningen avser dels sinkning av
diskonteringsrintan (39 mnkr) men
aven en stor 6kning av nyintjinade
pensioner. Nytt for i ar ir att pensio-
nen till fortroendevalda kommunal-
rad ingdr i pensionsavsittningen vilket
ar en del av forklaringen till den stora
okningen av avsittningen.

Den tredje delen avseende pen-
sionsforpliktelsen finns i balansrak-
ningen som en upplupen kostnad
under kortfristiga skulder. Denna del
kallas avgiftsbestimd alderspension
och innebir att 4,5 procent av de
anstilldas drsinkomst varje &r betalas
in till en valcentral som administrerar
de anstilldas pensionsval. Denna pen-
sionsskuld inklusive [oneskatt uppgar
till 81 mnkr (78 mnkr 4r 2012).

Namndernas och
verksamheternas resultat
Resultatet frin nimnder och verk-
samheter blev 30 mnkr simre in
budget. Det storsta underskottet pa
-20 mnkr fanns inom fastighetspro-
cessen. Anledningen till underskot-
tet var att kostnaderna for sa kallat
felavhjilpande underhall blev hogre
an planerat. Det beror pa att delar av
kommunens fastigheter har ett stort
eftersatt underhall.
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Resultatet for social- och ildre-
nimnden blev 12 mnkr simre in
budgeterat. Det beror pa att fler
medborgare blivit beviljade insatser
inom lag om st6d och service till
funktionshindrade. Fler fir diagnoser
och didrmed ritt till en insats enligt
lag. Fler medborgare var ocksé i behov
av vard enligt lag om vérd av missbru-
kare. For att mota det 6kade antalet
anmilningar samt krav fran kontroll-
myndigheter som Socialstyrelsen har
myndighetsorganisationen inom det
sociala omradet fatt utoka antalet
anstillda vilket blev mer kostsamt in
planerat.

Flertalet nimnder hade resultat
som var enligt budget eller bittre. Ut-
bildningsnamnden fick ett 6verskott
pa 28 mnkr for 2013 eftersom antalet
barn i férskola inte blev lika manga
som beriknat. Antalet barn i fritids-
hemmen blev ocksi firre dn planerat.

Finansnetto

Finansnettot ir 2013 uppgick till 22
miljoner kronor. Det budgeterade be-
loppet var drygt 60 miljoner kronor.
Forklaringarna till avvikelsen ar att
kommunen inte investerat lika mycket
som planerat och att rintekostna-
derna varit ligre an budgeterat, bland
annat p.g.a. att kommunen under &ret
borjat lana via foretagscertifikat och
har en allemer aktiv finansforvaltning,
Kommunen fick ocksa en extra utdel-
ning pa drygt 15 miljoner kronor fran

Nacka stadshus.

Skatteintakter
och utjamning 6kar
Okningen av skatteintikter och
utjamning 2013 var 5,2 procent
(4,8 procent 2012). Det beror bland
annat pa en god tillvixt av skatte-
underlaget och en 6kande befolkning.
Skatteintikterna versteg budget
med 13 mnkr.

Syftet med utjamningssystemet
ar att ge kommuner och landsting
ckonomiska forutsittningar att kunna

tillhandahalla sina invanare likvirdig
service, oberoende av kommuninva-
narnas inkomster och andra strukeu-
rella forhallanden.

Inkomstutjamningen utjimnar for
skillnader i inkomster mellan kommu-
ner och kostnadsutjamningen utjim-
ningar for strukeurella skillnader, t ex
aldersfordelning. Regleringsbidraget
anvinds for regleringar mellan stat
och kommun. Dessutom finns ett sys-
tem for utjamning av kostnader LSS
(Lagen om stod och service till vissa
funktionshindrade).

Nacka betalade 457 miljoner
kronor till 6vriga kommuner i in-
komstutjamning. Regleringsbidraget,
som bland annat reglerar mellanha-
vanden med staten, gav ctt plus pa 42
miljoner kronor. Bidrag for maxtaxa
och personalforstirkningar inom
forskolan uppgick sammanlagt «ill
57 miljoner kronor. I utjimning for
kostnader enligt LSS betalade Nacka
drygt 106 miljoner kronor ar 2013.

Nettot for Nacka i kostnadsut-
jamningen uppgick till 367 miljoner
kronor. Nacka har relativt manga barn
och unga i kommunen vilket gor att
kommunen far drygt 570 miljoner
kronor i kostnadsutjamningen for
forskola och skola. En relativt lag
andel dldre gor att Nacka far betala
knappt 270 miljoner kronor till dvriga
kommuner f6r dldreomsorgen.

Finansiella nyckeltal

Nacka kommuns dvergripande mal
for kommunal ekonomi i balans
mits dels genom budgetavvikelse,
dels genom fyra finansiclla nyckeltal.
De finansiclla nyckeltalen komplet-
terar kommunallagens minimikrav
pa en ckonomi i balans. Kommunens
finansiella nyckeltal ska inte bara
belysa det ckonomiska nulaget utan
ocksd ckonomin lingsiktigt, vilket ar
en viktig faktor vid bedémningen av
om kommunen har en god ckonomisk

hushéllning.



Nettokostnadsandelen

narmade sig malet
Nettokostnadsandelen visar hur stor
andel av skatteintikeerna och de gene-
rella statsbidragen som har gict ac till
att finansiera verksamhetens netto-
kostnader inklusive avskrivningar och
finansnetto. 100 procent innebir att
skatteintikter och generella statsbi-
drag precis ticker den l6pande driften.
Malet dr att mateet inte ska Sverstiga
97,5 procent i genomsnitt, vilket
innebir att kommunen inte forbrukar
mer dn 97,5 procent av skatter och
utjimning.

Ar2013 uppgick nettokostnads-
andelen till 98,7 procent, en for-
bittring jimfort med aret innan pa
1,6 procentenheter. Det betyder att
under ar 2013 har intikterna 6versti-
git de [6pande kostnaderna. For de
tre senaste dren dr genomsnittet 99,9
procent. Det innebir att nettokostna-
derna varit hégre dn skatteintikterna
under perioden och att kommunen
darmed inte uppnidde malnivan for
2013. Pé sike dr det mycket viktigt att
detta matt fortsitter att forbittras,
med tanke pa kommande investe-
ringar. Reavinster och jaimférelse-
stérande intdkeer, t.ex. dterbetalning
av AFA-medel som inte finns med i
detta nyckeltal, bidrar dock positivt
till finansieringen av kommunens
investeringar.

Nagot hogre sjdlvfinansierings-
grad av investeringar

Nir den I6pande driften har finansie-
rats bor en tillrackligt stor andel av
skatteintikterna atersta for att kunna
finansiera drets investeringar. Sjalvfi-
nansieringsgraden beskriver hur stor
andel av nettoinvesteringarna som
finansieras av egna medel, dvs. vilken
andel som inte upplanas. Det riknas
fram genom att dividera arets resultat
plus avskrivningar med nettoinves-
teringarna. Redovisas ett virde hos
nyckeltalet pa 100 procent eller mer,
innebir det att kommunen kan skatte-
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finansiera samtliga investeringar som
genomforts under dret. Detta starker
di kommunens finansiella handlings-
utrymme. Nyckeltalet behover inte
alltid ligga 6ver 100 %, utan limplig
niva beror pa vilket finansiellt hand-
lingsutrymme kommunen har.
Sjilvfinansieringsgraden ar 2013
var 56,2 procent, en forbattring
jamfort med aret innan da den upp-
gick till 54,8 procent och en tydlig
forbattring jamfort med 2011 dé det
var 15 procent. Snittet for perioden
2011-2013 var 42 procent. Forbatt-
ringen forklaras bland annat av en
lagre investeringsniva och ett hogre
irets resultat. Det finns ett direkt
samband mellan kommunens resultat
och finansieringen av investeringar, i
Nackas fall lanenivd. Det betyder ju
hogre arets resultat desto mindre lan
och tvirtom. P4 lang sike bor detta
matt Sverstiga 100 procent, vilket
skulle innebira att kommunen inte
behover lana till investeringar.

Forandring av

soliditeten var positiv

Soliditeten ir ett finansiellt nyckeltal
som anger hur stor del av tillgangarna

Figur. Utfallet i utjamningssystemet och

vissa statsbidrag fér Nacka kommun

Kostnads-

500 utjagmning

Inkomst-

Figur. De fyra finansiella nyckeltalen

-- Maxtaxa for
LSS personalférstirkning
utjimning =TT i forskolan

som finansieras med eget kapital. Den
beskriver hur kommunens lingsiktiga
betalningsberedskap utvecklas. Ju
hogre soliditet desto storre finansiellt
handlingsutrymme. Soliditeten ar
2013 var 40,3 procent (41,3 ar 2012).
Soliditeten inklusive ansvarsforbin-
delser ir 8,8 procent (8,7 procent

dr 2012). Det innebir att malet att
forandringen av soliditeten inklusive
ansvarsforbindelser ska vara positiv ar

uppfylld.

Laneskulden 6kade

mindre dn prognostiserat
Lineskulden okade fran 1,8 miljar-
der kronor till 1,9 miljarder kronor.
Okningen hade varit storre om den
ursprungliga planerade investerings-
nivan hade verkstillts. Det beslutade
lanetaket 4r 2013 var 2,5 miljarder
kronor.

Kommunens laneportfolj
Nedanstiende sammanstillning

visar nuvarande extern skuldsittning
exklusive utnyttjandet av checkkredi-
ten hos Nordea. Lineskulden uppgick
vid arsskiftet till 1,9 miljarder kronor.
Checkkrediten hade vid arsskiftet ett

Miljoner kronor Malniva 2013 mw

Nettokostnadsandel

Sjalvfinansieringsgrad av investeringar

Forandring av soliditet, inklusive
pensionsatagande som redovisas som :
ansvarsforbindelser ‘

<2,5 mdkr

Laneskuld

100 % (pa sike) |

97,5 | 98,7 | 99,9
562 % 2%
>0 | 0,1 %-enheter | 29

1,9 mdkr |
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plus pa nirmare 100 miljoner kronor.
Laneskulden 6kade inte i den take
som forvintades under 2013 men
under 2014 forvintas lanevolymen
oka mer 4n aret innan. Till stor del
planeras denna nyupplaning ske pa ka-
pitalmarknaden, certifikat och even-
tuellt obligationer forutsatt att beslut
om ett program fattas under ret.

Snittrantan ir fortsatt stabil givet
en storre andel fast rinta och mindre
forandringar i den rérliga rintan, 2,23
procent, jamfért med 2,39 procent i
slutet av ar 2012. Rantebindningen
ligger fortsatt i den ovre delen av
finanspolicyn, 1-3 &r och nirmare 50
procent inom 1 ar.

Under hosten har de nederyckta
langa rintorna anvints for att forlinga
skuldportfoljens rintebindning. Det
innebir [ingsiktigt mer stabila rinte-
kostnader for kommunen.

Den senaste tiden har det skett en
viss forbattring vad giller kreditmargi-
naler for bade kortare och langre [opti-
der. Det ir framforallt Handelsbanken
som erbjudit liga nivaer for lan med
kapitalbindning, vilket kommunen
har utnyttjat for att minska refinan-

Figur. Portféljdata

Nettoskuld |

Marginal

Rénterisk (12 ménader)

Réntekostnad (12 manader)

Réntebindningstid (ar)

Réantebindning (<1 ar)

Kapitalbindningstid (ar)

Kapitalbindningstid (<1 ar)

Antal lan

Storsta langivare

1-34r |

sieringsrisken. Handelsbankens styrka
prismissigt forklarar den allt hogre
andel av den totala laneportfsljen.

Motpartsfordelning
Handelsbanken har vunnit det senaste
arets laneupphandlingar, darfor var
det positivt ur diversifieringssynpunkt
att SEB tidigare i hostas kom in som
motpart. Fler motparter och ling
kapitalbindning minskar visentligt
refinansieringsrisken. Nuvarande
certifikatprogram, och det planerade
obligationsprogrammet, kommer 4n
mer diversifiera kommunens uppla-
ning. Totalt har kommunen emitterat
400 miljoner kronor i certifikat, total
ram ir 1 miljard.

Nettoinvesteringarna
knappt 600 miljoner
Nettoinvesteringarna uppgick till

570 mnkr under 2013, en minskning
med 6 procent jamfort med 2012.
Minskningen beror dels pa att det
inte byggts lika manga skollokaler och
dels pa att utgifterna for utbyggnad

av kontorslokaler varit ligre under
2013. Kommunens totala pagiende

Kommunens policy | 31 december | 31 december
2013 2012

1 900 mnkr |

1762 mnkr

45 mnkr 42 mnkr

297 3,34
"""""""""""""""" 3. 8

Handelsbanken | Handelsbanken

Storsta langivare (andel) 55 % | 60 %
Storsta derivatmotpart Nordea Nordea
Storsta derivatmotpart (andel) 57 % 67 %
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investeringar var i borjan pé dret cirka
1,5 miljarder. Under &ret har investe-
ringsprojekt avslutats med 700 mnkr,
en 6kning med 34 procent jamfort
med 2012.

Nettoinvesteringar och
avskrivningar

Nettoinvesteringar har under flera ar
overstigit avskrivningskostnaderna
beroende pa stora belopp for pigiende
investeringar. Vid arets slut redovisa-
des pigaende investeringar med 1,3
miljarder kronor vilket inte genererat
ndgra avskrivningskostnader for dret.
Den stora skillnaden mellan nettoin-
vesteringar och avskrivningar beror
ocksé pé att de flesta investeringar har
forhillandevis langa avskrivningstider
och dirmed laga drliga avskrivnings-
kostnader.

P34 lang sikt kommer avskrivningskost-
naderna successivt 6ka och dirmed
krava ett alle storre utrymme i kom-
munens driftbudget. Sjalvfinansie-
ringsgraden blev 56,2 procent vilket
innebir att kommunen till storsta
delen kunnat finansiera arets investe-
ringar med egna medel.

Figur. Motpartsférdelning (mnkr)
T —

1000/
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Mer traffsikra prognoser
for investeringar

Under 2013 har kommunenen revi-
derat investeringarna vid tva tillfallen
mot den lagda budgeten och fitt
bittre kontroll 6ver investeringsredo-
visningen. Nettoinvesteringarna upp-
gick till 570 mnker, vilket blev nistan
inivéd med den prognos som gjordes i
tertial 2 2013.

Under 2013 lig investeringsin-
komsterna pa en mer genomsnittlig
niva for kommunen med 150 mnkr,
jamfort med 2012 di kommunen
hade extra stora gatukostnadsersitt-
ningar och hogre inkomster frn
vatten och avlopp (anliggningsav-
gifter). Storst investeringsinkomster
finns inom gata, vag och park med
133 mnkr.

Utgifterna for investeringar var 720
mnkr under 2013, vilket ir 15 procent
lagre jamfort med 2012. Minskningen
beror dels pé att det inte byggts lika
ménga skollokaler och dels pa att
utgifterna for utbyggnad av kontors-
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lokaler var lagre 2013. Storst inves-
teringsutgifter finns inom gata, vig,
park och mark med 470 mnker.

Nagra av de investeringar som
blev firdiga under 2013 finns inom
fastighetsprocessen som upprustade
forskolorna Myran och Granaten,
Montessoriskolan pa Killingsviagen
samt Vilans skolas kok. Vidare fardig-
stalldes kampsportlokalen i Skuru och
lekplatser i Alta och Neglinge. Rein-
vestering har ocksa gjorts i belysning
och dven trafikplatsen i Hedvikslund
har fardigstalles.

Stora investeringar 2013
Kvarnholmsférbindelsen

Milet for projektet ir en ny frbin-
delse mellan Kvarnholmen och Nacka
Centrum. Forbindelsen ska knyta
ihop idag skilda stadsdelar och skapa
en bittre infrastruktur for kollektiv-
trafik, biltrafik samt ging- och cykel-
trafik. Projektet innchaller bro 6ver
Svindersviken, tunnel genom Ryss-
bergen och vig fram till Virmdéleden

Figur. Investeringsredovisning per verksamhet (utfall for 2013 kompletteras)

Investeringsredovisning per
verksamhet, mnkr

Inkomster

Gata, vag, park

Mark- exploatering

Vatten och avlopp

Idrotts- och fritidsanlaggningar, inventarier !

Utgifter

Gata, vag, park, mark

Skollokaler, inventarier

Forskolelokaler, inventarier

Kulturlokaler, inventarier

Sarskilda boenden for dldre

Vatten och avlopp

Administrativa system

Kontorslokaler, évrigt

Summa utgifter

och Griffelvigen. Projektet innehaller
ingen ny bebyggelse. Brons gestaltning
ar viktig for kustens riksintressen.
Byggnationen av bron och tunneln
pagar och de beraknas vara klara
hosten 2015. Den totala kostnaden
for Kvarnholmsforbindelsen beriknas
till 353 mnkr. Exploatoren bidrar med
165 mnkr till bron. Nettokostnaden
for kommunen blir dirmed 188 mnkr.

Algé

Fornyelseomrade med ca 540 fastig-
heter. Kommunen har ett statligt
forordnande att hoja standarden pa
vatten och avlopp inom omradet.
Detaljplanen foreskriver att kom-
munen ska bygga ut VA och rusta upp
vigarna. Sjévattenledning dras fran
Saltsjobaden. Utbyggnad pagir. Etapp
ett och tva ir slutbesiktigade och
gatukostnadsersittningen och VA-
anldggningsavgiften inom etapperna
debiteras fastighetsdgarna. Etapp tre
forvintas bli klar i slutet av 2014,
Nettoprognosen ar 199 miljoner kr.

Nacka stad

Detta dr ett samordningsprojekt for
Vistra Sicklaon, kallat Nacka stad.
Hittills upparbetade kostnader upp-
gar till 6,5 mnkr.

Figur. Nettoinvesteringar och
avskrivningar senaste femarsperioden
1000 [

L
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ARSREDOVISNING NACKA KOMMUN 2013 |63



Ekonomisk analys

Hyresgastanpassning

Fisksitra marina

Investeringsbeslut om 22 mnkr f6r hy-
resgistanpassning av lokaler f6r kom-
munens iterstiende verksamheter;
restaurang, annan verksamhet, samt
vissa gemensamma ytor i Fisksitra
Marina.

Nacka sportcentrum
Investeringsbeslut om 24 mnkr for
ombyggnation av entréer, reception,
omkliadningsrum och gemensamhets-
utrymmen i Nacka Sportcentrum.

Vasentliga handelser
efter arets slut
I januari 2014 tecknade Nacka kom-
mun avtal med staten om utbyggnad
av tunnelbana till Nacka. Avtalet
innebir att Nacka kommun férbinder
sig att bygga 14000 nya bostader pd
Vistra Sicklaon fram till och med ar
2030.

I 6vrigt finns inga vasentliga hin-
delser efter arets slut.

Intern kontroll
Internrevisionen har under 2013 slut-
fort granskningen av inkdp som gors
inom kommunstyrelsens ansvarsom-
ride. Vissa forbattringar har genom-
forts men generellt kvarstir flera av
de reflektioner som redovisades i
bokslutet for ar 2012;

e rutiner for att identifiera behov av
upphandlingar och att starta upp-
handlingar i tid behover utvecklas

o forutsittningarna for granskning
av fakturerade belopp mot avtalade
priser behover forbittras

Granskningen visar att redovis-
ningsreglementet behover ses over
vad giller olika attestanters ansvar.
Den under 2012 framtagna model-
len for stodjande team som kan gd in
och hjilpa enheter och medarbetare,
fungerade val nir det anvindes for att

stodja bygg- och lokalenheterna med
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bland annat rutiner for att identifiera
behov av ramavtal.

Nackakoncernen

Enligt den kommunala redovis-
ningslagen ska arsredovisningen
omfatta en sammanstilld redovisning
(koncernredovisning). Syftet med
den sammanstillda redovisningen ar
att ge en helhetsbild av kommunens
ckonomi och dtaganden dir de kom-
munala bolagen inriknas.

I resultatrikning, balansrakning, kas-
saflédesanalys och noter redovisas dels
uppgifter for kommunen dels uppgifter
for Nackakoncernen som omfattar
kommunen och stadshuskoncernen.

Stadshuskoncernen
Stadshuskoncernen omfattar Nacka
stadshus AB och dess tvi heligda
dotterbolag Nysitra fastighets AB
och Nacka energi AB (NEAB) samt
Nacka energis dotterbolag Nacka en-
ergi forsiljnings AB. Nacka stadshus
AB ir ett av Nacka kommun heligt
bolag. Bolaget bedriver ingen egen
verksamhet utan forvaltar aktier i det
helagda dotterbolaget Nacka energi
AB som frimst bedriver elnitsverk-
samhet. Nysitra fastighets AB dger
fastigheten Sickladn 269:1 med adress
Planiavigen 28-32. Fastigheten grin-
sar inom kvarteret till kommunens
mark med fotbollsplan, Sicka sport-
hall och Sickla skola och limpar sig for
forskole- och grundskoleverksamhet
samt kulturell verksamhet. Fram till
den planerade ombyggnationen pa-
bérjas bedrivs tillfallig lokaluthyrning.
Nacka energi AB bedriver framst
elndtverksamhet. Genom det heligda

dotterbolaget Nacka energi forsilj-
nings AB bedrivs s.k. sidoordnad
verksamhet, frimst nitadministrativa
tjanster for MilarEnergi AB, samfor-
laggning for Telia samt nyanliggning
och fornyelse av vigbelysning for
Nacka kommun.

Nacka energi har under aret fort-
satt att investera i nya nit pa Algo i
samband med att kommunen byggt
om vagar och lagt ut nya VA-ledning-
ar. | omradena Hedvigslund i Alta och
pa Kvarnholmen har nytt elnit byggts
i samband med exploateringsarbeten.
Arbetet med att ersitta friledning
med jordkabel har utforts i Saltsjo-
Duvnis med rasering av luftledningar
och borttagning av stolpar med
tillbehor.

Omsittningen for Nacka energi
AB var 139 miljoner kronor. Ba-
lansomslutningen var 261 mnkr och
soliditeten 56 procent. Rorelsere-
sultatet uppgick till 29 mnkr vilket
ir 11 mnkr bittre dn ar 2012. Det
bittre resultatet beror till storsta del
pa att underhallskostnaderna minskat
vasentligt jamfort med foregiende ar.
Anledningen till de ligre underhills-
kostnaderna ir att all friledning nu
har ersatts med jordkabel.

Omsittningen for Nysitra fastig-
hets AB var 3 mnkr. Balansomslut-
ningen var 6,3 mnkr och soliditeten
42 procent. Arets resultat efter skatt
uppgick till 0,3 mnkr (0,2 mnkr r
2012).

En bedémning av den ckonomiska
utvecklingen i koncernforetagen visar
att det inte foreligger nagra affirs-,
marknads- eller finansiella risker pa
kort sikt.

Kommunen investerar med 6 tusen kronor per invanare

Miljoner kronor 2008 m

Nettoinvesteringar (tkr)

2010 2012 2013
| 380400 | 233300 | 626300 608773 570 500
"""" 83085 90108 92873 94400
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RESULTATRAKNING ARSBOKSLUT 2013

Resultatrakning, mnkr

Verksamhetens intakter

Verksamhetens kostnader

Verksamhetens nettokostnader

Realisationsvinster inom tomtrattsforsiljning

Realisationsvinster &vrigt

Verksamhetens nettokostnader efter
avskrivning och realisationsvinster

Skatteintakter 4

Generella statsbidrag och utjamning

Arets resultat

Balanskravsresultat | | 102 | 70 | 32 33 98 40

*Koncerninterna ekonomiska férhéllanden framgar av not 31
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BALANSRAKNING

Not

Tillgangar

Anlaggningstillgangar

Immateriella tillgdngar

Naturreservat Erstavik m.fl.

Ovriga immateriella anliggningstillgangar

Materiella anldggningstillgangar

Mark, byggnader och tekniska anlaggningar

Pagaende investeringar

Finansiella anlaggningstillgangar

Langfristig utlaning

Viérdepapper, andelar och bostadsritter

Uppskjuten skattefordran

Bidrag till statlig instrastruktur

Omsittningstillgangar

Férrad 17
Fordringar 18 !

Kassa och bank

Summa omsittningstillgangar

Eget kapital

Varav resultatutjgmningsreserv 20
. Varavéretsresutae . 20 8 13 8
Avsietningar
© Avsitningar for pensioner och lknande 21 434 345 47
Skalder

Langfristiga skulder till kreditinstitut 2

Ovriga langfristiga skulder 23 221
Skuld salda anldggningstillgdngar 2
Kortfristiga skulder till kreditinstitut b0 799 |

Ovriga kortfristiga skulder
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KASSAFLODESRAPPORT

Kassaflodesrapport, mnkr

Den I6pande verksamheten

Arets resultat

Medel fran verksamheten fore forandring av rorelsekapital

Okning/minskning kortfristiga fordringar

Nékning/minskning kortfristiga skulder

Kassafléde fran den I6pande verksamheten

Investering i materiella anlaggningstillgangar
Forsaljning av materiella anlaggningstillgangar
Kassafl6de fran investeringsverksamheten

Finansieringsverksamheten

Nyupptagning av lan

Amortering av skuld

Minskning av langfristiga fordringar

Kassafl6de fran finansieringsverksamheten

Byggenheten
Lokalenheten

Mark och exploateringsenheten-mark

Myndighets- och huvudmannaenheter

Produktionsverksamheter

Férskola, fritid och skola

Kulturnimnden

Naturreservatsnimnden

Avfallsverket

Gata, vdg, park
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Utfall | Arsbudget | Avvikelse Arsbudget | Avvikelse

174 121 53 | | -104 |

Summa kommunstyrelsen

Kommunfullmaktige

Kommunstyrelsen®

Stadsledningskontoret

Stédenheter

Byggenheten

Lokalenheten

Mark- och exploateringsenheten, markverksamheten

Myndighets- och huvudmannaenheter

Produktionsverksamheter

Forskola, fritid och skola

Sociala Stédresurser

Arbets- och féretagsnamnd

Fritidsnamnden

Kulturnamnden

Miljo- och stadsbyggnadsnamnd

Naturreservatsnimnden

Social- och dldrenamnden

Sédertérns brandférsvarsférbund

Tekniska namnden

Gata, vag, park

VA-verket

Utbildningsniamnden

Overfsrmyndarnamnden : -6 | -6 | 0 -6 0
Summa nimnder 4283 4253 30 4168 | 413 37
Finansforvaleningen 437 434 4 491 414 137
Aretsresutat . 84 T 13 13 13 100

* i avvikelsen fér kommunstyrelsen ingér kostnader avseende
forgavesprojekt exploatering med 24 mkr.
Avvikelse mot budget exkl. dessa ar 13 mkr.
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Tillampade
redovisningsprinciper
Arsredovisningen ir upprittad i
enlighet med lagen om kommunalre-
dovisning och rekommendationerna
fran Radet for kommunal redovisning
vilket innebir att:

- Intakter redovisas i den omfattning
det ir sannolikt att de ekonomiska
tillgingarna kommer att tillgodo-
goras kommunen och intikterna
kan beriknas pa ett tillforlitlige sate.

- Fordringar har upptagits till de
belopp varmed de beriknas inflyta.

- Tillgangar och skulder har uppta-
gits till anskaffningsvirde dir inget
annat anges.

- Periodiseringar av inkomster och
utgifter har skett enligt god redovis-
ningssed.

Pensionsforpliktelser

Kommunens pensionsforplikeelse
redovisas enligt RKR:s rckommenda-
tion nr 2.1, 7.1 samt 17. Pensions-
skulden ir den framtida skuld som
kommunen har till arbetstagare och
pensionstagare. Den samlade pen-
sionsskulden, inklusive Ioneskatt, ater-
finns under rubrikerna, avsittningar,
kortfristiga skulder och ansvarsférbin-
delser. Under avsittningar redovisas
kompletterande ilderspension,
sirskild avtalspension fore 65 ar samt
cfterlevandepension. Som kortfristig
skuld finns redovisat de pensioner
som intjinats av de anstillda under
2013 men som betalas ut under 2014.
Under ansvarsforbindelser finns de
pensionsforpliktelser som har intji-
nats fore 1998.

Avsittning och ansvarsforbindelse
har berdknats av Skandia pé indi-
vidniva f6r all personal. Berdkning-
arna paverkas av realloneutveckling,
inflation och statslanerinta. Skandias
pensionsskuldsberikning ar gjort
enligt RIPSO7 (Riktlinjer for pen-
sionsskuldsberikning), vilket ir den
berikningsmodell som Sveriges kom-
muner och landsting fattade beslut
om i juni 2007.

Ekonomisk analys

Omsittningstillgangar
Omsittningstillgingar virderas till
det lagsta av anskaffningsvirdet och
verkliga vardet.

Anlaggningstillgangar
och avskrivningar
Enligt kommunal redovisningslag
(1997:614) ska med anliggningstill-
gang forstas tillging som ir avsedd
for stadigvarande bruk eller innchav.
I Nacka kommun ska tillgingen ha en
ekonomisk livslingd 6verstigande tre dr
och ett virde av minst 100 tkr. Anlagg-
ningstillgdngarna virderas till ursprung-
ligt anskaffningsvirde med tilligg for
vardehojande investeringar och med
avdrag for planmissiga avskrivningar
och eventuella nedskrivningar.
Avskrivningarna berdknas pa an-
laggningstillgdngarnas anskaffnings-
virden. Avskrivning fordelas over
den beriknade nyttjandeperioden
och sker fr.o.m. manaden efter det att
tillgangen firdigrapporterats (tagits
i ansprék) och tillgingen aktiverats
i anliggningsredovisningen. For
avskrivningstider ar rekommenda-
tioner frén Sveriges Kommuner och
Landsting vigledande. Planenliga
avskrivningstider tillimpas enligt
tabellen nedan.

Figur. Nyttjandeperioder

Typ av tillgang

Inventarier

Byggnadsinventarier

Linjir avskrivning tillimpas pa
samliga immateriella och materiella
anlaggningstillgingar forutom mark
som inte skrivs av.

For tillgdngar med identifierbara
komponenter som har olika nyttjan-
deperiod dir varje komponents virde
uppgar till minst 100 tkr, kommer un-
der 2014 act tillimpacts vid aktivering
av kommunens anliggningstillgangar.
En fullstindig omrikning av nyttjan-
deperioder for anliggningstillgdngar
i anldggningsregistret frin tidigare
ar kriver en stor arbetsinsats. Arbe-
tet med omrikning kommer att ske
under 2014.

Nedskrivning av anliggningstill-
gang sker i enlighet med rddet for
kommunal redovisnings rekommen-
dation nr 19. Avskrivningsbeloppen
for innevarande och framtida perioder
justeras om en ny bedomning av nytt-
jandeperioden visentligt avviker frin
tidigare bedémningar. Inga nedskriv-
ningar av anliggningstillgingar har
skett under 2013.

Intaktsredovisning

Nacka kommun tillimpar sedan

2012 rekommendation nummer 18
avseende intikesredovisning vad galler
gatukostnadsersittningar. Gatukost-
nadsersittningen periodiseras ver
tillgingens nyttjandetid och redovisas
som en langfristig skuld i balansrik-
ningen. Rekommendationen tillim-
pas framatrikeat.

Anlaggningsavgifter for VA
Anlaggningsavgifter for VA bokfors
sedan 2006 som en lingfristig forut-
betald intikt och periodiseras sedan
over nyttjandeperioden. Bedomd
nyttjandeperiod ir 50 &r, vilket inne-
bir en drlig fordelning med 2 procent.
Detta ir i enlighet med rekommenda-
tion nr 18 om intiktsredovisning.

Redovisning av skatteintikter
Den preliminira slutavrikningen for
skatteintikter baseras pd SKL:s de-
cemberprognos i enlighet med rekom-
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Ekonomisk analys

mendation RKR 4.2. Efter bokslutets
upprittande har SKL publicerat en
ny prognos i februari som pekar pa
ett utfall som avviker mot tidigare
prognos med -3,5 mnkr.

Redovisning av lanekostnader

I enlighet med Radet for kommunal
redovisning, rekommendation 15.1,
redovisning av lanekostnader, redovi-
sar Nacka kommun enligt huvudre-
geln, dvs. att i anskaffningsvardet for
investeringar ingar inga linekostnader.

Sammanstilld redovisning
Enligt den kommunala redovisnings-
lagen ska arsredovisningen innehélla
en sammanstalld redovisning som dven
innefattar den kommunala verksam-
het som bedrivs i bolagsform mm.
De kommunala bolagen anvinder sig
av arsredovisningslagen, samt Bok-
foringsnamndens allminna rad. Vid
avvikelse i redovisningsprinciper mel-
lan kommun och kommunala bolag
ar kommunens redovisningsprinciper
vigledande.

I den kommunala koncernen ingar
samtliga foretag didr kommunen har
minst 20 % inflytande. Inga férind-
ringar har skett under aret i kom-
munkoncernens sammansittning.
Agarandel i samtliga foretag ir 100
procent férutom i aktiebolaget Saltsjo
Pir AB som férvérvades 2011 genom
tillskjutande av apportegendom.
Innehavet redovisas till anskaffnings-
virde dd kommunen inte dger rite till
négon andel i bolagets virdeutveckling
eller resultat. Kommunkoncernens
medlemmar och dgarandelar framgar
av figur pa not 31.

Redovisning av bidrag
till statlig infrastruktur
Ett nytt tillgingsslag uppkom i 2011

ars redovisning. I enlighet med
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radet for kommunal redovisnings
rekommendation nr 6.2 redovisar
kommunen bidrag som limnats for
finansiering av infrastrukeur som gors
av staten som en tillging med bendm-
ning bidrag till statlig infrastrukeur.
Detta ir fallet med Nacka kommuns
bidrag till ny Skurubro som kommer
att agas och forvaltas av Trafikverket.
Det forsta bidraget betalades ut under
2011 och ytterligare kommunalt bi-
drag till ny Skurubro ar utbetalt under
2012. Bidraget kommer att upplosas
over resultatrikningen 6ver 25 ar.

Under 2013 har bidrag till en ny
trafikplats i Hedvigslund utbetalats
med 23,5 mnkr till Trafikverket.
Detta bidrag kommer att upplésas
over resultatrakningen pa 25 ar.

Redovisning av jamforelsestoran-
de intdakter och kostnader
Jamforelsestorande poster sirredo-
visas nir dessa forekommer i not till
respektive post i resultatrikningen.
Som jimforelsestorande betraktas
poster som ir sillan forckommande
och 6verstiger 10 mnkr.

Aterbetalning av AFA forsakrings-
premier — jamforelsestérande intikt

AFA Forsikrings styrelse beslutade
under 2013 att dterbetala premier for
Avtalsgruppsjukforsikringen (ags-
kl) och Avgiftsbefrielseforsikringen
avseende ar 2005 och 2006. For
Nackas del innebar detta en engangs-
intdke pa 44,9 mnkr som redovisas

i raden “verksamhetens intikter” i
resultatrikningen. Posten specificeras
inot 1. Detta ir i enligt med RKR 3.1
jamforelsestorande poster.

Sankning av diskonteringsrinta for
berikning av pensionsskuldsavsatt-
ning — jamforelsestérande kostnad

Under viren 2013 beslutade Sveriges
kommuner och landsting (SKL) via

sin RIPS kommitté att sinka diskon-
teringsrantan som pensionsskuldsav-
sittningen beraknas pa. Sinkningen
av rintan med 0,75 procentenheter
ledde till att avsittningen for pensio-
ner okade. Detta beror pa att pen-
sionsavsattningen nuvirdesberiknas.
En nuvirdesberiknad skuld blir hogre
ju lagre rintan ar. Detta innebar 39
mnkr hégre pensionsskuld f6r Nacka
kommun och i enlighet med SKL
och radet f6r kommunal redovisning
skulle 6kningen pa 39 mnkr belasta
2013 ars resultat som en jamforelse-
storande kostnad enligt ridets rekom-
mendation 3.1.

Pensioner
Forplikeelser for pensionsitaganden
for anstillda i kommunen ir berikna-
de enligt RIPS07. Pensionsataganden
for anstillda i de foretag som ingér i
kommunkoncernen redovisas enligt
Bokforingsnimndens K2.
Forplikeelser for sarskild avtals/al-
derspensioner som inte regleras enligt
RIPS07 ir nuvirdesberiknade med
en kalkylrinta pa 2 %. For avtal med
samordningsklausul utgir berdkning-
en fran de forhallanden som ir kinda
vid bokslutstillfillet. Om inget annat
ar kint gors berdkningen utifrin atc
ingen samordning kommer att ske.
Visstidstérordnanden som ger ritt
till sirskild avtalspension redovisas
som avsattning nir det ir troligt att
de kommer att leda till utbetalningar.
Avtal som inte 16sts ut redovisas som
ansvarsforbindelse.

Redovisning av derivat och
sakringsredovisning

Nacka kommun tillimpar frin och
med rikenskapsiret 2013 rekommen-
dation nr 21 frin Ridet for kommu-
nalredovisning avseende redovisning
av derivat och sikringsredovisning.



Not 1 Verksamhetens

" Kommunen | Koncernen
incikter 2013 | 2012|2013 | 2012

Va-avgifter ! 150 113 | 150 113

Forsald utbildning till andra
kommuner m.fl

Aterbetalning av sjukforsakrings-
_premier

Not 2 Verksamhetens
kostnader
Léner inkl upplupna semesterléner |

Sociala avg. inkl I6neskatt

Material och varor

Lokalhyror, markhyror

K&p av entreprenad, gata, vig, park, |
vatten & avfall '

Kop av externa administrativa
tjanster

Kop av fritidsverksamhet

p av arbetsmarknadsétgirder

jamforelsestorande
pensionskostnader

r verksamhetskostnader

Not 3 Avskrivningar

Va-anlaggningar

Not 4 Skatteintikter

Preliminar kommunalskatt

Preliminar slutavrakning ; ; | :
innevarande ar : -29 ¢ 41 -29 ¢ M

‘Slutavrakningsdifferens
foregaende ar : 9 1! 9 1

Not 5 Generella statsbidrag mw
och utjimning s i aors o
3 -101 ¢ -101

Utjamningsavgift LSS

_Inkomstutjamningsavgift -378 |

:Regleringsbidrag

Not 6 Finansiella intiakter

Rénta pa langfristigt lan till
Nacka Stadshus AB

Rénta pa utlimnade lan

Rianteintdkter

Utdelning Nacka Stadshus AB

Not 8 Jamforelsestorande

" Kommunen | Koncernen
poster 2013 | 2012 2013 | 2012

Jamférelsestorande intikter

Aterbetaln sjukforsikringspremier | 45 | 46 |

Pensionskuldsokning pga sankning
av RIPSranta 2013

Loneskatt pa pensionskuldsékning

Not 9 Naturreservat

Enligt avtal rérande naturreservat inom del av Erstavik utdelades 1992
3,0 mkr som en engangsersittning till markagaren (50 %) och dennes
arrendator (50 %) for det intrang som intradandet av naturreservat utgor
for all framtid.

Not 10 Forvarvade
immateriella tillgangar

Ackumulerade
anskaffningsvarden

Ackumulerade
avskrivningar enligt plan
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Not 11 Mark, byggnader och | Kommunen | Koncernen |

tekniska anlaggningar 2013 2012 2013 2012

Redovisat virde vid arets ; 3
bérjan 14262 3 830 4 780 4327

Forsiljningar/utrangeringar

Omklassificeringar

Avgar gatukostnadsersittning,
not 23

Ackumulerade
anskaffningsvarden

Redovisat varde vid arets borjan

Avgar gatukostnadsersdttning,
not 23

Ackumulerade
avskrivningar enligt plan

Not 12 Maskiner och
inventarier

Redovisat virde vid arets bérjan

F iningar/utrangeringar
Omklassificeringar

,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, -166 226 -210

153 179} 174
13-204r | 3-204r | 3-20 ar

Not 13 Pagaende
investeringar

Ingaende pagaende ;
mvestermgar 1 539 1441

Arets |nvester|ngar

Exploateringsprojekt
‘Summa arets investeringar

Maskiner och inventarier

Exploateringsprojekt -142 233 |

Summa arets ;
investeringsinkomster -1503 -235 |

Omklassificering - aktivering 2770 | -511

Summa 1340 | 1539

Not 14 Langfristig utlaning | Kommunen | Koncernen |

2013 | 2012 | 2013 | 2012

NackaStadshus AB | 163 163| 0 0
10-arig avbetalning VA-anliggnings- | ‘ ‘ ‘
avgifter och gatukostnadsersittning 4343
Lan till Seniorforum Boo Koopera- : : ‘
tiva hyresrauesforening 4 20 40 20 4
Summa 169 170 7
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Not 15 Vardepapper, andelar
och bostadsritter

Aktier Nacka Stadshus AB

Not 16 Bidrag till statlig infra-

struktur

Ackumulerade investeringar

Avser bidrag till Trafikverket for finansiering av ny Skurubro samt
trafikplats i Hedvigslund. Bidragen redovisas i balansrikningen och
upploses pa 25 ar.

Not 17 Forrad m m

Teknisk produktion

Foérbrukningsmaterial

Not 18 Fordringar

Férutbetalda kostnader och ; ;
upplupnaintakter | 145 200 16

Utgiftsforskott inkl.
ménadsperiodisering

Kommunen har en chekraknlngskredlt pa 600 miljoner kronor som ej var
utnyttjad vid bokslutstillfallet.



Not 20 Eget kapital _ Kommunen | Koncernen |
Ingaende bokfort virde 2092 1969 2140 2011

Av kommunens totala egna kapital uppgar fordran pa VA-koIIektlvet
till 26,8 mkr och skuld till Avfallsverket till 3,7 mkr.

Fullmaktige har under 2013 beslutat att avsitta 56 mkr av tidigare
ars resultat till resultatsutjamningsreserven.

Forslag till avsattning av arets resultat med 41 mnkr till
resultatsutjagmningsreserv

Not 21 Avsiittning pensioner | Kommunen | Koncernen |

och liknande 2013 | 2012 | 2013 | 2012
Avsatt till pensioner ‘ 3 3 ;

rpliktelser under aret

”Nyintiiinad pension

Réante och basbeloppsupprikning

”Andring av forsakringstekniska -
grunder

Pension till efterlevande

Uppskjuten skatteskuld pa obe-
skattade reserver i Nacka Energi

Specifikation avsattningar

" Kommunen | Koncernen |
6 6 9 6

Pensionsbehallning

Summa pensioner

Loneskatt

Aktualiseringsgrad

Antal visstidsforordnande (st)

Not 22 Skulder till kreditin- | Kommunen | Koncernen |
stitut 2013 | 2012 2013 2012
Nordea 3 : ; 3

Summa langfristiga skulder till |
kreditinstitut

SEB kommuncertifikat

SHB kommuncertifikat

Danske Bank kommuncertifikat

Summa kortfristiga skulder till :
kreditinstitut ‘

799 800 801 813

Summa skulder kreditinstitut | 1899 | 1762 1903 1778

Checkkrediten redovisas fr o m 2012 som langfristig skuld pga att avtal
tecknats med bank till 2015.

Uppgifter om lan i banker och
kreditinstitut

Genomsnittlig ranta

Marknadsvarden
ranteswappar

Sakrad laneskuld

Nordea 1149017/1489519

Nordea 1149020/1489523

SEB 4507248/35132685ST

Arets rantekostnader har i jamforelse med att lana mot tremanadersranta
gett en rantekostnadsokning med 2,9 mnkr. En mer relevant jamférelse
ar att ndr lanet togs upp sa hade ett fastrantelan med motsvarande I6ptid
hojt arets rantekostnad vasentligt.

Not23 Ovriga igivsiga L Kaerii | Koneernéni

skulder 2013 | 2012 | 2013 | 2012
Forutbetalda intdkter som penodlseras dver mdnga dr

Anlaggnlngsavglfter

Gatukostnadsersattning

Aterstaende antal ar (vagt snitt)

Not 24 Ovriga kortfristiga
skulder

Leverantorsskulder

Anstilldas skatter

Upplupen rinta

Periodisering tomtrittsavgilder, ;
arrenden och hyror mm : 19 4 19 4

Upplupen pensionskostnad,
avgiftsbestimd AP

Semesterloneskuld
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Not 25

Ingaende ansvarsférbindelse

Aktualisering

Andringar av férsikringstekniska
grunder, bromsen

(“)vrig post

Summa pensionsforpliktelser

Varav l6neskatt

Not 27 Hyres- och

Ej uppsagningsbara operationella leasingavtal 6verstigande 3 ar

Nacka Stadshus

Nysitra Fastighets AB

Nacka Energi AB
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Ansvarsforbindelse pensions-
forpliktelse inkl Ioneskatt

Pensionsforpliktelser som inte har upptagits bland skulderna och avsdttningarna

Not 30 Ej lik
kande poster

Uppl6sning av bidrag till statlig
infrastruktur

Realisationsvinster

Interna gatukostnadsersattningar
ej bokfort pagaende investerings-

Summa ej likviditets- ; ; ; ;
paverkande poster C341 . 123 ¢ 369 144

Upplysning om betalningsflédespaverkande hindelser som avviker fran
det normala;

Aterbetalning AFA avgifter 45 mnkr

Utbetalning av bidrag till statlig infrastruktur trafikplats Hedvigslund
24 mnkr

Forsiljning av anlaggningstillgangar 59 mnkr

Not 28 Uppskjuten
skattefordran

Skatt, utgérande minskning av
uppskjuten skattefordran

Avser uppskjuten skattefordran pa underskottsavdraget i Nacka
Stadshus AB.

Not 29 Uppskjuten

" Kommunen | Kancermen |

Aktuell skatt 0 0 0! 0
Skatt, utgérande minskning av 0 0 6 | -5

uppskjuten skattefordran

Arets férandring av uppskjuten
skatteskuld pa 6veravskrivning i
Nacka Energi




Revisorarna i Macka komamiun Till Fullmaktige i Macka kommun

Revisionsberdttelse ar 2013

Wi, av fullméktige valda revisorer | Nacka kommun, har granskat den verksamhet som bedri-
vils i styrelse och ndmnder, samt som utsedda lekmannarevisorer dven verksamheten i

kommunens faretag.

Styrelse och namnder ansvarar for att verksamheten bedrivs i enlighet med gallande mal,
beslut och riktlinjer samt de féreskrifter som géller far verksamhetan. De ansvarar ocksa for
att det finns en tilirdcklig intern kontroll samt aterredovisning till fullmaktige. Revisorernas
ansvar dr att granska verksamhet, intern kontroll och redovisning samt préva om verksam-
heten bedrivits i enlighet med fullmaktiges mal och uppdrag.

Granskningen har utférts enligt kommunallagen, kommunens revisionsreglemente och god
revisionssed | kommunal verksamhet. Granskningen har genomfbtrts med den inriktning och
omfattning som behtvs for att ge en rimlig grund fér bedomning och ansvarsprévning. EY
har bitrétt oss vid granskningen.

De senaste aren har i lyft fram brister | investeringsprocessen. Viar beddmning &r att den
interna kontrollen har férstirkts men att ytterligare algérder beh&ver vidtas.

Vi beddmer att forvaltningen avseende kommunens materiella anlaggningstillgangar har
brister, exempelvis vad géller simhallar och skolor. Atgérder behbver vidtas for att starka
styming, uppfélining och kontroll kopplat till detta omréde.

Vi beddmer att styrelser och ndmnder har bedrivit verksamheten pa elf | huvudsak
andamaisentigt och fran ekonomisk synpunkt tilfredsstaliande saft. Styrelsarnas och némn-
damas interna kontroll bedéms ha varit tillricklig. Rakenskaperna beddms vara riftvisande.

Vi bedtmer alt resultatet enligt drsredovisningen i huvudsak &r forenligt med de finansiella
mal och verksamhetsmal som fullmékiige faststall.

Vi tillstyrker aft fullméktige baviljar ledamoterna i styrelser och ndmnder ansvarsfrihet. Vi till-
styrker alt kommunens arsredovisning fdr 2013 faststalls. Som underag fér var bedSmning
abaropar vi bifogade redogdrelse, rapporfer och rovisionsskrivelser,
Macka den 10 april 2014 ey, /
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Till revisionsberdttelsen hor bilagorna:

Revisorernas verksamhetsredogdrelse och de sakkunnigas rapporter (nr 1-8) samt véra
revisionsskrivelser,

Lekmannarevisoremas granskningsrapport respektive den auktoriserade revisomns revi-
sionsberattelse fran Nacka Stadshus AB, Nacka Energi AB, Nacka Energi Férsaljning AB,
Nysétra Fastighets AB och Saltsjé Pir AB.
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Balanskravsresultat

Verksamhetens nettokostnader (mn|

Nettoinvesteringar (mnkr)

Laneskuld (mnkr)

Soliditet inklusive ansvarsforbindelse (%)

Fem ar i sasmmandrag {2009 2010

2011 |




