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Sammanfattande beddmning och rekommendationer

Pa uppdrag av de fértroendevalda revisorerna har EY genomfort granskning av kommunens
arbete kring avsnittet "Fler jobb och snabb etablering” i bilaga 7 till Mal och budget 2022,
"Alliansens politiska inriktning 2019-2022".

Syftet med granskningen dr att beddéma om kommunstyrelsen och arbets- och
foretagsnamnden inom respektive ansvarsomrade sékerstallt andamalsenliga processer for
att na malet att fa fler i jobb och en snabbare etablering. Av bilagan framgar att detta kan
uppnds via ett antal aktiviteter sdsom: Okat lokalt foretagande med fler lokala
arbetstillfallen, smarta upphandlingar, forséksverksamhet med kommunal
arbetsférmedling, stérre  mojligheter till  kompetensutveckling via anpassad
vuxenutbildning, etablering av hogre utbildning i Nacka, ekonomiskt hallbar
bostadsférsorjning samt krafttag mot utanférskap och férsérjningsbidragsberoende.

Syftet med granskningen ar daven att beskriva hur kommunstyrelsen samordnar arbetet och
har uppsikt dver aktiviteter och effekter. Granskningen ska dven bedéma om arbetet bedrivs
dndamalsenligt.

Sammanfattningsvis visar granskningen att

Samtliga aktiviteter inom "Fler jobb och snabb etablering”, undantaget begreppet
"smarta upphandlingar”, har behandlats under 2022. "Smarta upphandlingar” &ar
dock svarbedoémbart da uttrycket inte definierats.

"Ekonomiskt hallbar bostadsforsérjning” i "Fler jobb och snabbare etablering”
avgransas till att omfatta nyanlédndas behov av bostdder under de forsta tva aren.

De aktiviteter som har vidtagits bedéms vara i linje med ambitionerna i "Fler jobb
och snabb etablering” och har fradmjat maluppfyllelsen men ingen samlad
uppféljning och analys har genomforts av kommunstyrelse eller arbets- och
foretagsnamnd.

Den ambition/mal som ges uttryck for i "Fler jobb och snabbare etablering” anses
Overlag ha utférts inom ramen fér ordinarie verksamhet, enbart i ett avseende har
"Fler jobb och snabbare etablering” lett till en atgdrd som annars inte skulle ha
utférts, och det avser hembesdk av socialsekreterare som genom
resursforstarkning kunde anstéllas pa arbets- och etableringsenheten i september
20109.

Kommunstyrelsen far information om aktiviteter som sker inom ramen fér "Fler jobb
och snabb etablering”. Vid protokollgranskning framgar att kommunstyrelsen tagit
del av information och beslutat i vissa drenden med baring pa "Fler jobb och snabb
etablering”. Detta till trots uppfattar vi avsaknad av aktiv uppféljning som grund for
aktiv styrning. De aktiviteter som utférs foljs upp av majoritetsgruppen, €j av
kommunstyrelsen. Enligt uppgift ses uppfdéljningsmetoden 6ver och ar under
utveckling.



Kommunstyrelsen rekommenderas att

Klarldgga och lata fullméaktige faststélla vilken stallning och status bilaga 7 till Mal
och budget har, antingen som ett malstyrande fullméktigedokument eller som
angivande av majoritetens politiska ambitionsniva utan motsvarade styrande
kapacitet som budgeten i dvrigt.

Om bilaga 7, "Fler jobb och snabbare etablering” &r att anse som del av Mal och budget
rekommenderas kommunstyrelsen att

Utveckla innebérden av "smarta upphandlingar”.
Sdkerstdlla att kommunstyrelsen tar ansvar for uppféljning och styrning och
aterrapporterar till kommunfullméktige.

Kommunstyrelsen och arbets- och féretagsnamnden rekommenderas att

Etablera en samlad uppfdljning och analys av vidtagna aktiviteter utifran "Fler jobb
och snabbare etablering”.

1. Inledning

1.1. Bakgrund

Kommunfullmé&ktige har sedan 2019 arligen i Mal och budget, bilaga 7 "Alliansens politiska
inriktning 2019-2022", pekat ut fyra huvuduppgqifter fér mandatperioden, dessa ar

"Stadsbyggande i takt med medborgare och milj6”
"Miljdsmart kommun"

"Fler jobb och snabb etablering”

"Ekonomi i balans och effektiv styrning”
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Denna granskning omfattar punkt 3, "Fler jobb och snabb etablering” som bland annat
uttrycker féljande

"Jobb och féretagande &r grunden fér var vélfard och fér att ménniskor ska kdnna sig
delaktiga i samhdllet.” "Ju fler vi dr som arbetar, desto stdrre blir resurserna till det
gemensamma. Det arbetet bérjar lokalt, genom att skapa goda forutsdttningar for féretag
och jobbskapande. Nacka ska ha ett av landets bdsta klimat att starta och driva féretag i”.
"Tyvéarr sjénk Nacka kraftigt i Svenskt Néringslivs ranking av lokala féretagsklimat 2018,
fran plats 3 till 38. Kommunen maste nu kraftsamla for att férbéttra féretagsklimatet igen.
Framst handlar det om bemd&tande, snabbhet och begriplighet i myndighetsutdvning och
stadsbyggandet samt om mer mark for etablering av féretag och att befintliga féretag ska
kunna vdxa.”

"Kommunen &r en stor upphandlare av varor och tjdnster. Genom kundval och smarta
upphandlingar ska vi underldtta fér sma och medelstora lokala féretag att Idgga anbud.”

"Arbetslésheten dr lag i Nacka. | princip har alla, som gatt gymnasiet och &r fédda i Sverige,
ett jobb. Arbetslosheten dr ddrmed framst koncentrerad till personer med bristféllig
skolbakgrund eller daliga kunskaper i svenska. Hdr maste tidiga, konkreta och snabba
insatser genomforas. De som behdver komplettera sin utbildning eller skaffa en ny
yrkesutbildning ska kunna gbéra det omedelbart, utan onddiga vdntetider. Det ger en
snabbare vdag till arbete och mdjliggor for Nackas féretagare att fa den kompetens de
behdéver. Nackas vuxenutbildning ska darfér vara generds och man ska kunna ldsa ett brett
utbud av kurser och utbildningar, i olika tempo och hos olika anordnare. Man ska ocksa kunna
varva utbildning med praktik. Komvuxpengen garanterar en sadan inriktning.



Vi ska verka for att hela regionen ses som en gemensam komvuxregion for att 6ka tillgangen
till bra utbildningar. Vercity &r en ambition att férs6ka etablera hdgre utbildning i Nacka, ett
nytt sammanhang av aktérer inom utbildning, Idrande och féretagande som vi inte sett
tidigare i Sverige. Vi ska ta fortsatta initiativ fér att denna idé kan férverkligas.”

"Vi ska ta initiativ fér att Nacka far starta en forséksverksamhet med att ta 6ver
Arbetsférmedlingens uppgifter och ansvar fér arbetsmarknads- och etableringsinsatser
och fa statliga resurser for detta.”

"En stor bostadsbrist i Nacka har lett till kortsiktiga och dyra I6sningar fér bade kommunen
och de nyanldnda. D&rfér &r det angeldget att vi sdkerstdller en Iangsiktig
bostadsférsérining som ocksa dr ekonomiskt hallbar.”

"Antalet hushdll med ekonomiskt bistand 6kar i Nacka. Det innebdr bade stérre utanférskap
och hégre kostnader, darfor &r Allianspartierna éverens om att krafttag maste vidtas for att
bryta utvecklingen.

Det innebdr t ex att hembes6k regelmdssigt ska anvdndas, att krav pa heltidsaktivitet ska
stdllas ddr sa ar mojligt samt att missbruk aktivt ska beivras.

Ekonomiskt bistand far aldrig vara en permanent férsériningskélla, utan ett sista skyddsnat
ndr inga andra inkomster finns.”

1.2. Styrande mal eller majoritetens ambition?

Under granskningen genomfdrande har uppfattningen framférts att hela bilaga 7 ska ses
som nagonting som ligger utanfér Mal och budget da bilagan &r en politisk ambition och inte
del av ett styrande dokument. Fullméktige har fér 2022 under rubrik "Forslag till sérskilda
beslut” sidan 3 formulerat: "Kommunfullmdktige noterar Majoritetsprogram fér 2019-
2022 enligt bilaga 7."”

Fran EYs sida anses bilaga 7 utgdra en del av Mal och budget och darfér lika forpliktigande
som 6vriga bilagor och annat innehall i budgeten. Emellertid kan formuleringen "noterar”
Oppna for andra tolkningar. Att "Fler jobb och snabbare etablering” av intervjuade uppfattas
som styrande &r enligt var uppfattning att se som bekraftande av denna uppfattning. |
samband med faktakontrollen meddelade kommunstyrelsens och arbets- och
féretagsnamndens respektive ordférande en annan uppfattning. Da fullméktigebeslutet kan
tolkas olika ar det vasentligt att denna otydlighet reds ut och korrekt ansats tydliggérs.
Revisionsfragor, granskningens genomférande, bedémningar och rekommendationer utgar
dock fran att bilaga 7 i sin helhet ingar i den av fullméktige antagna Mal och budget 2022.

Revisorerna beslutade i revisionsplanen for 2022 att genomféra en férdjupad granskning
med fokus pa bilagans uppgift nr 3 "Fler jobb och snabb etablering”.

1.3. Syfte och revisionsfragor

Syftet med granskningen har varit att bedéma om kommunstyrelsen och arbets- och
féoretagsnamnden inom respektive ansvarsomrade sdkerstéllt &ndamalsenliga processer foér
att nd malen avseende o6kat lokalt féretagande, smarta upphandlingar, fler lokala
arbetstillfallen, férséksverksamhet med kommunal arbetsférmedling, stérre mojligheter till
kompetensutveckling via anpassad vuxenutbildning, etablering av hégre utbildning i Nacka,
ekonomiskt hallbar bostadsforsérjning samt  krafttag mot utanférskap och
forsdrjningsbidragsberoende.

Syftet har dven varit att beskriva hur kommunstyrelsen samordnar arbetet och har uppsikt
over aktiviteter och effekter samt bedéma om det ar d&ndamalsenligt. | granskningen
besvaras foljande revisionsfragor



Hur har kommunstyrelsen organiserat arbetet for att uppna fullméktiges mal om
Okat lokalt foretagande, smarta upphandlingar, fler lokala arbetstillfallen,
forsoksverksamhet med kommunal arbetsféormedling, storre mdjligheter till
kompetensutveckling via anpassad vuxenutbildning, etablering av hégre utbildning i
Nacka, ekonomiskt hallbar bostadsforsérjning samt krafttag mot utanférskap och
forsérjningsbidragsberoende?

Har kommunstyrelsen och arbets-och féretagsnamnden dndamalsenliga styr- och
arbetsprocesser som bedéms resultera i att fullmdktiges mal uppnds under
mandatperioden alternativt senare?
o Om beddmningen &r att malen inte uppnas, vilka faktorer &r hindrande och
vilka atgarder planeras for att na malen?

Ar handlingsplaner uppréattade och adekvat resurssatta?
Har genomfdrda aktiviteter och hittills uppnadda effekter framjat malen?

Har kommunstyrelsen och arbets- och féretagsnamnden tillrdcklig god intern
kontroll 6ver processer och resultat?

Har kommunstyrelsen i sin samordnande roll en tillrdcklig god intern kontroll samt
uppsikt dver aktiviteter och effekter?

1.4. Ansvariga namnder och styrelse

Granskningen avser kommunstyrelsen och arbets- och féretagsnamnden. | projektplanen
ingick aven socialndmnden och utbildningsndmnden, men dessa uteslots efter 6vervagande
ur granskningen da det huvudsakligen &r kommunstyrelsen och arbets- och
féretagsnamndens ansvarsomraden som berors.

1.5. Metod och genomfdrande

Granskningen har skett genom dokumentstudier och intervjuer med chefer samt
tjanstepersoner inom respektive enhet. Presidierna i respektive ndmnd, samt de intervjuade
funktionerna, har getts mojlighet att komma med synpunkter pa rapporten fér att
sakerstalla att revisionsrapporten bygger pa korrekta fakta och uttalanden. Intervjuade
funktioner framgar av kéallforteckningen.

Granskningen avser revisionsaret 2022. For att kunna besvara syfte och revisionsfragor har
emellertid delar av 2021 ars verksamhet inkluderats i granskningen.

1.6. Revisionskriterier

| denna granskning utgdrs de huvudsakliga revisionskriterierna av
Kommunallag
Lag (2000:1383) om kommunernas bostadsférsdrjningsansvar
Riktlinjer for bostadsférsorjning
Namndreglementen
Mal och budget 2022
Verksamhetsplaner
Naringslivsstrategi
Inkbpspolicy och regler
Kundval Vuxenutbildning respektive Arbetsmarknadsinsatser



2. Kommunens organisation och styrning

2.1. Ansvarsfordelning och organisation

Ansvaret for "Fler jobb och snabb etablering” i Alliansens politiska inriktning 2019-2022 ar
delat.

Kommunstyrelsen har tva roller, som egen namnd och med kommunévergripande ansvar. |
det Overgripande ansvaret leder, samordnar, dvervakar kommunstyrelsen kommunens
samlade verksamhet. | uppdraget ingar dven lagstadgad uppsiktsplikt. | ansvaret som egen
namnd ingar att bereda &renden till kommunfullméktige avseende arbetsgivarfragor,
naringslivspolitik, fastighetsfragor och markpolitik, exploaterings-verksamhet, god livsmilj6
och Iangsiktigt hallbar utveckling och fragor som ror trygghet och sdkerhet. Vidare &r
kommunstyrelsen ansvarig namnd fér den kommunala produktionen inom Valfard skola och
Valfard samhallsservice.

Arbets- och féretagsndmnden ansvarar for den kommunala vuxenutbildningen,
ensamkommande barn och unga, ekonomiskt bistand, arbetsmarknadsinsatser samt det
samlade ansvaret for flyktingmottagande. For dessa verksamheter ansvarar namnden for
mal, finansiering, och uppfdéljning.

Tidigare var arbets- och etableringsenheten uppdelad i tva enheter, etableringsenheten och
arbets- och foretagsenheten, men verksamheten ar sedan en omorganisering 2021 samlad
i en enhet, arbets- och etableringsenheten. | samband med omorganisationen 2021
samlades vuxenutbildningen och det kommunala aktivitetsansvaret pa tjanstemannaniva
under  utbildningsenheten. Vidare har  kommunen en utbildnings-  och
arbetsmarknadsdirektdr som ar ansvarig processagare fér arbets- och féretagsnamnden
samt utbildningsnadmnden.

2.2. Mal och budget 2022-2024

| Mal och budget 2022-2024 anges att Nacka kommun har fyra évergripande mal som
galler for all verksamhet

maximalt varde fér skattepengarna
basta utveckling for alla

attraktiva livsmiljéer i hela Nacka
stark och balanserad tillvaxt

Utifran malen faststdller kommunfullmaktige nadmndernas fokusomraden for
budgetperioden. Malen fdljs upp genom resultatindikatorer och redovisas i respektive
namnds Mal och budget 2022-2024.



Tabellen identifierade de delar av Mal och budget 2022-2024 som bedéms ha béring pa
"Fler jobb och snabb etablering”

Alliansens politiska inriktning

Okat lokalt féretagande och
flera lokala arbetstillfallen

Anpassad vuxenutbildning

Ekonomiskt hallbar
bostadsforsorjning

Krafttag mot utanférskap och
forsoérjningsbidragsberoende

Mal och budget
2022-2024
Fokusomrade inom
ramen for det
overgripande malet
"Maximalt varde for
skattepengarna” (KS)

Fokusomrade inom
ramen for det
dvergripande malet
"Bdsta utveckling foér
alla" (KS)
Fokusomrade inom
ramen for det
dvergripande malet
"Attraktiva livsmiljoer
i hela Nacka" (KS)
Fokusomrade inom
ramen for det
dvergripande malet
"Stark och
balanserad tillvaxt”
(KS)

Fokusomrade inom
ramen for det
dvergripande malet
"Stark och
balanserad tillvaxt"
(AFN)

Fokusomrade inom
ramen fér det
overgripande malet
"Basta utveckling fér
alla” (AFN)

Fokusomrade inom
ramen for det
dvergripande malet
"Maximalt varde for
skattepengarna”
(AFN)

Utfall Mal
2021 2022

Utvalda indikatorer

Tillganglig mark for
foretagsetableringar
(malvérde presenteras
e

Foretagsranking totalt 43 25

(indikator ej
framtagen)

984
(2020)

Nya féretag per ar 1000

Andel kursdeltagare 73 % 75 %
med godkant betyg i
kommunal
vuxenutbildning pa
grundlaggande
respektive gymnasial
niva

Andel anvisade
nyanlanda i egen
bostad efter
etableringsperiodens

slut

84 % 100%

Andel vuxna 35%
bistandsmottagare
med langvarigt
ekonomiskt bistand
Andel unga vuxna 4% 5%
mellan 18-24 ar med (2020)
ekonomiskt bistand

Antal dagar fran 10 4
ansokan vid nybesok (2020)

till beslut inom

forsérjningsstod,

median

385%
(2020)



Av tabellen kan utldsas att aktiviteter for att bidra till maluppfyllelse av Alliansens politiska
inriktning "smarta upphandlingar”, "etablering av hégre utbildning” (Vercityprojektet) samt
"forsoksverksamhet med kommunal arbetsférmedling” inte omnamns i arbets- och

foéretagsnamndens eller kommunstyrelsens respektive Mal och budget 2022.

Daremot beskrivs samverkan med Arbetsféormedlingen som betydelsefull och prioriterat i
arbets- och féretagsnamndens Mal och budget 2022. Syftet med 6kad samverkan &r att
forbattra arbetsmarknadsinsatserna for att fa ned arbetslésheten bland utrikesfédda och
arbetslésa ungdomar 16-24 ar.

Vidare noteras att malvarden inte finns framtagna for alla presenterade indikatorer for
2021, och inom kommunstyrelsens arbete for att na det 6vergripande malomradet
"Attraktiva livsmiljéer i hela Nacka" finns inga resultatindikatorer framtagna. Fokusomradet
avser bland annat ett 6kat fokus pa blandad bebyggelse och lokaliseringsforutsattningar fér
verksamhet och arbetsplatser. | kommunstyrelsens Mal och budget uttrycks att det &r av
betydelse att kommunen framgent planerar for olika typer av verksamheter for att bidra till
ett starkt naringslivi kommunen.

Tva viktiga strategiska fragor &r planering av kontorsytor, framst pa vastra Sickladn, samt
planering av nya verksamhetsomraden fér smaindustri.

Ytterligare planerade, pagdende och genomfdrda insatser med béaring pa Alliansens
politiska inriktning presenteras i kapitel 3.

2.3. Verksamhetsbudget med tillhérande budgetkommentar

Kommunstyrelsen

| kommunstyrelsens internbudget 2022 framgar styrelsens fokusomraden fér 2022-2024,
bade inom ramen fér styrelsens roll att leda och samordna samt i rollen som egen namnd.
Avseende det férstndmnda framgar under det dvergripande malet "Attraktiva livsmiljoer i
hela Nacka" att det &r viktigt att planera for olika typer av verksamheter for att bidra till ett
starkt naringslivsklimat i kommunen. Tva fortsatt viktiga fragor &r planering av kontorsytor
samt planering av nya verksamhetsomraden fér smaindustri.

Inom ramen for det 6vergripande malet "Stark och balanserad tillvdxt” omndmns ataganden
for att skapa fler arbetsplatser i Nacka. Den kommande stadsutvecklingen beskrivs vara en
forutsattning for att malet om antal arbetsplatser ska nas, samtidigt som det kontinuerligt
tillkommer arbetsplatser genom utbyggnad enligt befintlig detaljplan. Exempel pa detta &r
Curanten och Tapetfabriken i Sickla som bidragit med nya arbetsplatser samt de
fardigplanerade verksamhetstomterna i Fisksdatra som ska saljas till féretag och som
erbjuder arbetstillfdllen. Planldggning pagar av flera projekt i syfte att skapa nya
arbetsplatser i kommunen sasom Tryckluftsfabriken och Nacka Port.

Forskjutningen i tidplanen fér tunnelbanan beskrivs paverka bade tillkomsten av bostader
samt nya arbetsplatser pa vastra Sickladn. Med nuvarande forutsattningar tros merparten
av de nya arbetsplatserna tillkomma forst efter 2030 och driftsstarten av tunnelbanan.

Vidare beskrivs under det 6vergripande malet "Attraktiva livsmiljder” att kommunen under
2020 bildat Centrala Nacka Marknadsbolag AB i syfte att marknadsféra platsen kring
centrala Nacka tillsammans med marknadsaktorer. Pa sikt ska 6 000 bostader och 7 000
arbetsplatser tillkomma. Omradet omfattar omradet runt Jarlahojden, M6tesplats Nacka
samt 6verdackningen av Varmdoleden.



Inom ramen for det dvergripande malet "Stark och balanserad tillvéxt” framgar att allt fler
foretag etablerar sig i kommunen och att battre forutsattningar for etablering och
arbetstillféllen ska skapas. For att na en stadsutveckling i ekonomisk balans beskrivs att ett
aktivt arbete dar inkomster och utgifter matchar varandra kravs. Prognoser som har gjorts
for perioden 2016-2030, baserade pa pagaende och planerade projekt, visar att det &r en
stor utmaning att nd ekonomisk balans till 2030.

| nuldget &r prognosen att stadsutvecklingsekonomin inte uppnar detta. For vastra Sickladn
har en justerad genomfdrandeplan tagits fram med prioriteringar for att sdkra en
balanserad utbyggnadstakt.

Vidare beskrivs olika satsningar som ska gdras under verksamhetsaret. Daribland satsas 1,5
miljoner kronor i naringslivet med syftet att fa fler féretag att etablera sig i Nacka. |
anslutning till detta beskrivs féljande planerade/pagaende aktiviteter for att forbattra
kommunens naringslivsranking och NKI-vérden'

En bred kartldaggning av vad nackafdretagen tycker om att vara verksamma i Nacka
samt om vilka atgarder de anser behdéver vidtas for att foretagsklimatet ska bli battre
fardigstalldes i mitten av forra aret. Strategiska insatser och planering med detta
som utgangspunkt fortgar under 2022.

Uppdatering av naringslivsstrategin forskjuts och gérs under 2022. Primart pa grund
av att ett avsnitt som berdr 6kad och mer omfattande strategisk kommunikation
inom naringsliv ska inkluderas.

Riktade frukostmoéten runt upphandling fortsatter. | detta inkluderas dven
fortsattningsvis en upphandlingsskola samt forbattrat digitalt granssnitt dar
féretagen enklare kan fa information och Idmna anbud.

Projekt i syfte att férebygga brottslighet och skapa trygghet har startat i
Kummelbergs verksamhetsomrade. Arbetet kommer att intensifieras under 2022
och utéver kommunen, féretagare och fastighetsdgare i omradet &r dven Svenskt
Né&ringsliv, Polisen och Tryggare Sverige involverade.

Foretagartraffen genomférs fér 28e gangen i rak foljd under vecka 8. Temat pa
traffen &r hallbarhet.

En ny tjanst, Etableringsdirektor, har skapats och forvantas ge dkad effekt avseende
utveckling av kommunens egen mark for verksamhetsandamal samt intensifierat
samarbete med fastighetsutvecklare i syfte att skapa fler etableringar.

Arbets- och féretagsnamnden

| arbets- och féretagsnamndens internbudget 2022 framgar att flera budgetposter har
justerats, framforallt pa grund av minskad efterfragan. De stdrsta justeringarna ar gjorda
inom verksamheterna ekonomiskt bistand samt arbetsmarknadsinsatser.

! Nojd-kund-index ar ett standardiserat satt att mata kundnojdhet.



Tabellen presenteras driftbudget 2022 inklusive specifikation av budgetférandring
(mnkr)

Grundiiggande [

vuxenutbildning check 99 96 9.6 04 0.0 ‘ 15 -115 -100 -04 42%
Gymnasial vuxenutbildning check 286| 276 30| 36 00 ‘ 30 590 240 ’ 36 -13.0%
Svenska for invandrare, check 38| s 50| 13 10 10 -184  -174| 23 152%
Arbetsmarknadsinsatser. check a3 70 -i20| 40 00 00 30 130 40 235%
Arbetsmarknad, 6vrigt -17.0 -18.0 -18.0 -0.5 0.0 25 -21.0 -185 -0.5 28%
Ekonomiskt bistind 736 781 0| 81 00 30 7m0 700 81 -loax
Ensamkommande barn 6.3 0.0 1.5 0.0 0.0 15.0 -15.0 0.0 00 0.0%
:g""""‘i SN Enacachn g 60| -0 79| 26 00 275 255 20 ’ 26 BT%
Namnd och namndstod -12 -1.8 -1.8 0.0 0.0 00 -1.8 -1.8 00 0.0%
Ryt el ste| 542 542| 00 10 25 577 552 -10 1.8%

Forindring med - tecken framfor betyder en utdkad budget

Budgetposten "Grundldggande vuxenutbildning” avser ersattning till anordnare av
kommunal vuxenutbildning, saval auktoriserade som andra huvudman.

Budgetramen 6kas med totalt 0,4 mnkr, pa grund av att en del elever som |&ser svenska for
invandrare (SFI) vid behov kommer att |dsa orienteringskurser inom digital kompetens,
studieteknik och arbetsmarknad parallellt med sina SFl-studier.

Budgetposten "Arbetsmarknadsinsatser” bestdr av sd kallad jobbpeng.® Budgetramen
minskas med 4,0 mnkr jamfort med budgetramen 2021, vilket forklaras av lagre efterfragan
an budgeterat. En genomlysning av kommunens arbetsmarknadsinsatser planeras
genomforas under 2022 i syfte att identifiera utvecklingsomraden. Budgetposten
Arbetsmarknad ovrigt, avser olika aktiviteter inom ramen for
arbetsmarknadsverksamheten, sdsom samordningsforbundet VarNa och feriearbete till
ungdomar. Budgetramen 6kar med 0,5 mnkr vilket mdjliggdrs genom utveckling och
oversyn av avtalade insatser samt omférhandling av flera avtal.

Budgetposten "Ekonomiskt bistand” avser kostnaderna utbetalt ekonomiskt bistand
inklusive kostnader for tillfalligt boende. Budgetramen minskas for verksamheten med 8,1
miljoner kronor jamfért med 2021, vilket i huvudsak beror pa minskad efterfrdgan, men
dven pa 6kad kostnadskontroll. En 6kning av ekonomiskt bistand avseende hemutrustning
beskrivs kunna ske med hansyn till att mojligheten for nyanldnda att ta hemutrustningslan
via CSN tas bort nasta ar.

F6ér  budgetposten  "Nyanlanda  flyktingar inklusive  bostadsforsérjning  och
samhaéllsorientering” avser kostnaderna etablerings- och bosoksstéd®, internhyra for
uthyrda och tomstéllda bostdder, eventuella aterstéliningskostnader och kundférluster
samt kostnader fér samhallsorientering.

2 Jobbpeng &r en insats som vénder sig till Nackabor som bade har erfarenhet fran arbetslivet och som
behdver hjilp att uppdatera CV och personliga brev, och de som inte har ndgon arbetslivserfarenhet eller har
varit borta fran arbetsmarknaden en léngre tid och behéver arbetstrdna pa arbetsplatser som kan leda till
anstallning.

* Bosoksstad &r en insats som hjdlper den nyanlande att hitta eget boende och informerar om hur
bostadsmarknaden fungerar samt hur man séker en bostad.



Budgetramen for 2022 innebdr en sankning av intdkter med 5,8 mnkr och en sankning av
kostnader med 8,4 mnkr.

Intékterna avser statlig ersattning fran Migrationsverket samt hyra fran hyresgaster. Vidare
information framgar inte av ndamndens internbudget.

2.4. Internkontrollplaner

Vid genomgang av arbets- och féretagsnamndens internkontrollplan 2022 framgar att tva
kontrollmoment har baring pa "Fler jobb och snabb etablering”.

En av dessa ar "Bristande kontinuitet och progress under etableringsperioden” for vilken
kontrollmomentet utgdrs av "Kontroll av omfattning och progress i insatser” genom
uppféljning i verksamhetssystem och dialog med kund. Detta kontrollmoment har
identifierats som en sannolik risk, med allvarliga konsekvenser och ska enligt
internkontrollplanen féljas upp manatligen.

Vidare innehaller internkontrollplanen kontrollmomentet att "Kontrollera att alla fatt
information kring hur man tar hand om sitt hem", med anledning av att bostader for sociala
dndamal slits hardare. Metoden som beskrivs &r att etableringsstddjare foljer upp att alla
anvisade nyanlénda erhallit och férstatt information och att kontakter i civilsamhéllet har
kdannedom om informationen. Boendestédjare foljer upp att motsvarande information ges
till kunder i kommunens kollektivboenden for tillfalligt boende inom ramen fér ekonomiskt
bistand.

Detta kontrollmoment ska fdljas upp I6pande och infér avslut av etableringsstod eller
boendestdd.

| kommunstyrelsens internkontrollplan 2022 beddms inga av de utvalda kontrollmomenten
ha direkt baring pa "Fler jobb och snabb etablering”.

2.5. Protokollgranskning 2021-2022

For att granska hur kommunstyrelsen styr och féljer upp arbetsomrdden som faller inom
"Fler jobb och snabb etablering” har vi granskat kommunstyrelsens protokoll.

Tabellen aterger hur kommunstyrelsen informerats respektive fattat beslut

Protokollgranskning kommunstyrelsen 2021 - 2022

Typ av drende Beskrivning

2021-02-22

Yttrande till Region Stockholm | Region Stockholm har skickat ut remiss angaende ett forslag pa
- Naringslivs- och en ny naringslivs- och tillvaxtstrategi. Kommunstyrelsen antar
tillvéxtstrategi for stadsledningskontorets férslag till yttrande. | denna beskrivs att
Stockholmsregionen kommunen sarskilt vill lyfta sma och medelstora féretags

mojlighet att ta del av innovationsbarande regionala strukturer.
Denna kategori foretag beskrivs utgéra en betydande del av det
totala antalet féretaq i regionen.

2021-03-29

Yttrande till Kommunstyrelsens yttrar sig om betankandet: Bygga och bo till
Finansdepartementet - Bygga | lagre kostnad - férslag for battre konkurrens i

och bo till [dgre kostnad - bostadsbyggandet.

forslag for battre konkurrens i

10



bostadsbyggandet (SOU
2020:75)

| yttrandet framgar att kommunen vélkomnar férslag som
mojliggor kostnadseffektivt byggande, men uttrycker samtidigt
att forslaget inte nddvandigtvis uppfyller syftet att gynna lagre
produktionskostnader och i férlangningen lagre bostadspriser.

2021-05-10

Beslut att bedriva
yrkeshdgskola. Skolformen
yrkeshdgskola l1aggs till under
punkten Qi
kommunstyrelsens

Vélfard skola har ansékt om att starta yrkeshégskola pa Young
Business Creatives (YBC) som idag bedriver kommunal
gymnasieskola. Yrkeshdgskoleutbildningen ar eftergymnasial
och genomférs i ndra samarbete med arbetslivet. Ansdkan avser
kurser som berdr socialt entreprendérskap. Ytterligare en

reglemente ansékan kommer att ldmnas in under varen om att starta en
utbildning med start hdsten 2022 som inkluderar LIA-praktik
(ldrande i arbetslivet). Kommunstyrelsen staller sig positiv till
ingiven ansdkan.

2021-06-07

Nuldgesbeskrivning Vercity,
varen 2021

Kommunstyrelsen noterar information i tjdnsteskrivelse rérande
lagesbeskrivning av Vercityprojektet. Kommunstyrelsen ger
stadsledningskontoret i uppdrag att ta fram en projektplan med
malsattning fér Vercitys tre inriktningar samt en budget for fyra
ar.

2021-11-08

Reformering av
Arbetsférmedlingen

Arbets- och féretagsnamnden féreslar kommunstyrelsen att anta
forslag pa yttrande dver Ds 2021:27 - Vissa lagférslag med
anledning av en reformerad arbetsmarknadspolitisk verksamhet.
Denna innehdller lagférslag rérande den féreslagna
reformeringen av Arbetsférmedlingen. Lagdndringarna foreslas
trada ikraft den 1 december 2022.

Kommunen ser positivt pa lagférslagen men ser behov av
fortydliganden kring gransdragningar, roller, ansvar och
rattigheter for Arbetsformedlingen. KS bifaller férslaget.

2022-04-04

Motion - Motiondrerna vill att kommunen verkar fér att skapa billigare

ungdomsbostadsratter i bostadsratter fér ungdomar. Deras férslag innebar att del av

Nacka bostadsrattsprojekt ska utgéras av bostader, vikta fér ungdomar,
18-30 ar. Dessa bostader ska enligt forslag kosta 1/5 av
ordinarie pris. Enheten for strategisk stadsutveckling motsatter
sig forlaget och stadsutvecklingsutskottet beslutar i enlighet
med foérslaget fran enheten for strategisk stadsutveckling.

2022-05-02

Politikerinitiativ - Framgang
Fisksatra

| politikerinitiativet féreslas 27 forslag i ett program for ett
trivsammare och tryggare Fisksatra (Framgang Fisksatra).
Programmets forslag avser bland annat att bryta utanférskapen
genom fler jobb, samt skapa ett upprustat, rent och snyggt
Fisksatra med nya bostader. Initiativet foreslar att 10 miljoner
avsatts for programmets arbete ar 2022, varav 7 miljoner
tilldelas utbildningsndmnden fér att forstdrka sprakstédet inom
likvardighetsresursen. Kommunstyrelsens arbetsutskott
beslutade att dverldamna politikerinitiativet till
stadsledningskontoret fér utredning och férslag till beslut.

2.6. Bedéomning

Av granskade dokument framgar att kommunstyrelsen kontinuerligt foljer upp insatser for
att uppna fullmaktiges mal om 6kat lokalt foretagande och fler lokala arbetstillfallen. Likasa
verkar arbets- och foretagsnamnden for att bidra till stérre mdjligheter till
kompetensutveckling via anpassad vuxenutbildning, ekonomiskt hallbar bostadsférsdrjning
samt krafttag mot utanférskap och férsérjningsberoende.
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Specifika planerade och genomfdrda insatser med baring pa "Fler jobb och snabb
etablering” presenteras tillsammans med iakttagelser fran intervjuer i kapitel 3.

Vi ser positivt pa att arbets- och foretagsnamnden inkluderar kontrollmoment med baring
pa Alliansens politiska inriktning i sin internkontrollplan 2022. Vi anser att &ven
kommunstyrelsen bér dvervdga att inkludera kontrollmoment i sitt internkontrollarbete.

Vi stéller oss fragande till att begreppet "smarta upphandlingar” inte omnamns i
kommunstyrelsens och arbets- och foretagsndmndens respektive namnds Mal- och budget
eller internbudget. Aven planering fér arbete inom Vercityprojektet har uteldmnats. Vidare
noteras att inte alla framtagna indikatorer har malvarden och/eller aktuellt utfall for 2021
i respektive Mal och budget.

Av protokollgranskningen framgar att kommunstyrelsen tar del av, samt i vissa fall beslutat
om, drenden som faller inom ramen for "Fler jobb och snabb etablering” daribland beslut att
bedriva kommunal yrkeshdgskola, nuldgesbeskrivning av Vercity-projektet, samt
politikerinitiativ sdsom "Framgang Fisksatra”. Da arbetet med att uppnd maluppfyllelse
inom Alliansens politiska inriktning sker som en del i ordinarie verksamhet, upplevs det inte
som att kommunstyrelsen aktivt styrt eller organiserat arbetet. Daremot gérs uppféljningar
av Alliansens politiska inriktning, vilka presenteras av Stadsledningskontorets stab pa
moten for tjanstemannaledning och den politiska majoriteten. Innehallet av dessa
uppféljningar presenteras i kapitel 4.

3. Fler jobb och snabb etablering

| avsnitten nedan framgar genomférda aktiviteter och nuldgesstatus inom "Fler jobb och
snabb etablering”, vilka identifierats i styrdokument och intervjuer.

3.1. Okat lokalt féretagande och fler lokala arbetstillfallen

| avsnittet "Okat lokalt féretagande och fler lokala arbetstillfdllen” framgar att kommunen
bor kraftsamla for att forbattra foretagsklimatet i Nacka. Detta dr delvis en foljd av att Nacka
sjonk kraftigt i Svenskt Naringslivs ranking av lokala foretagsklimat 2018, fran plats 3 till
38. Ar 2021 (den senast presenterade matningen) placerade sig Nacka pd plats 43. |
kommunstyrelsens internbudget 2022 beskrivs ett antal planerade och pagdende
aktiviteter for att fa fler foretag att etablera sig i Nacka, vilka beskrivs i avsnitt 2.4.

Den 1 januari 2022 tilltradde tidigare naringslivsdirektér i kommunen tjansten som
etableringsdirektdr. Tjansten beskrivs i intervju vara av vikt for att fa en battre havstang i
och med den nya tunnelbanelinjen som byggs ut i kommunen, med syfte att etablera fler
foretag samt O©ka antalet fastighetsinvesteringar och kontorsplatser i kommunen.
Etableringsdirektéren beskriver en vilja hos nackainvanarna att jobba ndrmare hemmet,
vilket starkts ytterligare under pandemin, men att det i dagsldget & manga hdgutbildade
nackainvanare som jobbar pd arbetsplatser utanfor kommunen. Att fler hogutbildade
invanare ska kunna arbeta lokalt beskrivs darfor vara ett prioriterat omrade.

Stadsutvecklingeni Nacka ar, av intervju och granskade dokument att déma, inne i ett aktivt
genomfdrandestadie och flera stdrre projekt startar under 2022 daribland utbyggnation av
fornyelseomradena i syddéstra Boo, anldggningsarbeten i Alta Centrum samt fortsatt
utbyggnad av Gamla Varmddévagen. En uttryckt ambition, savdl i Mal och budget,
Arsredovisning 2022 samt Alliansens politiska inriktning, ar att naringslivet i kommunen
maste vaxa och utvecklas vidare.
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Det p.égér utveckling av ett flertal verksamhetsomraden exempelvis i Kummeln&s, Orminge
och Altaberg. Av arsredovisning 2021 framgar att merparten av kontorspotentialen finns i
Nacka Stad dar Sickla ar ett etablerat kontorsldage som vaxer och utvecklas.

N&sta steg beskrivs vara att konkretisera och pabdrja utvecklingen av kontor och andra
arbetsplatser i centrala Nacka, i takt med att tunnelbanan och nya stadskvarter vaxer fram.

3.2. Smarta upphandlingar

Avseende begreppet "smarta upphandlingar” ar den politiska viljan uttryckt i Alliansens
politiska inriktning innebdrande att kommunen ska underlatta fér sma och medelstora lokala
foretag att 1dgga anbud. Begreppet "smarta upphandlingar” aterkommer inte pa andra
stallen i Mal och budget och inte heller i dvriga granskade styrdokument. Vid intervju med
inkdpschef framgar att definitionen av smarta upphandlingar inte &r klarlagt och att
upphandlingar alltid genomférs affarsmassigt, vilket kan anses smart. Fragor kring jobb och
etablering anvdnds vanligen inte i upphandlingsfraga men kan exempelvis avse krav pa
praktikplatser. Samtidigt beskrivs att efterfragan pa praktikplatser har varit 1ag och att det
ar en utmaning att hitta [Ampade praktikanter. Praktikplatser kan ocksa medfora kostnader
for en leverantdér som denne med sannolikt tar héjd for i anbudet, vilket inte alltid ar
affarsmassigt sett ut en upphandlares perspektiv. Om sadana specifika krav ska inga vid
upphandling ar det darfor den namnd som ska nyttja och betala for tjanster/produkter som
avgor vilka krav som stélls. For att ge lokala foretag mojlighet att ldgga anbud halls
utbildningar i hur man formulerar anbud.

3.3. Forsoksverksamhet med kommunal arbetsférmedling

| Alliansens politiska inriktning uttrycks att kommunen ska ta initiativ for att Nacka ska
paborja en férsoksverksamhet att ta dver Arbetsférmedlingens uppgifter och ansvar for
arbetsmarknads- och etableringsinsatser. | januari 2020 vande sig kommunen till
arbetsmarknadsministern med o6nskan om att bli pilotkommun i arbetet med
Arbetsformedlingens reformering. Inget svar har kommit pa kommunens skrivelse. Av
intervju framgar att det inte varit méjligt att verta delar av Arbetsférmedlingens roll under
mandatperioden eftersom Arbetsféormedlingen har varit i standig férvandling sedan
Alliansens politiska inriktning antogs. Vidare beskrivs att kommunen idag har en
arbetsmodell fér arbetsmarknadsinsatser som i praktiken ar en mikromodell av
Arbetsférmedlingens makromodell, det vill sdga att aktdrer auktoriseras som sedan
formedlar arbete till kunder och kundgrupper.

Av protokollgranskningen som presenterades i avsnitt 2.5 framgar att arbets- och
foretagsnamnden féreslog att kommunstyrelsen antar férslag pa yttrande till
Arbetsmarknadsdepartementet 6ver Ds:2021:27, "Vissa lagférslag med anledning av en
reformerad arbetsmarknadspolitisk verksamhet”. Arbetsmarknadsdepartementet har
remitterat en promemoria avseende en reformerad Arbetsférmedling till Nacka kommun.
Lagandringarna foreslas trada ikraft den 1 december 2022. Kommunstyrelsen ser i
yttrandet positivt pa forslagen dér de matchande och rustande insatser i huvudsak ska
utféras av fristdende aktorer, vilket ar ett uppldgg Nacka har erfarenhet av utifran ett
mangarigt arbete med kundval, systematisk uppfdljning och utveckling. | yttrandet lyfts
dven att fértydliganden bor géras kring hur organiseringen av Arbetsformedlingen ska ta
tillvara erfarenhet och kunskap kommuner har kring malgrupper med komplexa behov. |
yttrandet uttrycks aven ett behov av fortydliganden kring gransdragningar, roller, ansvar,
skyldigheter och rattigheter fér Arbetsférmedlingen, leverantdérer och andra berdrda
myndigheter gallande samtliga av de omraden promemorian tar upp.
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3.4. Anpassad vuxenutbildning

| "Fler jobb och snabb etablering” framkommer en politisk vilja att de som behdver
komplettera sin utbildning eller skaffa ny yrkesutbildning ska kunna goéra detta omedelbart,
utan onddiga vantetider.

| intervju beskrivs Nackas vuxenutbildning som generds och att i princip alla som sdker sig
till vuxenutbildningen erbjuds plats och att vantetiderna ar korta. Aven statsbidragen inom
omradet beskrivs vara generdsa.

Vidare framgar av Alliansens politiska inriktning att vuxenutbildningen ska erbjuda ett brett
utbud av kurser och utbildningar hos olika anordnare och att kommunen ska verka for att
hela regionen ses som en gemensam komvuxregion. Av intervju framgar att kommunen har
ett samarbete med andra kommuner och branschrad i Storstockholm och att fragan ar
standigt levande.

Vidare beskrivs att utbudet i dagsldget bestar av vad anordnare 6nskar erbjuda utifran
efterfrdgan. | samband med att Skolverket fortydligat vilka nationella utbildningar som finns
tillgangliga har kommunen haft méjlighet att matcha dessa for att sakerstalla att efterfragan
tillfredsstalls.

Intervjuad funktion berattar att anstallningsbarhet till f6ljd av deltagande i den kommunala
vuxenutbildningen i dagsldget inte ar en resultatindikator som féljs, men att detta hade varit
onskvart.

Angaende Alliansens politiska inriktnings paverkan pa verksamheten beskrivs denna som
liten i och med att den kommunala vuxenutbildningen ligger under nationella féreskrifter
men att samverkan regionalt och med anordnare har blivit battre under mandatperioden.

| arsredovisningen 2021 framgar att den ldnsévergripande enk&dtundersdkning som
Storstockholm genomfdr varje ar visar att de elever som studerar i Nackas kommunala
vuxenutbildning generellt sett ar mycket néjda med sin utbildning. Sammantaget visar
undersdkningen att kommunens vuxenutbildning har fortsatt god kvalitet och goda resultat
gallande savél betyg, avbrott som kundnéjdhet.

3.5. Etablering av hégre utbildning

| Alliansens politiska inriktning uttrycks att kommunen ska fortsatta ta initiativ for att
forverkliga Vercityprojektet, vilket d&r en ambition att etablera hdgre utbildning i Nacka.
Utifran uppdraget beskrivs i intervju att kommunstyrelsen arbetat fér att peka ut
inriktningen och att det nu finns ett slutmal for projektet.

Av nuldgesrapporten av Vercityprojektet, som presenterades fér kommunstyrelsen vid
sammantradet 2021-06-07, framgar att en pilot till Vercity dppnade den 23 mars 2018 och
var da plats for "Larande i Nacka Forum dar framtidens affarsmodeller for utbildning i
samspel mellan flera olika aktérer utvecklas, larmiljéer utforskas och kurser och
utbildningar utvecklas”. Vercitypiloten och lokalerna i Nacka Forum avvecklades under
varen 2020. | projektets inriktningar framat &r fdéljande framatsyftande huvudspar
identifierade

Etablering av hégre utbildning. | nuldgesrapporten uttrycks att kommunen behdver

strategiskt vidareutveckla och skapa ett mer strukturerat arbete for att tillsammans
med olika aktdrer for att fortsatta att stimulera etablering av hégre utbildning.
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Som exempel pa en annan form av etablering av hgre utbildning finns idag Valfard
skola som har ansdkt om att starta yrkeshdgskola, kopplad till gymnasieskolan YBC
i Sickla.

Digitalisering och Swedish Edtest. Inom detta spar kommer det framgent att sékas
fortsatt finansiering for att fordjupa och bredda arbetet (nuvarande finansiering
[6pte ut den 12 maj 2022).

Styrgruppen, dar Nacka ingar, har ocksd beslutat att inriktningen bér vara att
overlamna projektledaransvaret till en koordinator med ett nationellt uppdrag och
med kapacitet att utveckla verksamheten. Samtal och diskussioner pagar med
eventuella koordinatorer.

Kompetensforsorjning. En nationell och/eller internationell lararutbildning ska
etableras i Nacka. Samtal med internationell anknytning pagar och behdver
vidareutvecklas. Ett mer langtgaende initiativ finns framtaget av Véalfard skola som
forvantas kunna komma igang under varterminen 2022.

3.6. Ekonomiskt hallbar bostadsférsérjning

| Alliansens politiska inriktning framgar att stor bostadsbrist i Nacka lett till kortsiktiga och
dyra l6sningar for bade kommunen och de nyanlédnda. Det &r darfér angeldget att
kommunen sdkerstaller en 1angsiktig och ekonomisk hallbar bostadsforsdrjning.

Vid intervju med funktion vid fastighetsférvaltningsenheten framgar att enheten framsta
samarbetspartner i arbetet med bostadsforsérjning for nyanldnda ar arbets- och
etableringsenheten, med vilka veckovisa avstdmningar gors. Arbets- och
etableringsenheten beskriver sitt behov for fastighetsforvaltningen och genom
overenskommelse sdkerstalls att ratt antal bostader finns tillgangliga éver tid. Detta arbete
beskrivs ha formaliserats de senaste aren till féljd av ett utvecklingsarbete som féranleddes
av flyktingkrisen 2015. Vid intervju med funktion vid arbets- och etableringsenheten
beskrivs att de kortsiktiga och dyra I6sningar som omnamns i Alliansens politiska inriktning
avser just tiden efter flyktingvagen. Det uppgavs att dd Nacka inte har ett kommunalt
bostadsbolag behdvde kommunen hyrain dyra l6sningar och godkanna hyreskostnader som
var hégre an de statliga schablonersattningarna.

Under senare ar beskrivs att mycket arbete har lagts pa renoveringar som klarar slitage och
att sakerstalla att bostaderna &r slitstarka. Pa sa vis har kostnaderna kunnat hallas nere.
Ekonomiskt hallbart boende beskrivs som en del av arbetet med bostadsbestandet. Som
tidigare namnt i avsnitt 2.4 innehaller arbets- och féretagsndmndens internkontrollplan
2022 ett kontrollmoment som avser att kontrollera att hyresgdster erhallit och forstatt
information kring hur man tar hand om sitt hem, da bostdder for sociala &ndamal slits
hardare. Metoden som beskrivs i internkontrollplanen &r att etableringsstodjare foljer upp
att alla anvisade nyanlénda fatt information och att kontakter i civilsamhéllet har kdnnedom
om informationen. Boendestddjare foljer upp att motsvarande information ges till kunder i
kommunens kollektivboenden foér tillfalligt boende inom ramen foér ekonomiskt bistand.
Kontrollmomentet ska féljas upp I6pande och infér avslut av etableringsstdd eller
boendestdd.

Pa arbets- och etableringsenheten beskrivs i intervju att man tidigare arbetat med insatsen
"boskola" for att ge dkad forstaelse hos nyanlanda kring regler och praktiska tips kring
bosattning i kommunerna. Utvecklade insatser ar "bointroduktion” och "bosdkstéd foér
nyanlanda” som startades under 2018 f6r att stddja Nackas nyanldnda att hitta eget boende
efter etableringsperiodens tva ar.
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Genom insatserna beskrivs risken minska for att de nyanldnda behdver en insats i form av
tillfalligt boende via ekonomiskt bistand efter de tva aren i kommunens genomgangsbostad.
Arbetsmetoden med genomgangsbostdder har enligt intervju funnits i kommunen sedan
2015. Under 2021 hade 84 procent av de nyanldnda eget boende efter 2 ar i kommunens
genomgangsbostad.

| intervju med enheten for strategisk stadsutveckling framkommer att Nacka kommun inte
har sa skarpa verktyg som underlattar for bostadssdkande att finna bostdder som &r bra
men billiga. Kommunen maste agera pa en bostadsmarknad med dess aktorer. De har dock
verkat for att i ett specifikt fall avtala med exploatér om att 36 hyresratter skulle fa en
maximal hyra om 1800kr per kvm och ar. Det fanns fardig detaljplan sa férutsattningarna
var ganska klara i férvag och kommunen hittade en aktér som var villig att kliva in med den
forutsattningen.

Lag (2000:1383) om kommunernas bostadsférsérjningsansvar anger att kommuner med
riktlinjer ska planera for bostadsférsérjningen i kommunen. Syftet ar att skapa
forutsattningar for alla i kommunen att leva i goda bostdder och for att framja att
dndamalsenliga atgarder for bostadsforsdrjningen forbereds och genomférs. Nacka
kommun har en riktlinje och i intervju uppges att den ska revideras inom innevarande
mandatperiod.

Pa fragan om hur riktlinjen paverkar arbetet svaras att den inte adderar mycket utéver vad
som normalt utférs men att analysen som riktlinjerna bygger pa &r viktig for hur kommunen
tillgodoser behoven som finns och vad som ldggs in i projektportfdljen. Nacka arbetar med
lokala ataganden men foljer samtidigt de regionala dtagandena. Det lyfts fram att Nacka
aven vill ha bostader som passar som instegsbostad dar man dven kan bo kvar. Metoden att
paverka marknaden uppges vara dialog med bostadsaktérer, de ser ocksa behovet av att
fler maste kunna komma in pa bostadsmarknaden. Tidiga dialoger fors dér Nacka kommun
forklarar vilka behov som finns. Kommunen kan dven via exploateringsenheten féra samtal
med marknadens aktérer om villkor for exploatering.

P& frdgan om hur nyanldnda ska finna bostader efter de férsta tva aren, och om det finns
uppdrag fran de fértroendevalda att beakta detta i stadsutvecklingen, svaras att inget
sadant uppdrag finns och att det finns brist pa bostader. P3 fradgan om ett sadant uppdrag
kunde leda till framtagandet av bra men billiga bostader besvaras med nej, kommunen har
inte de verktygen. Daremot kan frdgan bearbetas mer Idngsiktigt da det tar ca 7 ar fran
projektplan till fardig bostad. P& fragan om det finns ett utbud av &ldre bostdder dar man
kan hitta insteg pa bostadsmarknaden svaras att det nog finns men att kommunen inte har
Overblick 6ver den lokala bostadsmarknaden.

Intervjun lyfter fram att det ar attraktivt att ha en blandning och ett utbud som attraherar
fler manniskor dar mixen av boendeformer, utféranden och priser &r framgangsfaktorer.
Drémmen ar att den som kommer till Nacka ska kunna bo kvar.

3.7. Krafttag mot utanforskap och férsoérjningsbidragsberoende

| Alliansens politiska inriktning uttrycks att utvecklingen med ett 6kat antal hushall med
ekonomiskt bistand ska brytas, att hembesdk regelmassigt ska anvéndas samt att krav pa
heltidsaktivitet ska stdllas dar sa &ar mojligt. | september 2019 anstélldes tva
socialsekreterare vid arbets- och etableringsenheten med fokus pa hembesok.

Denna rekrytering beskrivs i intervju vara en direkt konsekvens av skrivelsen om "Fler jobb
och snabb etablering”.
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Insatsen fungerar dels som ett kontrollinstrument for att sakerstalla att mottagaren av
ekonomiskt bistand star till arbetsmarknadens férfogande och bor pa uppgiven adress, men
hembesdken fungerar dven for att sékerstélla att mottagaren av ekonomiskt bistand far ratt
st6d utifran individuella behov.

Arbets- och foretagsnamnden arbetar enligt parollen "snabbaste vagen till egenférsérjning”
genom arbete och/eller studier. De arbetsmarknadsinsatser som finns &ar enligt
representanter vid arbets- och etableringsenheten tatt kopplade med ekonomiskt bistand,
vilket innebar att bistdndsmottagaren maste sta till arbetsmarknadens férfogande eller
studera for att fa ekonomiskt bistand.

Enligt intervjuad funktion vid arbets- och etableringsenheten har utvecklingen av héga
kostnaderna for ekonomiskt bistand och flyktingmottagande vant sedan Alliansens politiska
inriktning skrevs. Kostnaderna for ekonomiskt bistand har enligt enhetschef vid arbets-och
etableringsenheten minskat kraftigt till féljd av ett fokuserat arbete de senaste aren. |
arbets- och féretagsnamndens arsbokslut 2020 och 2021 framgar att det ekonomiska
utfallet for verksamheten ekonomiskt bistand har minskat. Fér heldret 2021 hade
verksamheten en positiv budgetavvikelse om cirka 11 mnkr vilket beror pa att antalet
kunder som beviljats ekonomiskt bistand minskat. Mellan 2019 och 2020 minskade antalet
hushall med utbetalt ekonomiskt bistand med cirka 17 procent.

Avseende kommunens flyktingmottagande tilldmpas enligt intervju med kommunens
etableringsdirektér ett "entreprendriellt synsatt” och ambitionen &r att driva
entreprendrsperspektivet redan i etableringsfasen, vilket beskrivs som lyckat. Pa arbets-
och etableringsenheten arbetar innovations- och entreprendrsradgivare bland annat med
radgivning fér nyanlanda.

3.8. Bedémning

Sammanfattningsvis upplevs Alliansens politiska inriktning vara behandlat som ett
"styrdokument” som enheterna férhaller sig till, ett ménster som framgar av intervjuer samt
av franvaron av specifika handlingsplaner med direkt koppling till Alliansens politiska
inriktning. Samtliga intervjuade funktioner ar medvetna om att skrivelsen "Fler jobb och
snabb etablering” finns och beskriver att dokumentet "skapar riktningen” i planeringen av
arbetet.

Innehallet i Alliansens politiska inriktning beskrivs inte skilja sig sarskilt fran den ordinarie
verksamheten och att det sker standig dialog mellan tjanstemannasidan och politikerna
kring Alliansens politiska inriktnings olika delar. Av intervjuer och dokumentgranskning
framgar att det finns ett aktivt arbete med de politiska inriktningar som omnamns i "Fler
jobb och snabb etablering”, undantaget "smarta upphandlingar”. Den enda insatsen som
identifierats som en direkt konsekvens av Alliansens politiska inriktning ar inférandet av
hembesdk som utfors av socialsekreterare pa arbets-och etableringsenheten. Denna insats
kunde vidtas tack vare resursforstarkning av namndens budget.

En ekonomiskt hallbar bostadsférsorjning har flera tva perspektiv, dels de nyanléndas férsta
tva ar i kommunen - men dven hur de ska finna bostader efter denna period. Uttrycket kan
alltsa ses kommunalekonomiskt, dessa bostader far inte bli fér dyra, men kan &ven ses ur
ett hallbarhetsperspektiv, saval ekonomiskt som socialt hallbart. Vi ser inte att
kommunstyrelsen i "Fer jobb och snabbare etablering” tydligt kopplat "ekonomiskt hallbar
bostadsforsérjning” till stadsutvecklingen och dess betydelse fér socialt och ekonomiskt
hallbara boenden, men att fragan daremot arbetas med ur perspektivet, mindre kostnader
for kommunen under de forsta tva aren.
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| riktlinjen for bostadsforsdérjning har fullmdktige faststallt att bostadsbyggandet
innebarande att allt bostadsbyggande ska vara langsiktigt hallbart och lyfter fram ekologisk
hallbarhet, men &ven att Nacka ska erbjuda goda boendemiljser med blandning av
upplatelseformer och erbjuda bostdder for alla oavsett kon, alder, kulturell bakgrund,
funktionsnedsattning och sociala forutsattningar. Det finns alltsa stdd i riktlinjerna fér en
bredare ansats &n de nyanléndas forsta tva ar.

Vi har inte tagit del av specifika handlingsplaner med direkt koppling till Alliansens politiska
inriktning. Daremot beddms genomfdrda aktiviteter framja malen i inriktningen. Denna
slutsats dras pa basis av uppgifter i intervjuer samt av granskade dokument.

4. Uppfdljning av processer och resultat

4.1. Kontroll och uppféljning

| Arsredovisning 2021 redovisas utfallet pd de resultatindikatorer som faststélls i Mal och
budget.

| avsnittet som berér kommunens maluppfyllelse beskrivs bland annat att arbetsldsheten
bland utrikesfédda var 9,5 procent i Nacka under december, vilket ar 3,6 procent lagre an
vid samma tidpunkt 2020, och att arbetsléshetsnivan ar den |dgsta sedan augusti 2009.

Skillnaden i arbetsldshet mellan utrikesfédda och hela befolkningen ar 5,1 procent i Nacka,
vilket ar en mindre skillnad an motsvarande period 2020.

Tabellen presenteras resultatet frdn Arsredovisning 2021 av de indikatorer som har
baring pa "Fler jobb och snabb etablering”

Overgripande mal - Maximalt virde for skattepengarna

Fokusomrade Indikatorer Utfall 2021 Mal 2021
Individanpassade insatser | Andel vuxna 35%
mot arbete och utbildning | bistandsmottagare med
skapar férutsattningar langvarigt ekonomiskt bistand
for egen hallbar Andel unga vuxna mellan 18- 55%
forsorjning (AFN) 24 ar med ekonomiskt bistand

Antal dagar fran ansokan vid 20 5

nybesok till beslut inom
forsorjningsstod
Nettokostnad for 500
arbetsmarknadsatgéarder,
kr/invanare

Overgripande mal - Basta utveckling for alla

Fokusomrade Indikatorer Utfall 2021 Mal 2021

Egen forsorjning ar en Andel elever som slutfort kurs i
vinst for alla. Kommunen | SFI
skapar forutsdttningar till | Resultat vid avslut i

58 % 50 %

arbete, studier och kommunens
eget féretagande genom | arbetsmarknadsverksamhet, 63 %
arbetsmarknads- och andel deltagare som bdrjat

utbildningsinsatser (AFN) | arbeta och studera
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Andel arbetslésa ungdomar

16-24 ar i férhallande till 10 %
arbetskraften
Andel anvisade nyanlanda i
egen bostad efter 84 % 100 %
etableringsperiodens slut
Overgripande mal - Attraktiva livsmiljoer i Nacka
Fokusomrade Indikatorer Utfall 2021 Mal 2021
Kommunen skapar Andel kommundelar med
mjligheter till etablering | postader for sociala andamal | 109 % 100%
for alla via arbete och
egen forsoerrlg ! sgmspel Arbetsldsheten bland
med andra aktdrer i hela . " : . 0 .
Nacka (AFN) utrlkoesfodda i Nackai 9,5% 13%
forhallande till arbetskraften
Overgripande mal - Stark och balanserad tillvaxt
Fokusomrade Indikatorer Utfall 2021 Mal 2021
Resultatéverskott ska g e w
ligga p 1angsiktigt hallbar Eﬁﬁti'tdyaref;ader 624 800
niva.
Soliditet ska 6ka 6ver tid.
> Nya arbetsplatser
Nya bostdder och nya K tvrel 800
arbetsplatser fardigstalls ommunstyrelsen
enligt malen och &r Nya Nackabor
attraktiva dver tid. (KS) Kommunstyrelsen 1659 1100
God tillgang till
arbetskraft med relevant
kompetens for strategiskt | Fgretagens tillgdng till
viktiga branscher. medarbetare med relevant 99 30
Stadsutvecklingsekonomin | kompetens (Svenskt
ska vara sjalvfinansierad naringslivs ranking)
dver tid. Ovriga
investeringar ska
ha en hdg grad av
sjalvfinansieringsgrad.
Kommunens eget
markinnehav ska
utvecklas sa att det bidrar | Nya féretag per &r 800
till minst 40% av bostader
och arbetsplatser av det
samlade malet till 2030.
(KS)
Fokusomrade Indikatorer Utfall 2021 Mal 2021
Nacka kommun vaxer Andel kursdeltagare med
) godkant betyg i 89 % 95 %

Kommunen skapar

vuxenutbildningen
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forutsattningar for Andel ungdomar inom det
arbetssékande att matcha | kommunala aktivitetsansvaret
arbetsgivarnas behov av som bérjar, eller atergar still
kompetens. (AFN) studier

40 % 60 %

Av tabellen framgar att det finns flera indikatorer framtagna for att mata kommunstyrelsen
och arbets- och féretagsndmndens maluppfyllelse inom ramen for Alliansens politiska
inriktning. Daremot saknas varden for arets utfall fér flera indikatorer, vilket enligt uppgift
beror pa att malvardena inte finns publicerade pa Kolada.

Vidare kan vi inte identifiera att "smarta upphandlingar”, "forsdksverksamhet med
kommunal arbetsférmedling” samt "etablering av hogre utbildning” f6ljs upp via indikatorer,
eller omndmns i Arsredovisning 2021.

4.2. Uppfdljning av Alliansens politiska inriktning

Vi har tagit del av uppféljning av Alliansens politiska inriktning; en halvtidsuppféljning med
tillhérande bakgrundsmaterial samt en statusuppféljning av atgarder for heldret 2021.

Bada dokumenten &r i form av powerpointpresentationer som presenterats av
stadsledningskontorets stab. | innevarande mandatperiod genomfdrdes den forsta
strukturerade uppféljningen efter halva mandatperioden som presenterades for
tjanstemannaledning och allianspartierna. Den andra uppféljning genomférdes september
2021. Ledningsstaben ansvarar for att samla in material kring status och utgar fran det
arbete som genomfdérdes i samband med halvtidsuppféljningen. Respektive berdrd direktor
aterkommer med redovisning och kommentarer éver hur arbetet fortgar i just deras
process. Underlag for nasta uppféljning ar enligt uppgift under framtagande och kommer
att presenteras for allianspartierna och tjanstemannaledningen fére sommaren 2022.

| halvtidsuppféljningen presenterades for respektive avsnitt en tabell som visar status inom
respektive politisk riktning och en sammanfattning av det viktigaste inom respektive
huvuduppgift och verksamhetsomrade. | presentationen av halvtidsuppfdljningen framgar
att statusrapporteringen "i manga fall innebdr en svar avvagning mellan genomforda
atgéarder och det ordinarie arbetet".

Tabellen visar status inom "Fler jobb och snabb etablering"”

Forutsittningar for foretag

Kraftsamla for att forbattra foretagsklimatet | ‘ | |

Underlitta vid upphandling

Underlitta for sma och medelstora lokala féretag att ligga anbud | ‘ | |

Nya arbetsplatser

Verka for nya arbetsplatser i Nacka | ‘ | |

Insatser for att minska arbetslésheten

Tidiga, konkreta och snabba insatser for att sinka arbetslésheten | ‘ | |

Komvux

Valfrihet i Nackas vuxenutbildning och gemensam komvuxregion | ‘ | |
Etablera hégre utbildning i Nacka.

Initiativ for att etablera hogre utbildning i Nacka | ‘ | |

Arbetsmarknadsinsatser

Initiativ for att starta férsoksverksamhet med att ta 6ver del av Arbetsformedlingens uppgifter | ‘ | |

Nyanldnda

Varmt mottagande med krav, smaskaliga |&sningar och involvera Nackaborna | ‘ | |

Bostadsforsorjning och etablering

Kraftfulla och snabba insatser fér framgangsrik etablering | ‘ | |
Ekonomiskt bistand

Bryta utvecklingen med &kat antal hushall med ekonomiskt bistand | ‘ | |
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Av underlaget framgar &dven viktiga atgarder som genomforts under 2019-2020 inom
ramen for "Fler jobb och snabb etablering”

Aktiva marknadskontakter under Féretagartraffen
Andrade auktorisationsvillkor for SFI
Andrade arbetsséatt och stabil personalsituation pd ekonomiskt bistand

Dartill presenteras viktiga kommande atgarder 2021-2022

Fokus pa effektivitet i arbetsmarknadsinsatser - effektiva och matcha malgrupperna
Fortsatt ndra samarbete med civilsamhallet i etableringsfragor
Pagaende dversyn och utveckling av kundvalen

Vidare beskrivs eventuella Idngvariga effekter av Coronapandemin som en utmaning under
kommande ar.

| bakgrundsmaterialet som tagits fram infor halvarsuppféljningen framgar vilka aktiviteter
som genomforts eller planeras fér malen "Fler jobb och snabb etablering” 2019-2020 samt
vad som &r viktigast for genomférandet framover. | materialet berérs flertalet omraden som
omnamns i Alliansens politiska inriktning daribland att det finns planer pa
"upphandlingsskola” och fler informations- och marknadsféringsinsatser om hur man
[amnar offert samt kurs i service och bemétande riktat till féretag genomforts. Vidare
framgar att forstudie startats i syfte att etablera hdgre utbildning och att medel framgent
bor tilldelas fran framtidsfonderna for att projektet ska férankras i Nacka.

| heldrsuppfdljningen av Alliansens politiska inriktning, som presenterades 2021-09-08,
framgar viss brist avseende uppfdljning av de omraden som faller inom ramen for "Fler jobb
och snabb etablering”. Flera malomraden fran "Fler jobb och snabb etablering” saknas i
heldrsuppfoljningen daribland "okat lokal féretagande och fler lokala arbetsplatser” och
"etablering av hogre utbildning” (Vercityprojektet). | uppfdljningen framgar insatserna
etableringsstéd till nyanldnda, bosdksstdd och bo-introduktion. Atgédrder som presenteras
ar "koncentration pa mottagning av kvotflyktingar kraver anpassad introduktion,
kvalitetshéjande insatser”. Avseende arbetsmarknadsinsatser och initiativ for att starta
forsdksverksamhet med att ta dver del av Arbetsférmedlingens arbetsuppgifter framgar att
insatser framst gors for individer som star 1angt ifrdn arbetsmarknaden samt fér ungdomar.
Det gar dock inte att utldsa hur arbetet med att ta dver uppgifter fran Arbetsférmedlingen
fortldper. Vi noterar vidare att arbete pagar.

Enligt uppgift vid intervju ses uppféljningsmetoden av Alliansens politiska inriktning dver
och &r fér nuvarande under utveckling. | halvarsuppféljningen framgar &ven att frdgan om
hur uppféljningen kan utvecklas lyfts for diskussion. Dartill diskuteras hur utvarderingen kan
kopplas tydligare till Mal och budgetprocessen.

4.3. Bedémning

For att sakerstalla maluppfyllelse krévs en noggrann uppféljning och analys samt hantering
av avvikelser. Alliansens politiska inriktning féljs dock inte upp av kommunstyrelse eller
arbets- och féretagsndmnd. En samlad uppfdljning ska dock presenteras for allianspartierna
och tjanstemannaledning fére sommaren 2022. Det finns anledning till kritik da uppfdljning
av Alliansens politiska inriktning inte gérs av kommunstyrelsen da vi menar att "Fler jobb
och snabbare etablering” ar ett av kommunfullmdktige antaget uppdrag som ska féljas upp
av kommunstyrelsen och aterrapporteras till kommunfullméktige.
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Vi ser positivt pa att uppfdéljningen av Alliansens politiska inriktning utvarderas da vi
identifierat en brist i att inte alla identifierade malomraden i "Fler jobb och snabb etablering”
framgar av materialet. Daribland saknas "Okat lokal féretagande och fler lokala
arbetsplatser” och "etablering av hdgre utbildning” (Vercityprojektet).

5.

Svar pa revisionsfragor

Fraga

Svar

Hur har kommunstyrelsen organiserat arbetet
for att uppna fullmaktiges mal om dkat lokalt
foretagande, smarta upphandlingar, fler
lokala arbetstillfallen, forséksverksamhet med
kommunal arbetsférmedling, stérre
mojligheter till kompetensutveckling via
anpassad vuxenutbildning, etablering av
hdgre utbildning i Nacka, ekonomiskt hallbar
bostadsforsérjning samt krafttag mot
utanfdérskap och férsdrjningsbidrags-
beroende?

Kommunstyrelsen har inte sarskilt organiserat
eller styrt arbetet kring de omraden som
framgar av avsnittet "Fler jobb och snabb
etablering” och aktiviteterna bedrivs inom
ramen foér ordinarie verksamhet.

Har kommunstyrelsen och arbets- och
foretagsndmnden dndamalsenliga styr- och
arbetsprocesser som beddms resulterai att
fullmé&ktiges mal uppnas under
mandatperioden alternativt senare?

o Om bedémningen &r att malen inte
uppnas, vilka faktorer &r hindrande
och vilka atgarder planeras for att na
malen?

Nej.

En &ndamalsenlig process for att na malen som
framgar i Alliansens politiska inriktning har inte
sakerstallts av kommunstyrelsen eller av
arbetsmarknads- och féretagsndmnden.

En avgbrande orsak bedéms vara att det fran
majoritetens foretrddare framhallits att
"Alliansens politiska inriktning"” inte kan
betraktas som ett av kommunfullméktige
antaget styrande dokument (bilaga 7 till Mal och
budget). Av denna orsak styrs inte "Fler jobb
och snabbare etablering” av kommunstyrelse
och arbets- och foretagsnamnd som vore det ett
fullmaktigeuppdrag med mal att uppna.
Kommunstyrelse och arbets- och
foretagsnamnden har inga analyser dver utfall
och/eller kontroll dver eventuella hinder att
uppna mal.

Ar handlingsplaner uppréttade och adekvat
resurssatta?

Nej
Handlingsplaner saknas.

Resurssattning sker inom ramen for ordinarie
kommunbidrag undantaget resursférstarkning
till arbets- och foretagsnamnden 2019 avseende
hembes6k hos forsérjningsstodstagare.
Huruvida ordinarie kommunbidrag ar adekvat
fér "Fler jobb och snabbare etablering” gar inte
att bedéma da detta inte sdrredovisas.

Har genomférda aktiviteter och hittills
uppnadda effekter framjat malen?

Ja.

Den samlade beddmningen ar att planerade och
genomfdrda aktiviteter ar i linje med Alliansens
politiska inriktning.
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Har kommunstyrelsen och arbets- och
foretagsnamnden tillrdcklig god intern
kontroll éver processer och resultat?

Delvis.

Av intervjuer och granskade underlag framgar
att flera identifierade omraden i "Fler jobb och
snabb etablering” foljs upp inom ramen for
ordinarie verksamhet. Processer, resultat och
indikatorer féljs upp i M3l och budget samt
Arsredovisning. Dartill inkluderar Arbets- och
foretagsnamnden kontrollmoment med baring
pa Alliansens politiska inriktning i sin
internkontrollplan 2022, vilket inte
kommunstyrelsen gér. Varken kommunstyrelsen
eller arbets- och féretagsnamnden genomfors
uppfdéljning och analys av den samlade bilden
"Fler jobb och snabbare etablering”.

Har kommunstyrelsen i sin samordnande roll
en tillrdcklig god intern kontroll samt uppsikt
Over aktiviteter och effekter?

Delvis.

Kommunstyrelsen har uppsikt éver
verksamheten och far del av information om
aktiviteter som faller inom ramen for "Fler jobb
och snabb etablering”. Av protokollgranskning
framgar att kommunstyrelsen tagit del av
information men dven beslutat i vissa drenden
med baring pa "Fler jobb och snabb etablering”.

Vi uppfattar dock avsaknad av aktiv samlad
styrning och noterar att Alliansens politiska
inriktning inte f6ljs upp av kommunstyrelsen.

Nacka den 8 juni 2022

Jan Darrell
Certifierad kommunal yrkesrevisor EY

Michaela Borg
Verksamhetsrevisor EY
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Bilaga 1

Kallférteckning
Intervjuade funktioner

Bitr. enhetschef arbets- och etableringsenheten
Enhetschef arbets- och etableringsenheten
Enhetschef enheten for fastighetsférsorjning
Enhetschef strategisk stadsutveckling
Etableringsdirektor

Inkdpschef

Naringslivsdirektor

Stadsutvecklingsstrateg

Utbildnings- och arbetsmarknadsdirektor
Skolchef och vuxenutbildningsrektor

Kommunstyrelsens samt arbets- och féretagsndmndens presidium gavs mdjlighet att
inkomma med skriftliga synpunkter i samband med den faktakontroll som genomfordes.
Respektive ordférande inkom med skriftliga synpunkter.

Granskad dokumentation

Arbets- och féretagsnamndens internbudget 2022
Arbets- och féretagsnamndens Mal och budget 2022
Kommunstyrelsens internbudget 2022
Kommunstyrelsens Mal och budget 2022

Mal och budget 2022

Arsredovisning 2021

Riktlinjer for bostadsfoérsérjning
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