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Nacka kommun Revisionsskrivelse 2022-04-27
Revisorerna

Till: Kommunstyrelsen, Socialndmnden, Utbildningsnamnden och Fritidsnamnden
For kdnnedom: Kommunfullmaktige
Granskning av arbetet mot vald i nira relation samt hedersrelaterat vald och fortryck

Virevisorer har latit EY genomféra en granskning med syftet att bedéma om socialndmnden,
utbildningsndmnden och fritidsndmnden har en dndamalsenlig styrning och uppféljning av arbetet mot vald i
néra relationer samt hedersrelaterat vald och fortryck. Kommunstyrelsen har inkluderats i granskningen utifran
sitt ansvar for vélfardsproduktion. Inget tydligt ansvar eller samordnande funktion har identifierats. Var
sammanfattande bedémning &r att socialnimnden delvis har en dndamalsenlig styrning och uppféljning av
arbetet mot vald i néra relationer samt hedersrelaterat vald och fortryck. Vi noterar att varken
utbildningsndmnden eller fritidsndmnden har en tydlig styrning och uppféljning inom omradet.

Det saknas kommungemensamma mal eller handlingsplaner inom granskningsomradet. Det &r enbart
socialndmnden av de granskande ndmnderna som har ett mal med tillhérande indikator. Vi bedémer att
socialndmnden kan utveckla mélen genom att specificera ytterligare mal i syfte att 6ka styrningen.

Socialndmnden har etablerade rutiner, metodstéd och arbetssitt for att upptdcka, utreda samt erbjuda
andamalsenligt stod for personer utsatta for vald i néra relation. Vi ser det dock som en brist att tillgangligt stod
anvands sa lite. Vi ser sarbarhet i att flera vasentliga delar av verksamheten tycks vara beroende av en
samordnande funktion och att den personen inte ersatts vid langvarig franvaro.

Vi bedémer att det inom delar av kommunen finns erforderlig kompetens for att uppticka och méta
hedersrelaterat vald och fértryck men att kompetensen inte ar utbredd i kommunen. Vi ser det som en brist att
det saknas etablerade rutiner fér drenden som innehaller hedersproblematik. Kompetenshojande insatser har
genomforts och planeras framgent. Men det finns behov av ytterligare kompetensutveckling, framforallt
avseende hedersrelaterat vald och fértryck. Kommunen genomfor pa olika satt férebyggande arbete, framst
genom informationsspridning. Vi ser positivt pa detta men noterar att det inte finns en sammanhallen plan for
hur det ska genomforas.

Det finns fungerande former fér samverkan savél inom kommunen som mellan kommunen och civilsamhillet.
Vi bedémer dock att det finns utrymme att utveckla bade den interna och externa samverkan i syfte att skapa
mer struktur och minska sarbarheten i att samverkan riskerar att vara bunden till en person.

Socialndmnden féljer upp arbetet mot vald i nira relation i enskilda fall, pa aggregerad nivé samt olika aktérers
insatser. Vi noterar att hedersrelaterat vald och fortryck inte foljs upp pa en aggregerad niva, detta ir ett
omrade som behdver utvecklas. Kommunen genomfér inga egna 6vergripande kartldggningar av forekomsten
av vald i néra relationer eller hedersrelaterat vald och fortryck. Kommunen féljer dock andra insatsers statistik.

Sammantaget bedémer vi att det finns anledning att se éver behovet av en kommunévergripande
handlingsplan och samordning fér arbetet mot vald i néra relationer samt hedersrelaterat vald och fortryck.
Detta da valdsutsatthet kan upptéckas i flera av kommunens verksamheter och forhallningssatt, rutiner och
uppféljning med fordel kan koordineras pa ett tydligare sitt. Genom ett mer kommunovergripande arbete kan
kompetens inom omradet sékras i fler av de verksamheter som méter utsatta.

Utifran granskningens resultat Iimnar vi foljande rekommendationer till socialnimnden:

Overvig att ta fram fler specificerade mal kring arbetet mot vald i néra relation samt hedersrelaterat vald
och fortryck

Sakerstall att tillgéngligt metodstdd samt standardiserade bedémningsmetoder tillimpas.

Sékerstall att det finns tillrécklig kompetens kring hedersrelaterat vald och fortryck i samtliga delar av
verksamheten som méter potentiellt utsatta individer samt att det finns andamalsenliga rutiner for
bemoétandet.

Sakerstall att mojligheten till drendestdd, kompetensutveckling samt samverkan inte dr beroende av en
enskild funktion.

Sékerstéll att uppfoljning av utférare genomfors i syfte att sikerstilla dndamalsenliga insatser.

Overvag att félja upp drenden som berér hedersrelaterat vald och fortryck separat fran andra valdsirenden,
detta i syfte att fa en battre forstaelse fér problematikens karaktir samt eventuella utvecklingsbehov i
verksamheten.
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Utifran granskningens resultat limnar vi foljande rekommendationer till socialndmnden,
utbildningsndmnden, fritidsnimnden och kommunstyrelsen:

Sékerstall att den interna samverkan ir andamalsenlig. Vi foreslar att detta kan goras genom att Gverviga en
okad samordning av kommunens arbete genom gemensamma mal, metoder, rutiner och forbyggande
arbete. Detta kan exempelvis ske genom en samordnande funktion samt en kommungemensam
handlingsplan.

Sékerstall att kompetensen inom verksamheterna r tillracklig for att beméta utsatta, saval vuxna som barn,
pa ett adekvat stt.

Vi onskar svar pa rekommendationerna fran socialndmnden, utbildningsnidmnden, fritidsnimnden och
kommunstyrelsen senast 2022-09-08
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